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Forord

P4 uppdrag av Tekniska verken inom Mariehamns stad har Alands yrkeshdgskola i samarbete
med Alands statistik- och utredningsbyra (ASUB) utfért en undersékning om bussresandet i
Mariehamn. Bussundersdkningen bestar av tre delundersékningar, vars resultat avrapporterats
1 form av tre mindre mellanrapporter efter varje undersokningsomging samt denna slutrapport
efter den sista undersékningsperioden.

Syftet med enkdtundersokningen é&r att dels tjana som beslutsunderlag vid framtida
forhandlingar med bussbolagen och for framtida beslut om resurser och eventuella avgifter for
bussresor med Stadsbussen. Dels skall undersokningens resultat kunna ge végledning for
planering av kampanjer for bussdkandet inom staden.

Sjdlva insamlingen av enkitsvar ombord pa bussarna gjordes av Fredrik Karlsson (studerande
vid Alands yrkeshogskola) samt andra personer som sirskilt rekryterats for dndamalet.
Karlsson har dven registrerat enkdtsvaren, deltagit 1 bearbetningen och sammanstéllningen av
ovrigt material som berdr busstrafiken samt rapportskrivningen. ASUB har ansvarat for
handledningen av studerande och insamlare samt den statistiska bearbetningen.

Vid ASUB har utredningschef Katarina Fellman varit huvudansvarig och utredare Maria
Rundberg-Mattsson projektansvarig.

For ytterligare information om rapporten eller om undersokningsresultatet pd en mer
detaljerad niv4, vinligen kontakta ASUB pa telefon 25495 eller 25493.

Bjarne Lindstrom
Direktor
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1. Inledning
1.1. Upplégg och tillforlitlighet

Undersokningen genomfordes sa att enkéter delades ut bland bussresenérer av personer som
sjdlva dkte med Stadsbussen under tre perioder: en mellansdsongs-, en lagsdsongs-, och en
hogsdsongsperiod. For att hoja viljan att svara pd enkéten deltog alla svarande som sa onskade
1 utlottningen av en check pa 100 €.

e Aprilundersokningens resultat grundar sig pa svaren frdn 300 enkidter som delades ut
bland bussresenirer (13 ar och éldre) under en dag, den 9 april 2002.

e [ juniundersokningen tillfrigades 604 olika bussresendrer (exklusive personer som inte
onskade svara pd enkéten igen). Av dessa ville 35 personer inte svara pa enkéten, 76
personer kunde inte svara p.g.a. att de var turister. Denna delundersdknings resultat
grundar sig alltsa pé svaren frin 493 enkéter som delades ut bland bussresenérer under
fyra dagar, den 13-14 och 17-18 juni 2002.

e [ undersdkningen 1 november tillfrigades 577 olika bussresendrer (exklusive
aterkommande resenirer). Av dessa 577 ville eller kunde inte 19 personer svara pa
enkdten. Denna delundersoknings resultat grundar sig alltsa pa svaren fran 558 enkéter
som delades ut bland bussresenirer under tva dagar, 13-14 november 2002. Det som
skiljde denna undersokningsperiod fran undersokningen i april och juni ar att
Stadsbussen dven gick kvillstid i november. Den 13 november samlades sédlunda 101
enkétsvar in under kvallstid.

Detta dr alltsd slutrapporten vars resultat baserar sig pd 1.351 enkétsvar fran alla tre
undersokningsomgéngarna. Om det funnits intressanta skillnader mellan de tre periodernas
resultat, sa har dven de lyfts fram.

Frageformuliret (se bilaga) bestar av en sida med nio fragor. Forst stilldes fyra fragor
géllande den svarande: kon, fodelseédr, nuvarande livssituation samt om personen har korkort
eller inte. Sedan f6ljde frdgor om bussresans syfte, vilken huvudorsaken var att personen valt
att dka buss den aktuella dagen samt hur ofta han eller hon &ker buss den hér arstiden. Fraga
sex gillde hur ofta personen &ker buss, bil, cyklar eller promenerar jimfort med nir bussen
var avgiftsbelagd (1999 och tidigare) och frdga sju hur ofta personen skulle dka buss om den
blev avgiftsbelagd ar 2003.

Tidigare undersokningar

Alands yrkeshdgskola utforde tvd undersokningar, under oktober och december 2000, som
skulle bringa klarhet i om de som hade borjat éka kollektivt ocksé tillhorde de som forut
anvinde bil i sitt korta resande.
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Den forsta undersokningen, som gjordes i oktober 2000, visade att huvudorsaken till att dka
stadsbuss var att den var gratis och att tidtabellerna passade. Resultatet indikerade att
bussresenirerna valde bussen istillet for att ga eller cykla.

Den andra undersokningen visade att majoriteten av bussresendrerna dr ungdomar (fodda
mellan 1980 och 1989, alltsd dven 18-20 aringar), och de dker buss pé grund av att den &r
gratis. Ungefér 1/3 av resenidrerna skulle ha haft mdjlighet att dka eller kora bil istéillet for att
aka buss.

Bakgrundsvariabler

De svarandes élder indelas i tre grupper: 13-17-aringar, 18-64-aringar och 65-aringar och
dldre, for att visa pa skillnaderna mellan de som har respektive inte har korkort samt for att i
stort motsvara den statistik som fors pa bussarna. Denna aldersindelning sammanfaller grovt
med indelningen av de svarande enligt deras livssituation: studerande, forvarvsarbetande,
hemarbetande samt pensionér.

Av de svarande i undersokningen utgjorde 65 procent kvinnor och 35 procent min. Andelen
13-17-aringar var 52 procent, andelen 18-64-aringar 37 procent och andelen 65-aringar och
dldre 11 procent. Uppdelade enligt livssituation var andelen studerande 58 procent,
forvarvsarbetande 23 procent, hemarbetande 2 procent och andelen pensionirer 15 procent.

Om det funnits signifikanta skillnader (signifikansnivdn 0,05 eller ldgre, det vill sdga
sannolikheten &r 95 procent eller mer for att en skillnad finns) mellan konen och de tre
aldersgrupperna, sa har de presenterats om de varit relevanta.

Viktning

Urvalet har delats upp enligt bakgrundvariabeln alder. Viktningen medfor att svarsmaterialets
sammanséttning for de tre dldersgrupperna i stort sammanfaller med rampopulationen — i
detta fall passagerarna (barn, vuxna och pensiondrer) med Stadsbussen enligt bussbolagets
statistik under perioden november 2001 — oktober 2002 (statistiken for november ar 2002
fanns inte tillgidnglig d& datakorningarna gjordes). Vikterna (Wp) har konstruerats enligt
foljande:

A, a
I/Vh :_hX_'
A
ap

A =det totala antalet personer i rampopulationen

@ =det totala antalet personer i svarsmaterialet
A, = det totala antalet personer i rampopulationens stratum /

a, = det totala antalet personer i svarsmaterialets stratum 4
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1.2. Bakgrund

Mariehamns stadsstyrelse tillsatte i borjan av februari &r 1997 en kollektivtrafikkommitté,
som hade 1 uppgift att utarbeta forslag till anpassning av kollektivtrafikens serviceniva till
budgetramen 1997 samt anvisningar infor budgetarbetet av 1998 ars trafik och kostnadsniva.
Enligt kommitténs forslag till anpassning av kollektivtrafikens servicenivd som ldmnades 1
juni 1997 var mélsittningen att antalet passagerare skulle dka till mellan 100.000 och 120.000
passagerare senast &r 2000, genom att erbjuda titare trafik, behovsanpassad servicetrafik och
en forbattrad prisbild.

Kollektivtrafikkommitténs forslag till tidtabell var att utdka antalet turer till ca 3.000 turer per
ar (280 turer per vecka enligt vintertidtabellen och 120 turer enligt sommartidtabellen).
Forslaget innebar en tét linjetrafik lings ordinarie bussrutt vardagar under morgonen och
eftermiddagen samt sd kallad servicetrafik mellan 10:00 och 14:00. Pa lérdagar skulle
servicetrafiken uppratthéllas, medan ingen trafik foreslogs pa sondagar. Forslaget innebar att
under trafiktopparna, 7:00-9:30 och 15:00-17:30 (forsta och sista avgéng), skulle fyra bussar
kora varje kvart en halvtimmes slinga bade sdderut och norrut. Servicetrafiken innebar enligt
forslaget att det gick en buss sdderut och en buss norrut varje timme. De skulle kora en utokad
ca 45 min slinga 1 respektive riktning som vid behov kunde avvika fran rutten. Denna utdkade
trafik startade 17.8.1998. Kvillstrafik ingick inte i kommitténs planer, men efter protestlistor
frin stadens invénare beslot stadsstyrelsen 30.7.1998 att kvillstrafik skulle koras under
mandagar-fredagar under ménaderna oktober-mars inom befintlig kostnadsram. Detta innebar
kvéllstrafik med en buss som korde en tur norrut och en séderut i timmen.

D& det giller forslaget om en forbittrad prisbild foreslog kommittén att priset for en
engangsbiljett skulle sdnkas till 8 FIM (barn under 12 ar halva priset och barn under 6 ér
gratis) och att priset pd manadskortet, 120 FIM skulle bibehallas. Till en bdrjan var det tiankt
att pensiondrerna ocksa skulle betala fullt pris men efter protester fick de aka for halva priset.
Under budgetarbetet hosten 1999 beslot fullmiktige att Stadsbussen frdn och med 1.2.2000
skulle vara avgiftsfri under ett ars prévotid.

Den 1.4.2000 dndrades tidtabellen till den som fortfarande géller. Trafiken koérs nu med fyra
slingor under rusningstrafik mellan 07:00 och 9:30 samt 15:00 och 17:30 med avgang varje
halvtimme istéllet for varje kvart for att fa snabbare resor till och fran centrum. Bussarna
trafikerar tva rutter norrut och tva rutter soderut sa att till exempel pa sodra linjen gér en buss
via Osternis till Lervik samtidigt som en annan buss &ker sdderut via Visternis (se bilagan
for en ruttkarta). Bussarna mots ungefdar vid Lervik. P4 viagen norrut kor man 1 motsatt
riktning. Norra respektive sodra slingan tar en halv timme och efter detta byter bussarna rutt
sa att de som startade norrut kor sdderut och vice versa. Mgjligheter finns att byta buss bade i
centrum och 1 norra respektive sédra delen av staden.
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Mellan 10 och 15 kor tva bussar den ena norrut och den andra sdderut varje halvtimme
(1agtrafik). Vid behov kan dessa bussar gora smarre avvikelser fran rutten (servicetrafik). Den
tidigare servicetrafiken med 50-55 minuters turer upplevdes som odndamaélsenlig av
passagerarna. Under oktober-mars gér dessutom tva bussar i kvéllstrafik fran 18:00 till 23:00.
P& lordagarna gar tvd bussar fran 08:30 till 15:00, medan bussarna star stilla under
sondagarna. Sommartid (1.6-15.8) gér en buss vardagar 07:00 till 18:00 och 16rdagar 08:30
till 15:00. Det gillande avtalet for kollektivtrafiken mellan Staden och Réde Orm gar ut den
31.1.2003.

2. Bussresandets utveckling och kostnader

Systemet med gratisbuss infordes alltsd den forsta februari ar 2000. Innan Stadsbussen blev
gratis ingick inte antalet barn under 6 ar i statistiken, eftersom de dkte buss gratis. Priset for
barn 6-11 ér var 4 FIM jamfort med 8 FIM for de 12 ar fyllda och &ldre, vilket betyder att 12-
17-aringarna klassificerades som vuxna i bussbolagets statistik fore den 1.2.2000. Dessa
olikheter 1 klassificeringen av bussresendrerna, innebér att jamforelser mellan aren 1999 och
tidigare med 2000 och senare skall tolkas med viss forsiktighet. Dessutom bor podngteras att
bussbolagets statistik grundar sig pa busschaufforernas uppskattning av passagerarnas alder.

Figur2.1.1. Antalet passagerare pa stadsbussen under dren 1984-2002*
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*En uppskattning av antalet passagerare i december 2002 har gjorts genom att utgé fran antalet passagerare
idecember 2001 och rikna med samma tillvixttakt (2,6 procent) somde elva forsta manaderna 2002 uppvisar

Under ar 1999, det sista aret da Stadsbussen var avgiftsbelagd, ékte ca 97.044 passagerare
med bussen. Under ar 2000 hade antalet passagerare okat till 226.018 och 2001 till 307.095
passagerare. Under perioden januari-november 2002 hade 285.964 personer &kt med
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Stadsbussen, vilket dr 2,6 procent fler 4n motsvarande period &r 2001. Siffrorna tyder pé att
antalet passagerare under ar 2002 har stabiliserat sig runt 2001-érs niva (se figur 2.1.1).

Figur 2.1.2. Stadsbussens méanatliga passagerarfrekvens under dren 1999-2002
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Som vi ser har antalet bussresenirer okat stadigt sedan Stadsbussen blev gratis forsta februari
ar 2000 (* i figur 2.1.2). Med stor sannolikhet har dven det utokade antalet turer under &r 2000
bidragit till passagerarokningen. Om man jamfor antalet passagerare manadsvis, s& ser man
att hogsdsongen infaller under vinterhalvéret. Under ménaderna oktober-mars gér dessutom
tva bussar 1 kvillstrafik. Ligsdsongen infaller under sommarmanaderna juni och juli samt
mellansdsongen under april, maj samt augusti och september.
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Figur 2.1.3. Antalet passagerare enligt dlder januari-november dren 2000-2002
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En indelning av busspassagerarna enligt alder (se figur 2.1.3) visar att aldersgruppen under 18
ar dr den storsta (57 procent &r 2001) jamfort med 18-64-aringarna (33 procent ar 2001) och
de 65 ar fyllda (10 procent ar 2001). Antalet 18-64-aringar har dock okat i snabbare takt —
under ar 2001 okade antalet 18-64-&ringar med 48 procent jimfort med ar 2000, medan
ungdomarna 6kade med 30 procent (totalt 6kade antalet bussresendrer med 36 procent).

Under de elva forsta ménaderna ar 2002 hade andelen 18-64-aringar stigit till 37 procent och
andelen pensionérer till 12 procent, medan 17-4ringarna och de yngre utgjorde 51 procent av
alla passagerare. En jimforelse med motsvarande period ifjol visar att antalet passagerare
under 18 ar minskade med 9 procent, medan antalet 18-64-aringar 6kade med nistan en
femtedel och de 65 &r fyllda med 16 procent (se dven figur 2.1.4). Totalt 6kade antalet
passagerare med 2,6 procent under perioden.

Vi har valt att inte inkludera 1999 ars siffror enligt dldersgrupp i jimforelsen pa grund av de
olika sitten att samla in statistik. Till exempel 12-17-&ringarna réknades som vi tidigare
ndmnt till gruppen vuxna 1 statistiken for ar 1999 och tidigare, medan barn under 6 ar inte
ingick 1 statistiken. Dessutom finns inte sékra uppgifter 6ver hur de sa kallade ménadskorten
skall fordelas pa de olika aldersgrupperna. Januari &r 2000 var den sista manaden statistiken
dnnu indelades i grupperna: barn, vuxna, manadskort samt pensionérer. For att kunna anvédnda
2000-ars uppgifter har vi uppskattat (med hjalp av uppgifter fran bussbolaget) att storsta delen
(80 procent) av de sd kallade minadskorten under januari utgjordes av ungdomar under 18 ar
och 20 procent av 18-64-aringar.
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Figur 2.1.4. Antal passagerare enligt dlder januari-november dren 2001 och 2002
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Totalt minskade alltsd antalet passagerare under 18 &r de forsta elva minaderna med 9 procent
jamfort med motsvarande period ifjol. Deras antal minskade varje manad jamfort med
motsvarande ménad &r 2001 och i synnerhet i mars (-3805 stycken eller -15 procent), maj (-17
procent), juni (-36 procent), juli (-20 procent), augusti (-41 procent) och september (-12
procent). Ett undantag dr dock oktober manad da deras antal 6kade med 2 procent. En orsak
till minskningen 1 mars &r att pasklovet infoll i mars 1 ar jaimfort med i april ar 2001. Orsaken
till minskningen 1 augusti &r troligtvis att manga skolor i ar borjade den 19 augusti jAmfort
med den 14 augusti ar 2001. Dessutom kan dven den vackra viren, sommaren och delvis
ocksd hosten fram till mitten av september ha bidragit till att ungdomarna i mindre
utstrdckning anvént bussen och i storre utstrackning cyklat eller promenerat.

Antalet 18-64-4ringar 6kade varje ménad januari-november ar 2002 jaimfort med motsvarande
manad ar 2001 — totalt med 19 procent. I januari 6kade antalet 18-64-aringar med 48 procent,
1 april med 28 procent, i juli med 30 procent och i oktober med 28 procent.

Aven antalet 65 ér fyllda 6kade varje manad forutom i mars jimfort med motsvarande manad
ar 2001 — totalt med 16 procent under perioden januari-november. I januari 6kade deras antal
med 30 procent och i april med 23 procent for att sedan ménatligen 6ka med nistan en
femtedel fram till och med oktober. I november dkade antalet 65-aringar och dldre med 11
procent.
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Figur 2.1.5. Passagerare dag- respektive kvillstid enligt dlder
oktober 2001 - mars 2002
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Av passagerarna med Stadsbussen under perioden oktober 2001-mars 2002 (dé& kvillstrafik
kors) dkte 85 procent dagtid och 15 procent kvéllstid. Ungdomarnas andel av det totala antalet
passagerare dagtid under perioden var 52 procent, 18-64-aringarnas andel 37 procent och de
65 ar fylldas 10 procent. Fordelningen av andelen passagerare kvillstid visar att ungdomarnas
andel var 66 procent, 18-64-aringarnas andel 31 procent och de 65 ér fylldas 3 procent.

Under oktober-november 2002 dkte 84 procent av passagerarna dagtid, av vilka drygt hélften
var ungdomar, 38 procent 18-64-dringar och 11 procent 65 ér fyllda. Av passagerarna
kvallstid (11.464 stycken), utgjorde 65 procent ungdomar, 31 procent 18-64-dringar och 4
procent 65 &r och dldre. Nédgra storre fordndringar i andelen passagerare dag- respektive
kvillstid har sélunda inte skett sedan forra vintern.

10
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Figur 2.1.6. Antalet passagerare per veckodag enligt dlder januari-november 2002
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En fordelning av antalet passagerare per veckodag under perioden januari-november 2002
visar att ca 55.000 passagerare akte buss respektive vardag med undantag av mindagarna da
nagot farre dkte, drygt 51.000. P4 l6rdagarna dkte under perioden ca 13.500 passagerare med
ndgon av de tvd bussar som gér fran klockan 08:30 till 15:00, medan Stadsbussen star stilla pa
sondagarna.

En fordelning av antalet passagerare enligt alder visar att fler ungdomar jamfort med de tva
dldre aldersgrupperna aker buss pa vardagarna, medan négot fler 18-64-aringar aker buss pa
lérdagarna.

Intiikter och kostnader

Da det giller intdkterna (se tabell I) s& erholl Rode Orm alla biljettintikter till och med
25.6.1998. 1T och med det nya avtalet som undertecknades den 26.6.1998 tillfoll
biljettintdkterna staden. Den stora skillnaden mellan 1998 och 1999 érs intdkter beror alltsa pé
att staden for &r 1998 endast erhdll intdkterna for ca ett halvt &r jaimfort med hela aret 1999.
Ar 2000 erhélls intikter endast frén januari i och med att Stadsbussen blev avgiftsfri 1.2.2000.

11
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Tabell 1 Kollektivtrafikens intikter och kostnader (drift) samt nettokostnaden per
passagerare (FIM) 1997-2001

Ar 1997 1998 1999 2000 2001
Intikter 172.911 380.000 33.400

Kostnader 890.000 1.620.000 2.177.000 2.638.000 2.808.000
Nettokostnader 890.000 1.447.089 1.797.000 2.604.600 2.808.000
Antal passagerare 81.386 91.892 97.044 226.018 307.095
Nettokostnad/pass. 11 16 19 12 9

Uppgifterna om intikter och kostnader grundar sig pa information fran Tekniska verken och uppgifterna
om antalet passagerare pa information fran Rode Orm.

Da det giller kostnaderna kordes hela 1997 ars trafik med tva bussar med farre avgéngar och
ingen servicetrafik. Fran mitten av 1998 utdkades trafiken rétt sd kraftig som beskrivits
tidigare och dirav de klart hogre kostnaderna. Jimfort med 1999 sa steg kostnaderna 2000 pa
grund av utdkad kvillstrafik under vinterhalvaret och indexjustering. Utdver dessa
driftskostnader har staden dven investerat i1 forbéttrade busshallsplatser med mera (ca 200.000
FIM per ar).

Om man ser pé nettokostnaderna i relation till antalet passagerare, s& var nettokostnaden 11
FIM per passagerare ar 1997, 16 FIM ar 1998, 19 FIM &r 1999, 12 FIM é&r 2000 och hade
sjunkit till 9 FIM ar 2001.

3. Resultatet av undersokningen

Resultaten som redovisas 1 detta kapitel avser hela undersokningen, det vill sdga resultaten
grundar sig pa uppgifter fran 1.351 enkétsvar fran alla tre undersokningsomgangar
sammantaget.

3.1. Korkort

P& fragan “Har Du korkort?” uppmanades de svarande att kryssa for ett av foljande
svarsalternativ:

o Ja,

e Negj, tanker inte heller skaffa och
e Nej, men jag planerar att skaffa korkort.
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Figur 3.1.1. Har Du korkort? (andelen svarande i procent)
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Av de svarande uppgav 35 procent att de har korkort, 15 procent att de inte har det och inte
heller tinker skaffa sig det och 50 procent att de inte har korkort men nog planerar att skaffa
sig det.

Totalt forekom signifikanta skillnader badde mellan de olika &ldersgrupperna och mellan
konen. Mellan konen var skillnaden att bland dem som svarat nej, planerade fler mén &n
kvinnor att skaffa korkort.

Av naturliga orsaker forekom det signifikanta skillnader mellan de olika &ldersgrupperna och
hur de svarat pd fragan. Néstan 90 procent av 13-17-aringarna uppgav att de inte hade korkort
men att de planerade att skaffa sig det. Av 18-64-aringarna uppgav 74 procent att de har
korkort, medan 16 procent uppgav att de inte har det och inte heller planerar att skaffa sig det
och 10 procent att de inte har kdrkort men nog tinker skaffa sig det. Av de 65 ar fyllda
svarade 31 procent att de hade korkort och 69 procent att de inte hade det.

En orsak till att 7 procent av den yngsta aldersgruppen uppgav att de har korkort kan vara att
alla som dr fodda 1984 definieras som 17-aringar i undersdokningen. Detta eftersom en stor del
av de 1984 fodda inte dnnu hade fyllt 18 ar i den forsta undersdkningsomgéngen 1 april. Vi
har salunda valt att dven for undersokningen i juni och november definiera dessa som 17-
aringar. Dessutom kan vissa ungdomar med till exempel motorcykelkorkort ha uppgett att de
har korkort.
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3.2 Bussresans syfte

De svarande gavs tre svarsalternativ pa fragan om vilket syfte dagens bussresa hade: till/fran
skolan/arbetet, uppkop/drenden samt till/frén fritidssysselséittning. Av de svarande uppgav 55
procent att syftet med bussresan var att dka till/fran skolan/arbetet. Andelen svarande som
uppgav att de varit/skulle pa uppkop eller att utritta drenden var 32 procent, medan 18 procent
uppgav att de var pa vig till/fran nagon fritidssysselséttning. Vissa svarande hade valt att
kryssa for flera svarsalternativ.

Figur 3.2.1 Syftet med bussresan?
o, (andelen svarande i procent)
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Det wvanligaste syftet med bussresan bland 13-17-4ringar samt 18-64-4ringar var
skolan/arbetet (67 respektive 56 procent av de svarande), medan 86 procent av de 65 ar
fylldas syfte har varit resa till uppkop/drenden (se figur 3.2.1). Det framkom inte nagra
signifikanta skillnader mellan konen, men diremot signifikanta skillnader (mérkt med *)
mellan de tre aldersgrupperna. For den yngsta &ldersgruppen varierade syftet mellan de olika
undersdkningsomgéngarna. Under var och host anvidndes bussen mest till att transportera sig
till och fran skolan, medan uppkdp/drenden var det mest forekommande syftet sommartid.
Bland 18-64-dringarna var huvudsyftet under alla tre undersdokningarna att transportera sig till
och fran skola/arbete. Bland de 65 ar fyllda och édldre var uppkop/drenden det mest
forekommande svaret under alla tre delundersékningarna.
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3.3. Huvudorsaken till att reseniirerna valt att aka buss

De svarande gavs atta svarsalternativ pa fragan ”Vilken ar huvudorsaken till att Du valt att
aka buss idag?”:

e Det ér gratis

e Tidtabellen passar mig

e Rutten passar mig

e Har inte tillgang till bil idag
e Slipper soka parkeringsplats
e P4 grund av vidret

e Av miljohdnsyn

e Annat vad?

En del respondenter har dock fyllt i flera &n ett alternativ.

Figur 3.3.1 Vilken ér huvudorsaken till att Du valt att aka buss idag?

% (andelen svarande i procent)
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0 o | I—I_. | = B
Gratis* Tidtabellen Rutten* Ej bil idag Parkering Vidret Miljo Annat
‘ O Kvinnor 0O Mén M Totalt ‘

Den storsta andelen svarande, 42 procent, uppgav att huvudorsaken till att de valt att &ka buss
var att det var gratis (se figur 3.2). Ett annat populdrt svarsalternativ var ”Tidtabellen passar
mig”, som 30 procent av de svarande ansett vara huvudorsak till att aka buss. ”Rutten passar
mig” hade 24 procent av de svarande gett som huvudorsak.
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Enligt undersokningens resultat verkar det forekomma signifikanta konsskillnader gillande
svarsalternativen ”Det dr gratis” samt "Rutten passar mig” som fler midn &n kvinnor uppgav
vara huvudorsaken. Sett till dlderskategori forekom ocksa signifikanta skillnader. Bland 13-
17-aringarna hade 49 procent kryssat for ”Det ar gratis” jamfort med 39 procent av 18-64-
aringarna och 15 procent av de 65 &r fyllda (se tabell B1 i bilagan). Svarsalternativet ”Rutten
passar mig” verkar vara av storst betydelse for den &dldsta aldersgruppen. Dessutom hade en
storre andel av de tva dldsta &ldersgrupperna gett svarsalternativet ”Av miljohidnsyn” jamfort
med den yngsta aldersgruppen.

Undersokningarna utfordes under dagar med varierande vader. Vadret var allt fran stralande
solsken till regn och under novemberundersékningen dven minusgrader, sné och halka. Just
de dagar vadret var sdémre uppgav fler svarande vadret som huvudorsak till att de akte buss.

3.4. Hur ofta resenirerna i snitt aker buss den hir arstiden

Sammanlagt &ker 54 procent av respondenterna buss ndstan dagligen. Resultatet (se figur
3.4.1) visar pa att det forutom aldersskillnader dven finns skillnader mellan kdnen och hur
ofta de uppgett att de akt buss. Bland ménnen uppgav 61 procent att de aker buss nistan
dagligen jamfort med 51 procent av kvinnorna.

Figur 3.4.1 Hur ofta dker Du buss den hir arstiden?

o, (andelen svarande i procent)
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O 13-17-aringar W 18-64-aringar [ 65-aringar och éldre M Totalt ‘

Bland dem som aker dagligen hade hilften uppgett “gratis” som huvudorsak till att aka buss,
33 procent hade uppgett tidtabellen” och 24 procent hade uppgett “rutten”.
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3.5. Resenirernas val av fortskaffningsmedel

I fraga sex uppmanades de svarande att ange om de: oftare nu, lika ofta nu som da, mer séllan
nu eller inte alls nu, anvénder buss, bil, cykel, promenerar eller pd annat sitt tar sig fram
jamfort med ndr bussen var avgiftsbelagd (1999 och tidigare).

Figur 3.5.1 Jimfort med niir bussen var avgiftsbelagd anvénder jag...
o (andelen svarande i procent)

100

90

80

80
70 A
60 - 56
50 A 44 46

40 1 34

31
30 1 25

20 - 18 17

o 9 12 ;
b 5
0

Buss Bil Cykel Promenad

‘ O Oftare nu M Lika ofta nu [0 Mer séllan nu H Inte alls nu

Totalt uppgav 80 procent av de svarande att de aker oftare buss nu jimfort med nér
Stadsbussen var avgiftsbelagd (se figur 3.5.1). Ser man till vad de ldmnat till formén for
bussen uppgav 44 procent av de svarande att de aker bil mer séllan nu, 31 procent cyklar mer
sdllan nu och 25 procent svarade att de promenerar mer séllan nu.

En nagot storre andel av de svarande uppgav att de inte alls aker bil langre (17 procent)
jamfort med dem som inte alls cyklar (14 procent) eller promenerar (7 procent). Vi ser ocksé
att en mindre andel (34 procent) uppgav att de anvinder bilen lika ofta nu som da jamfort med
dem som cyklar (46 procent) och promenerar (56 procent). Det verkar finnas signifikanta
aldersskillnader i buss-, bil- och cykeldkandet, vilka redogérs for nedan (se figurerna 3.5.2-
3.5.4).
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Figur 3.5.2 Jimfort med néir bussen var avgiftsbelagd anvinder

13-17-aringar... (andelen svarande i procent)
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Jamfort med 1999 uppgav 89 procent av 13-17-dringarna att de &ker buss oftare nu (se figur
3.5.2). Svaren antyder att rorligheten hos ungdomarna allmént har blivit stdrre jamfort med ar
1999 d& samma personer blivit dldre och sjdlvstindigare. Bussdkandet har ndmligen okat,
medan Ovriga transportsitt inte minskat i motsvarande grad. En nagot storre andel uppger att
de &ker bil (53 procent) mer séllan eller inte alls 4n de som cyklar (47 procent) mer séllan
eller inte alls. En klar majoritet (66 procent) av ungdomarna promenerar dock lika ofta eller
oftare jAimfort med 1999.
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Figur 3.5.3 Jimfort med niir bussen var avgiftsbelagd anvéinder
18-64-aringar... (andelen svarande i procent)
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Bland 18-64-aringarna uppgav 76 procent att de dker buss oftare nu (se figur 3.5.3). Svaren
visar att 52 procent av de vuxna dker bil mer séllan och 21 procent inte alls jamf{ort med nér
Stadsbussen var avgiftsbelagd. Hélften uppgav att de cyklar lika ofta nu som tidigare och 61
procent att de promenerar lika ofta nu som tidigare. I denna aldersgrupp verkar bussen alltsd i
forsta hand ersatt bilen som transportmedel.
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Figur 3.5.4 Jimfort med néir bussen var avgiftsbelagd anviinder
65-aringar och ildre... (andelen svarande i procent)
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Bland de 65 ar fyllda uppgav 49 procent att de aker buss oftare nu (se figur 3.5.4). En storre
andel av de 65 ar fyllda uppgav att de dker mer séllan bil jamfort med alternativen “cykel”
och ”promenad”. Déiremot uppgav 44 procent av de 65 ar fyllda att de inte cyklar mer.
Betriffande de 65 ar fylldas val av transportsétt, pdpekade flera respondenter att de slutat
cykla och promenera av hélsoskil, men trots det promenerar en majoritet oftare eller lika ofta
som 1999.
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Figur 3.5.5 Andelen svarande som mer séllan eller inte alls jimfort med nér bussen var
avgiftsbelagd... (andelen svarande i procent)
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Av 13-17-&ringarna uppgav 53 procent att de aker bil mer sdllan eller inte alls nu jaimfort med
nér Stadsbussen var avgiftsbelagd, medan 47 procent uppgav att de cyklar mer sillan eller inte
alls och 34 procent promenerar mer séllan eller inte alls.

En storre andel av 18-64-aringarna (73 procent) uppgav att de dker mer séllan eller inte alls
bil nufortiden jamfort med 1999, medan en mindre andel svarade att de mer séllan eller inte
alls cyklar (39 procent) eller promenerar (28 procent).

D& man ser pd andelen 65-aringar och éldre, uppgav 63 procent att de dker bil mer séllan eller
inte alls nu, 63 procent att de cyklar mer séllan eller inte alls och 39 procent att de promenerar
mer sillan eller inte alls.

Bland dem som uppgav att de aker buss oftare nu dn 1999, svarade 49 procent att de aker bil
mer sillan nu och 17 procent att de inte alls &ker bil, 34 procent svarade att de cyklar mer
sdllan och 13 procent cyklar inte alls nu, 26 procent svarade att de promenerar mer séllan nu
och 6 procent promenerar inte alls nu. Bland dem som é&ker buss oftare nu uppgav alltsa fler
att de aker bil mer sillan eller inte alls jaimfort med cykel och promenad.
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3.6. Effekten pa bussikandet av att dterinfora bussavgift

For att se hur ett eventuellt aterinférande av bussavgift skulle paverka passagerarnas
bussakande stélldes fragan ”Om bussakandet skulle bli avgiftsbelagt ar 2003, skulle Du dé
aka buss 1) oftare, 2) lika ofta, 3) mer sillan eller 4) inte alls.” Det dr dock osékert om de
svarande verkligen skulle ha éndrat sitt bussakande eller om de svarade pé detta sétt endast for
att uttrycka sitt missndje med ett eventuellt aterinforande av bussavgift.

Figur 3.6.1 Om bussikandet skulle bli avgiftsbelagt 2003, skulle Du da aka buss...
(andelen svarande i procent)
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Om bussékandet skulle bli avgiftsbelagt, skulle en klar majoritet minska sitt bussadkande, 56
procent uppgav att de skulle dka mer sédllan och 16 procent uppgav att de inte alls skulle dka
buss.

Det forekom signifikanta skillnader bade mellan konen samt mellan aldersgrupperna. Av
ménnen uppgav en storre andel dn kvinnorna att de skulle sluta &ka buss helt, medan en storre
andel av kvinnorna jamfort med minnen uppgav att de skulle aka lika ofta som forut.

Den yngsta aldersgruppen skulle i storre utstrackning minska pé sitt bussékande eller sluta dka
helt jaimfort med de Ovriga aldersgrupperna, vilket kan bero pa att ungdomarna dr mer
priskénsliga (pa grund av lagre inkomster). Bland 65-aringar och éldre skulle majoriteten (64
procent) dka lika ofta som forut d&ven om avgifter infordes 2003. Detta kan bero pa att denna
grupp har farre alternativ till att dka buss, om de till exempel inte har korkort eller tillgédng till
bil eller om deras hélsa hindrar dem fran att cykla eller promenera.
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Bland dem som uppgett att de aker buss oftare nu dn 1999, svarade 62 procent att de skulle
aka mer séllan och 19 procent att de inte skulle &ka alls om Stadsbussen blev avgiftsbelagd
2003. Det kan indikera att en stor del av de nya passagerarna Stadsbussen lyckats attrahera
genom avgiftsfrihet skulle minska och en del forsvinna helt om avgift aterinfors.

En samkdrning av frdgorna ”Hur ofta aker Du buss den hér arstiden?” och ”Om bussakandet
skulle bli avgiftsbelagt ar 2003...”, visar att mer an tre fjirdedelar av dem som aker dagligen
skulle aka mer séllan eller inte alls om Stadsbussen blev avgiftsbelagd ar 2003.

En samkorning av frdgan om huvudorsaken till att dka buss med fragan om inforande av
avgift ar 2003 visar att bland dem som uppgett ’Gratis” som huvudorsak skulle 84 procent
(jAmfort med genomsnittet for alla svarande pé 72 procent) minska pé sitt bussdkande eller
helt sluta dka buss om avgift infors ar 2003.

Figur 3.6.2 Om bussakandet skulle bli avgiftsbelagt 2003, skulle Du da...
(andelen svarande i procent)
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Om man ser till dem som har korkort (till stor del 18-64-aringar) och de som inte har korkort,
sa skulle de som inte har korkort och inte heller planerar att skaffa (fraimst 65 ar fyllda och
dldre) vara minst kénsliga for att aterinfora avgifter. En majoritet av bade de som har och de
som planerar att skaffa korkort skulle minska sitt bussdkande om avgifter infordes.
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3.7 Kvillstrafiken

Kvillstrafiken undersoktes under en kylig och hal novemberkvill kl. 18-22. Resultatet
grundar sig pa uppgifter fran 101 enkétsvar.

Av de svarande i1 kvillsundersokningen utgjorde 62 procent kvinnor och 38 procent mén.
Andelen 13-17-aringar var 69 procent, andelen 18-64-aringar 28 procent och andelen 65-
aringar och dldre 3 procent. Denna aldersfordelning stimmer rétt vl med bussbolagets
statistik over kvéllstrafiken. Den dldsta dldersgruppen utgjorde sa fi personer att resultatet for
denna aldersgrupp inte ytterligare redogjorts for.

Da det géller bussresans syfte var helt naturligt “’Fritidssysselséttning” ett mer forekommande
svarsalternativ och “’Skola/arbete” ett mindre forekommande svarsalternativ jamfort med
resultatet fran undersokningarna utforda dagtid. Fragan om huvudorsaken till att dka buss, gav
ratt lika svar som under dag turerna. Skillnaderna var att “gratis” var ett populdrare
svarsalternativ kvillstid samt att “tidtabellen” fick nagot firre svar. Aven “vidret” (en kylig
novemberkvill) och “miljon” fick fler svar pé kvillen dn under dagen.

Pa fragan hur ofta respondenterna &ker den hédr arstiden, var svaren véldigt lika svaren pa
dagtid. Det samma géller svaren da respondenterna jamforde sina transportséitt med 1999 och
tidigare. Om det skulle inforas avgifter 2003 skulle fler kvillsresendrer aka mer sillan eller
inte alls jamfort med dagsresenérerna.
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4. Sammanfattning

Antalet busspassagerare har okat kraftigt sedan gratisbussen infordes. Fran att ha varit 97.044
ar 1999, okade antalet passagerare till 226.018 &r 2000 och till 307.095 passagerare ar 2001.
Under perioden januari-november 2002 hade 285.964 personer akt med Stadsbussen, vilket dr
ndstan 3 procent fler &n motsvarande period &r 2001 och 43 procent fler &n motsvarande
period ar 2000. Siffrorna tyder alltsd pd att antalet passagerare under ar 2002 har stabiliserat
sig runt 2001-ars niva.

Enligt bussbolagets statistik aker barn och ungdomar mer buss &n de vuxna, men de vuxnas
andel av det totala antalet busspassagerare har 6kat. Under de elva forsta minaderna ar 2002,
jamfort med motsvarande period &r 2000, Okade antalet 18-64-dringar med drygt tre
fjardedelar och antalet 65 ar fyllda med 60 procent, medan dkningen av antalet passagerare
under 18 ar var knappt en fjardedel. Fortséttningsvis utgor dock barn och ungdomar under 18
ar over hilften (51 procent) av passagerarna, medan andelen 18-64-aringar och 65 ér fyllda
var 37 respektive 12 procent (enligt statistiken for de elva forsta manaderna ar 2002).

Enligt undersokningens resultat uppgav de flesta svarande (80 procent) att de aker buss oftare
nu jaimfort med nar Stadsbussen var avgiftsbelagd. Alla tre dldersgrupper (och i1 synnerhet 18-
64-aringar) verkar mest ha minskat pd bilakandet (61 procent av alla svarande uppgav att de
aker bil mer séllan nu eller inte alls) f6ljt av cykeldkandet (45 procent) och promenerandet (32
procent). Av de som uppgav att de aker buss oftare nu dn 1999, svarade 66 procent att de aker
bil mer sidllan eller inte alls, foljt av cykeldkandet (47 procent) och promenerandet (32
procent).

Om Stadsbussen skulle bli avgiftsbelagt ar 2003, uppgav 56 procent av de svarande att de
skulle minska pa sitt bussdkande och 16 procent uppgav att de skulle sluta ka buss. Over 70
procent av de svarande uppgav alltsa att de mer sdllan eller inte alls skulle &ka buss om avgift
infordes. Undersokningens resultat visar att det verkar finnas signifikanta aldersskillnaderna i
denna fraga. En storre andel av 13-17-aringarna (80 procent) uppgav att de mer sillan eller
inte alls skulle dka buss, om avgift infors jamfort med drygt 70 procent av 18-64-aringarna
och drygt 35 procent av de 65 ar fyllda. Dessutom visar resultatet pa att en stérre andel av
mannen jamfort med kvinnorna uppgav att de skulle minska pé sitt bussakande om avgift
infors. Dessa kon- och éldersskillnader bekréftas av att fler médn dn kvinnor samt fler yngre én
aldre uppgett svarsalternativet Det dr gratis” som huvudorsak till att de valt att aka buss den
aktuella undersokningsdagen. Om man dnnu ser pa dem som &ker dagligen sé& skulle 6ver tre
fjardedelar aka mer séllan eller inte alls om avgiften aterinfordes.

Kvillstrafiken utnyttjas frimst av den yngsta dldersgruppen. Svaren var i stort sitt i linje med

svaren under dagstrafiken forutom att 13-17-aringarnas svar blev an mer tydliga, till exempel

att de skulle minska sitt bussdkande mer vid inférande av avgifter.
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Bilagor

Basta bussresenar!

Tekniska verken undersoker bussresandet i Mariechamn.
Genom att skriva Ditt namn och telefonnummer pi baksidan av denna blankett, deltar Du
i utlottningen av 100 euro. Vi tackar for Ditt deltagande!

1. Kon? |:|Kvinna |:| Man

2. Fodelsear?

3. Din nuvarande livssituation? |:| Studerande DHemarbetande
[ ] Férvérvsarbetande [ ]Pensionir

4. Har Du korkort? |:|Ja
|:|Nej, tanker inte heller skaffa
|:|Nej, men jag planerar att skaffa korkort

5. Vad ir syftet med bussresan idag? |:| Till/frén skolan/arbetet
|:| Uppkop/drenden
[] Till/fran fritidssysselsittning

6. Jimfort med nir bussen var avgiftsbelagd (1999 och tidigare) anviinder jag
OBS Ett kryss per rad!
oftare nu lika ofta nu som da mer séllan nu inte alls nu

Buss [] []
Bil [] []
Cykel [] []
Promenerar [] []
Annat, vad? |:| |:|

000
OO0

7. Om bussidkandet skulle bli avgiftsbelagt ar 2003, skulle Du d4 dka buss

oftare lika ofta mer sillan inte alls
8. Vilken dr huvudorsaken till att Du valt att 2ka buss idag? OBS Endast ett kryss!
[ |Det ar gratis [ |Slipper soka parkeringsplats
[ ]Tidtabellen passar mig [ ]Pé grund av vidret
[ |Rutten passar mig [ JAv miljshinsyn
[ |Har inte tillgang till bil idag [ ]Annat vad?
9. Hur ofta Aker Du buss den hiir arstiden? [ [Nastan dagligen

[l 1-3 génger per vecka
|:|Na°1gon gang per manad
DNﬁstan aldrig
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Tabell B1 Huvudorsaken till att passagerarna (enligt dlder) valt att
dka buss, andelen svarande i procent

13-17-dringar 18-64-dringar 65-aringar och ildre

Det ér gratis* 49 39 15
Tidtabellen passar mig 30 31 32

Rutten passar mig* 23 22 34

Har inte tillgéng till bil idag 17 19 16

Slipper soka parkeringsplats* 1 5 3

Pa grund av védret 12 11

Av miljohansyn* 7 11 11

Annat 7 4 7

*Signifikanta skillnader mellan aldersgrupperna
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Alands statistik och utredningsbyra, ASUB, ir en fristiende enhet vars huvuduppgifter ér
att verka som Alands officiella statistikmyndighet och bedriva kvalificerad utrednings- och
forskningsverksamhet.

ASUB producerar fortlopande aktuell statistik inom en rad olika samhillsomriden.
Tyngdpunkten i analysverksamheten utgdrs av utredningar inom det ekonomisk-politiska
omrédet. Statistiska sammanstillningar publiceras regelbundet i serierna ASUB Statistik och
ASUB Statistikmeddelande, medan publikationsserien ASUB Rapport innehéller utredningar,
analyser och annan information om Alands ekonomi och niringsliv.

Mer information om verksamhet och publikationer finns pA ASUBs hemsida:
http://www.asub.aland.fi
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