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Forord

Medlemskap i den Europeiska Unionen har inneburit att Aland fatt mojlighet att delta i flera av de
strukturstédsprogram som tillkom redan pa 1970-talet och som dérefter i allt hogre grad kommit
att dominera Unionens utvecklingspolitik. Nagot forenklat kan man sédga att
strukturfondsprogrammen sonderfaller i tva olika typer. Den ena typen giller i princip hela EU-
territoriet. Det kan dé t ex handla om stdd till forskning och kompetensutveckling, olika typer av
branschinsatser, sociala satsningar eller satsningar pa att forbéttra arbetsmarknadens funktionssétt.
Den andra typen av strukturfondssatsningar ar avgriansade till vissa sarskilt utpekade delar av
medlemslandernas territorium, t ex regionalpolitiska satsningar i mindre utvecklade eller
transportmassigt missgynnade regioner eller olika stod till socialt belastade storstadsmiljoer.

Aland har, i kraft av sin sjilvstyrelse och lagstiftning inom flera av dessa politikomraden, deltagit
med egna strukturfondsprogram inom ramen for EU-samarbetet. Det nationella deltagandet i
programmen innebédr dven krav pd medfinansiering, alltsd att sjélvstyrelsen avsitter en betydande
del (som regel ca 50 procent) av den offentliga delen av programkostnaderna. Deltagandet har
omfattat savél regionalpolitiskt inriktade stodprogram for landsbygden och skidrgarden som mer
sektor eller arbetsmarknadsinriktade program géllande hela det &ldndska territoriet.

Enligt EUs regelverk skall samtliga program som erhaller stdd frdn Gemenskapen genomgé flera
ritt omfattande utvarderingar. Normalt handlar det om tre stycken sddana: en forhands-, en
halvvigs- och en efterhandsutvérdering. Den forsta s.k. ex ante-evalueringen géller en granskning
av programmets inriktning och uppbyggnad innan det godkénns av kommissionen, den andra s.k.
mid-term-utvérderingen gors en bit in 1 programperioden framst for att granska
implementeringsorganisationen sétt att fungera, och den tredje och sista s.k. ex post-evalueringen
géller en utvérdering av de mer langsiktiga slutliga resultaten av insatserna. Samtliga dessa
evalueringar skall goras av oberoende utvirderare, ofta ndgon form av forskningsorgan.

ASUB har genom aren haft huvudansvaret for eller deltagit som underleverantér’ i
utvirderingarna av ett flertal strukturfondsprogram, inte bara pa Aland utan ocksé i Sverige och
Danmark. Utvérderingsinsatserna har d&ven omfattat alla typer av evalueringar: ex ante, mid-term
och ex post.

I denna rapport redovisas en halvtidsutvardering av det pagédende alaindska Mal 3 programmet.
Programmet giller EUs arbetsmarknadspolitiska insatser pd Aland under perioden 2000 — 2006.
Det dr framst inriktat pa atgirder som hojer den aldndska arbetskraftens kompetens och
konkurrenskraft. Mal 3 programmet omfattar hela Aland.

ASUB har i denna utvirdering samarbetat med det nordiska regionalpolitiska forskningsinstitutet
Nordregio i Stockholm. Nordregio har fungerat som huvudutvérderare och ansvarig for projektet i
sin helhet, medan ASUB varit *underkonsult’ med ansvar framfor allt for de regionala
bakgrundsanalyserna, utvdrderingen av programmaélen samt insamling och bearbetning av
underlaget fran de projekt som erhallit stod fran programmet. Rapporten skall ses som en
gemensam publikation frén de bdda ansvariga evalueringsinstituten.

Inom Nordregio har direktor Hallgeir Aalbu samt forskarna Jon Moxnes Steineke och Margareta
Dahlstrém varit ansvariga for evalueringsarbetet. ASUBs del av arbetet har 4vilat utredningschef
Katarina Fellman och undertecknad.

Mariehamn i december 2003

Bjarne Lindstrém
Direktor
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English summary

Aland’s Objective 3 programme (2000-2006) has a budget of € 10.09 million. Out of this
total, € 2.60 million is funded by the ESF, € 3.86 million is public Aland funding and € 3.63
million constitutes private project based co-funding. By the end of September 2003 the
amount of public funds committed amounted to 3,5 million €. This corresponds to 57,8 per
cent of the public funds available for 2000-2006. Total payments amounted to half of the
public funds committed, that is 1,7 million €.

Programme objectives and strategies

The overarching objective of Aland’s Objective 3 programme is to increase the
competitiveness of businesses and organisations through contributing to the creation and
maintenance of a more skilled labour force in Aland. This objective relates to formal as well
as informal skills. A further programme objective is to reduce the number of people that risk
marginalisation in the labour market. These objectives are clearly related to the specific
problems of the Aland labour market.

The horizontal objectives are not particularly prominent in the Objective 3 programme, but
the European Employment strategy (EES) stands out clearly in the programme. Three of the
strategy’s four pillars are present in the programme, namely: ‘improved employability’,
‘increased flexibility in the labour market’, and ‘equal opportunities in the labour market’.
The equal opportunity measure is the horizontal objective that is most comprehensively
incorporated into Aland’s Objective 3 programme.

To achieve the aims of the Objective 3 programme, two strategic measures have been
identified: ‘skills development’ and ‘labour market integration’. The skills development
measure is, in turn, divided into two sub-measures: ‘Skills-development for the employed
labour force’; and ‘Developing systems for improving competence’. All in all, the programme
thus has three measures gathered together under the umbrella heading ‘Occupational skills
through lifelong learning’. The measure ‘Skills-development for the employed labour force’
includes a clear element of the equal opportunities objective, while the integration measure
includes elements of all three horizontal objectives i.e. also including IT- and sustainability
issues. All measures are firmly based in the aims and objectives of the programme.

The programme has three overarching objectives:

1. Contribute to the development of a system for improving competence that matches
approx. 50 per cent of the needs of the Aland labour market.

2. To enrol approx. 590 people in training to improve their competitiveness on the labour
market.

3. To engage approx. 240 disadvantaged people in active labour market measures, with
the proviso that 50 per cent of these people should have transferred to the open labour
market, or to formal training, after the end of the projects.

It is difficult to assess how realistic these objectives are since the needs have not been mapped
out. Because of this, it is exceptionally difficult to assess the realism of the objective with
regard to developing a system for improving competences. It has proved difficult to map out



actual needs, something that was promised in the SPD as one of the first activities of the
programme. This has not yet taken place. The training objective, however, has already been
met. Taking into consideration the fact that the Social Fund measures of the preceding
Objective 5b programme involved over 1,400 people, it may be the case that the current target
was however set too low. The third objective is assessed as ambitious but not unrealistic.

One shortcoming of the programme thus far is that no attempt has been made to identify how
many different people take part in the various projects. It is common that training programmes
attract some employees so that the same people take the opportunity to take part in several
different training courses, while others do not take part at all. It should thus be possible to
investigate this issue for those projects that are not yet finished.

Project activities

The distribution of public funding within the programme is fairly even. ‘Skills-development
for the employed labour force’ has been allocated 40 per cent of the resources (€ 2.47 million)
while the remaining two measures have each been allocated 30 per cent (€ 1.85 million).
Private funding is highest within the measure ‘Skills-development’ with approx. 55 per cent
of the funding share, with considerably lower figures for the other two measures. These
measures, ‘System for increasing competence’ and ‘Labour market integration’ are also
characterised as having more of a public goods nature.

By the end of 2002, four projects, run by three project owners, had been allocated funding
within the measure ‘System for increasing competence’. This is the measure exhibiting the
least project activity thus far. One reason for this could be that programme organisation thus
far has not fully capitalised on the opportunities within the partnership. The management
structure of the Objective 3 programme lacks a preparatory group where the partnership is
represented, something that differs from Structural Fund programmes elsewhere. Participation
in programme activities can be a source of greater engagement and a broader base from which
to generate new projects. The programme is also open to partners from outside Aland.
Training and educational organisations outside Aland can therefore be a resource for
programme activities in the future.

The measure ‘Skills-development’ had at the same time allocated funding to 15 projects run
by 14 project owners. All project owners, bar one, had had previous experience of staff
training. Within this measure demand was so great that already in 2002 there were good
quality proposals that had to be turned down due to the lack of resources. The third measure
‘Labour market integration’ had by the end of 2002 five projects run by three different
organisations.

A third of all projects are run by businesses. The public organisations that run projects include
the Aland Polytechnic, the Aland Association of Local Authorities, Kommunforbundet,
Alands’ Health Care Organisation (AHS) and two local authorities. The project portfolio is
dominated by small businesses and organisations although one company has more than 250
employees. This company runs one of the largest projects that on its own encompasses some
13 per cent of the allocated measure budget. The Aland Chamber of Commerce runs the only
project that has been allocated more than €1 million in public funding.

Mariehamn totally dominates the location of the Objective 3 projects. Only four projects have
their main project activity located in the Objective 2 area, but none of these are situated in the
archipelago. There are, however, a few projects that have some activities targeting the



archipelago. Only four projects are assessed as ‘follow-up’ projects from activities that
received EU funding during the previous programme period.

Project managers for all 24 projects and a further 22 participants in projects were interviewed.
The interviews with the participants have, by and large, confirmed the picture generated from
interviews with the project managers. Participants in the projects have contributed a more
multi-facetted description of the project activities and they have also highlighted some
positive aspects that the project managers may not have been aware of.

The single most important positive aspect that has been emphasised in the interviews is that
the businesses and organisations have been given the opportunity to realise more long-term,
tailor made skills development programmes and thereby more profound changes. According
to the project managers, the Objective 3 programme has facilitated both broader and deeper
mapping of issues and more long term and profound skills activities than would otherwise
have been possible. The programme has also resulted in organisational and structural changes
within businesses and organisations.

In the project interviews qualitative objectives have also been highlighted. Such objectives
include leadership development, to support and contribute to organisational changes, to
develop working practices and to improve production quality. Other factors that are stressed
include increased internal collaboration and influence, better internal communication and a
reduced risk of burnouts and sick leave.

The project owners are positive overall with regard to the importance and results of the
projects, but they feel that it is difficult to fit such activities around the everyday work tasks
that need to be carried out.

It appears as if the expected results will materialise in at least 70 per cent of the projects.
However, the evaluators assess that it will be difficult to reach the stipulated targets with
regard to the ‘System for increasing competence’ measure.

In eight of the ‘Skills-development’ measure projects the aim was to involve the entire staff
in skills development activities. This is a good foundation for a successful project.

The project owner businesses in both Objective 2 and Objective 3 have been compared with a
control group consisting of companies within the same industrial sector that did not apply for
EU funding. Growth, measured as wage costs and the development of turnover during the
period 1995-2002 was greater for the companies that had applied for funding from the
Structural Funds. This could be a result of the fact that companies with growth potential to a
larger extent go for business development of the kind that the Structural Funds facilitate. If
this is the case, it will make it more difficult during the final evaluation of the programme to
draw definite conclusions on the real impact of EU funding on the growth and employment
development of these companies. Companies that were involved in the programme had
generally already seen better growth than those in the control group even before the
programme began. However, it is not possible to draw any conclusions regarding the
companies’ returns, or with regard to which of the two groups of businesses it is most
efficient for the EU to invest in.



Programme organisation and institutional learning

The Aland administrative boards’ model of management and administration of the programme
has included a preparatory group and a monitoring committee that, in practice, have operated
jointly with regard to the Objective 2 and Objective 3 programmes. Use of the management
model in tandem with a preparatory group has been a very good way of achieving efficiency
with regard to precedent setting decisions and the exchange of experience between the two
programmes. The monitoring committee has concentrated on the receipt of information,
though it is currently moving towards the adoption of a more strategic role.

The programme management noted that it was difficult to receive project proposals that
clearly incorporated the horizontal objectives. This is partly due to the fact that many projects
were very small, and that within such projects, generated within sole trading companies, the
objective of equal opportunities is often irrelevant. However, the total effect of the
programme could still result in the advancement of equal opportunities in working life.

Thus far, three projects include sustainability aspects as a central aim, two projects highlight
equal opportunities between men and women, while five projects have the integration of IT as
an objective. The horizontal objectives hold a more central position within the measure
‘Labour market integration’.

The programme management is of the opinion that the bureaucracy connected with EU
funding is overly demanding on project owners. This is partly due to the EU programme
being designed mainly for businesses and organisations that are on average rather larger than
those in Aland. In larger organisations there is normally a greater capacity to handle project
management and administration. There have been instances where potential project owners
have decided not to apply for funding due to the sizeable bureaucracy of EU funded projects.
The programme management has made the Objective 3 form electronically available on the
programme home page during 2002.

The small scale of Aland and its special public management and government structure bring
advantages as well as disadvantages with regard to the Objective 2 programme. One
disadvantage is that a region with such a small population as Aland simply has difficulty in
finding enough qualified project owners. With regard to the programme management, it can
also be seen as problematic that several government levels are combined in the Aland
government and administrative board, and that there is a comparatively limited pool of
experts available that may end up in a number of different committees. On the other hand, an
advantage of the small -scale nature of Aland in this context is that it is relatively easy to
attain a working overview of the situation, or to gather together officials, civil servants and
other actors for meetings.

One positive effect of the EU programmes has been the institutional learning that has taken
place within the programme management and administration. The systematic use of indicators
and follow-ups has been appreciated and transferred to other programme areas. Use of the
management model in tandem with the preparatory group has also proved to be a positive
experience resulting in the creation of other fora for the exchange of experience.

The first part of the programme period has been a learning process both for project owners
and for the programme management and administration. The administrative routines and
reporting processes were however regarded as cumbersome, being regulated in great detail.
Several project owners were of the opinion that project funding was consumed in bureaucracy



and that the cost is thus greater than the gain. There are two cases of funded pilot projects that
thus far have not resulted in a project application due to the fact that the administration
entailed in the application was considered to be too overbearing. This is an example of how
administrative demands are not suited to small businesses and organisations. In Aland, even
industrial organisations and other interest groups often have very limited resources for such
work. One way of overcoming this structural problem with EU funding could be to use a
collaborative project approach.

Apart from the abovementioned issue, project owners generally have a positive view of the
programme management and administration, even if there are instances where some have felt
that the division of labour between desk officers has been somewhat unclear. The division of
responsibility between desk officers, advisors and information functions has not always been
clear-cut for those that apply for funding. Several projects claim to have missed an advisory
organisation similar to that of the rural development agency, Landsbygdskonsult, within
Objective 2.

Objective 3 in relation to other programmes

Most initiatives have been generated from within the project owners’ organisations. In
comparison to the Objective 2 projects, a larger share of Objective 3 projects were generated
by the leaders of the organisations and businesses. Within the measure ‘Skills-development’,
after the project initiative were found to have come from the leadership, the staff of the
enterprises involved have themselves had a major impact on the development of the project.

In most cases, project owners received information about programmes through contact with
public agencies other than those responsible for the programme itself. They also received
information through the media and other businesses and organisations that were aware of the
opportunities. This indicates that the information activities of the programme secretariat have
diffused through the public agencies while direct marketing has been less efficient. The small
-scale nature of Aland has also probably played a significant role here.

The ‘added value’ of the programmes is just short of that for the Aland Objective 5b, but
higher than that for the Objective 2 programme. More than 50 per cent of projects state that
they could not have realised the projects without the terms of the Objective 3 funding regime.
Of the projects that stated that they could have been realised even without EU funding, 75 per
cent assert that the programme has had an impact on the scope of the project. Almost half of
these projects argue that funding has been decisive for the timing of the projects, while 25 per
cent state that the focus of the project has been guided by the possibility of securing EU
funding. It is however noteworthy that three out of four projects within the measure ‘Labour
market integration’ could have been realised even without Objective 3 funding.

From the perspective of prospective programme managers, the institutional distance to the
programme secretariat is often felt to be too great, despite the small scale of Aland. It is
possible that it could be quite easy to increase the role of the partnership in the preparatory
process, thereby creating some additional positive spillover. In neighbouring regions there
are several examples of organisational models where the partnership has been integrated into
the process of project generation as well as into the preparatory and decision making groups.



Recommendations
We make the following recommendations for the continuation of the programme:

Programme objectives and strategies
e Carry out a new SWOT analysis where the structural challenges of the shipping
industry and external threats against this key industry are better integrated into the
analysis.

Programme organisation and administration

e The pledged survey of the Aland system for increasing competence should therefore
be carried out immediately. Include actors from outside Aland in the project work.

e Keep the current structure of three measures with a split of ESF funding at 30-40-30.
However, aim for a more active collaboration with training and educational
institutions in Aland’s neighbouring areas during the rest of the programme period if
necessary in order to achieve the objective with regard to the ‘System for the
increasing competence’ measure.

e Make sure that there is a clear understanding of the division of labour and
responsibility between interest organisations with regard to advice and the generation
of good project ideas. This is to avoid unnecessary competition during the project
generation phase.

e Make it possible for Aland government and administrative board to become a project
owner. Consider devolving programme administration to a separate unit should this be
necessary to avoid conflicts of interest. This would contribute to a fuller utilisation of
the resources of the Aland government and administrative board.

Programme results and indicators
e There is currently no indicator with regard to how many participants in the category
55-64 year-olds take part in Objective 3 funded activities. Such an indicator should
thus be introduced.
e Aim at the inclusion of an indicator with regard to how many of the participants in
Objective 3 training programmes attend more than one training activity.



Sammanfattning

Landskapet Alands Mél 3-program (2000-2006) har en ekonomisk ram pa 10,09 miljoner €.
Av detta dr 2,6 miljoner € medel fran ESF, 3,86 miljoner € ar offentliga 4ldndska medel och
3,63 miljoner € dr privat medfinansiering av projekt. Vid utgangen av september 2003
uppgick de stodberittigade offentliga utgifterna knutna till projekt till omkring 3,5 miljoner €.
Detta dr 57,8 procent av dom tillgéngliga offentliga medlen for perioden 2000-2006. 1/2 av
detta belopp, det vill sdga mer &n 1,7 miljoner €, hade utbetalats.

Ett program for att utveckla kompetens i arbetslivet genom livslangt lirande

Mal 3-programmets dvergripande mal &r att stirka arbetsplatsernas (och foretagens)
konkurrenskraft genom att bidra till utvecklingen av en mer kompetent arbetskraft pd Aland.
Detta mal giller savél formell som informell kompetenshdjning. Dessutom ingar malet att
minska antalet personer som riskerar att marginaliseras pd arbetsmarknaden. Dessa
malsdttningar dr vél forankrade i den specifika dldndska arbetsmarknadsproblematiken.

De horisontella malen dr inte s& framtrddande i Mal 3-programmet men dédremot dr EUs
overgripande sysselsdttningsstrategi tydlig 1 programmet. Foljande tre av strategins fyra
satsningsomraden finns i programmet: ’forbéttrad anstéllningsbarhet’, *6kad
arbetsmarknadsflexibilitet’ och ’jamstilldhet pa arbetsmarknaden’. Jamstilldhetsmalet dr det
av de horisontella mélen som ar mest inarbetat 1 det alandska Mal 3-programmet.

For att uppnd mélen i Mal 3-programmet har tva strategiska satsningsomraden identifierats:
"kompetensutveckling’ och ’integration’ pé arbetsmarknaden. Kompetenssatsningen har tva
konkreta atgédrder: "utbildning i arbetslivet’ och ’ett system for systematisk och langsiktig
kompetenshojning’. Total har alltsé programmet tre dtgdrder som dr samlade under begreppet
"’Kompetens i arbetslivet genom livslangt lirande’. Atgirden ’utbildning i arbetslivet’ har ett
tydligt inslag av det horisontella jadmstédlldhetsmélet, medan integrationsatgérden innehaller
element av alla tre horisontella mal, alltsd dven IT- och miljofrdgorna. Atgirderna dr vl
forankrade 1 programmets syfte och malséttningar.

Programmet har tre dvergripande mal:

1. Medverka till uppbyggnaden av ett system for kompetenshdjning som motsvarar ca 50
procent av behoven pa den aldndska arbetsmarknaden.

2. Att engagera ca 590 personer i vidareutbildning for att 6ka deras konkurrenskraft pa
arbetsmarknaden.

3. Att engagera ca 240 personer ur utsatta grupper i aktiva
arbetsmarknadsintegrationsprojekt och att hilften av dessa ska ha gétt vidare till den
Oppna arbetsmarknaden eller till utbildning efter avslutat projekt.

Det ér svért att bedoma realismen i malen, eftersom nivén pa behoven inte &r klarlagda. Det ér
ddrmed mycket svért att bedoma realismen 1 det forsta mélet om uppbyggnaden av ett
kompetenshojningssystem. Det har visat sig att vara svart kartldgga behovet, ndgot som i
programdokumentet utlovades som en av de fOrsta atgérderna. Detta har dock hittills inte
skett. Vidareutbildningsmalet daremot ar 6verskridet redan vid halvtidsutvédrderingen. Med
tanke pd att socialfondsatgédrderna i det tidigare Méal Sb-programmet berérde 6ver 1 400
personer ér kanske detta mal for lagt satt. Det tredje malet bedoms som hogt men inte helt
orealistiskt.



En brist 1 programmet hittills dr att det inte har gjorts ndgot forsok att identifiera hur ménga
olika personer som deltar i de olika projekten. Det dr vanligt att vuxenutbildning och
vidareutbildning attraherar en del anstéllda sa att samma personer tar vara pa mojligheten att
delta i flera olika utbildningstillfdllen medan andra inte deltar alls. Det bor vara mojligt att
undersdka denna problematik i de projekt som dnnu inte avslutats.

Minga projekt for utbildningsinsatser inom arbetslivet

Fordelningen av offentliga finansiella resurser inom programmet ar relativt jaimn.
’Utbildningsinsatser inom arbetslivet’ har 40 procent av resurserna och de andra tva
atgdrderna 30 procent var. Privata medel forekommer i storst utstrickning inom atgarden
"Utbildningsinsatser’ med ca 55 procent finansiering och betydligt mindre i1 de andra tva
atgdrderna. Dessa tva atgérder, *System for kompetenshojning’ och

’ Arbetsmarknadsintegrering’ dr ocksa mer priglade av att vara allménnyttiga.

Vid slutet av ar 2002 hade fyra projekt fordelat pa tre projektégare beviljats medel inom
atgirden ’System for kompetenshdjning’. Denna atgérd dr den med mest begransad aktivitet
hittills. En delforklaring till detta kan vara att programorganisationen efter att programmet
godkints inte tagit tillvara partnerskapets mojligheter. Mal 3-programmets beslutsorganisation
saknar en beredningsgrupp dér partnerskapet ar representerat, vilket skiljer den har
organisationen fran strukturfondsprogram péd andra héll. Delaktighet i genomforandet kan vara
en mojlighet till 6kat engagemang och 6kad bredd 1 projektgenereringen. Programmet ger
dven mojligheter for att soka samarbetsparter utanfor Aland. Utbildningsinstitutioner utanfor
programregionen kan har utgdra en resurs i det fortsatta programarbetet.

Atgirden *Utbildningsinsatser’ hade vid samma tid beviljat medel till 15 projekt fordelat pa
14 projektigare. Alla projektdgare utom en har tidigare erfarenhet av personalutbildning.
Inom denna atgérd ar aktiviteten och efterfrdgan sa stor att man redan ar 2002 varit tvungen
att avsla goda ansokningar pa grund av brist pd resurser. Den tredje dtgérden,

’ Arbetsmarknadsintegrering’, hade vid utgdngen av 2002 fem projekt drivna av tre olika
organisationer.

En tredjedel av samtliga projekt drivs av foretag. Bland de offentliga aktdrerna mérks
Yrkeshogskolan, Kommunférbundet, Alands hilso- och sjukvard samt tvd kommunala
myndigheter. Projektkatalogen domineras av smé foretag och organisationer dven om ett
foretag har mer dn 250 anstéllda. Detta driver ett av de storre projekten som pa egen hand
svarar for 13 procent av den tilldelade budgeten. Alands Handelskammare driver det enda
projekt i programmet som har fatt beviljat mer &n € 1 miljon i offentligt stod.

Mariehamn dominerar helt nér det giller lokaliseringen av Mal 3-projekten. Endast fyra
projekt har den huvudsakliga projektaktiviteten forlagd till Mal 2-regionen och inget projekt
har haft skdrgdrden som huvudsaklig placeringsort. Daremot finns en del delprojekt som ar
riktade mot skirgardsregionen. Bara fyra projekt bedoms vara uppfoljningar pa projekt som
beviljats EU-medel 1 den forra programperioden.

Ansvariga for samtliga 24 projekt och ytterligare 22 projektmedverkande har intervjuats.
Intervjuerna med de medverkande i projekten bekriftar i huvudsak den bild som véxt fram i
intervjuerna med de projektansvariga. Deltagare och medverkande i1 projekten har bidragit till
en mer nyanserad bild av projektens verksamhet och har lyft fram positiva aspekter av
projekten som kanske projektledarna inte varit medvetna om.
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Den mest centrala positiva aspekten som lyfts fram vid intervjuerna ar att foretagen och
organisationerna har fatt mojlighet att genomfora en mer langsiktig, skraddarsydd
kompetensutveckling och ddrmed mera genomgripande fordndringar. Mal 3-programmet har
enligt de projektansvariga bidragit med bredare och djupare kartliggningar och mera
langsiktiga och djupgdende kompetensinsatser &n vad som hade varit mojligt utan
programmet. Programmet har ocksé bidragit till organisatoriska och strukturella forandringar
inom foretag och organisationer.

I projektintervjuerna lyfts dven kvalitativa mal fram som att stdrka och utveckla ledarskapet,
att stodja och bidra till organisatoriska fordndringar, att utveckla arbetsmetoder samt att hoja
kvaliteten i produktionen. Men dven 0kat internt samarbete och inflytande, forbattrad intern

kommunikation samt minskad risk for utbrandhet och sjukfranvaro betonas.

Projektigarna dr Over lag positiva till projektens betydelse men man upplever att det ar svart
att passa in utbildningsinsatserna inom den ordinarie verksamheten pa grund av tidsbrist.

Det verkar som om de forvédntade resultaten skulle kunna infrias i 6ver 70 procent av
projekten. Utvédrderarna bedomer dock att dtgarden ’System for kompetenshdjning” kommer
att fa svirt att na sitt mal.

I atta av projekten i atgidrden *Utbildningsinsatser’ har malsittningen varit att hela
personalgruppen ska delta i ndgon del av kompetensprojektet. Detta dr en god grund for ett
framgangsrikt projekt.

Projektagarforetagen 1 mal 2 och mél 3-programmen har jimf6rts med en kontrollgrupp
bestaende av foretag inom samma ekonomiska sektorer som inte ansokt om projektanslag.
Tillvaxten métt i [Ionesumman och omsittningens utveckling under perioden 1995-2002 var
snabbare bland de foretag som ansokt om strukturfondsmedel. Detta skulle kunna bero pa att
tillvaxtforetag i1 storre utstrickning satsar pa den form av foretagsutveckling som
strukturfondsmedlen mojliggér. Om detta skulle vara fallet forsvaras mojligheterna att i
samband med slutevalueringen dra sékra slutsatser om insatsernas faktiska inverkan pa
foretagens tillvaxt och sysselsittning. De foretag som deltagit i programmet uppvisade redan
frdn borjan en battre ekonomisk tillvaxttrend dn kontrollgruppen. Daremot kan man inte dra
ndgra slutsatser nir det géller foretagens avkastning om vilken av dessa foretagsgrupper det ar
mera l6nande att satsa programresurser pa.

Stirkt institutionellt lirande i genomforandeorganisationen

Modellen for forvaltning och administration av programmet har inkluderat en
beredningsgrupp som har varit gemensamma for Mal 2 och Mal 3. Modellen med
beredningsgruppen har varit mycket bra for att pa ett effektivt satt arbeta fram principbeslut
och samtidigt dela med sig av erfarenheterna fran olika program. Overvakningskommittén har
till att borja med mestadels mottagit information, men kommitténs roll héller nu pé att
forskjutas mot en mer strategisk funktion.

Forvaltningen har noterat att det har varit relativt svart att f projekt som tydligt inkorporerar
de horisontella mélen. Detta beror delvis pa att ménga projekt &r mycket sma, och att det inom
ett sddant projekt som ibland omfattar enpersonersforetag, blir exempelvis jaimstdlldhetsmalet
irrelevant. Daremot kan de samlade effekterna pd programniva resultera i en dkad
jamstilldhet i arbetslivet. Sa langt har tre projekt miljoaspekter som ett centralt mal, tva
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projekt lyfter fram jaimstélldheten medan fem projekt har integrering av IT som mal. De
horisontella malen har hogre profil inom &tgdrden *Arbetsmarkandsintegrering’.

Forvaltningen bedomer att EU-byrékratin dr krdvande. EU-programmen &r skapade for
betydligt storre foretag och organisationer in vad som ir vanligt pa Aland. I storre
organisationer finns det mer specifik kapacitet for att hantera projektforvaltningen. Det
forkommer att potentiella projektigare avstéar fran att soka anslag pé grund av byrakratin.
Forvaltningen har gjort Ml 3-blanketterna tillgéngliga p4 hemsidan i digitalt format under ar
2002.

Alands litenhet och speciella foérvaltnings- och styrningsform innebér bade fordelar och
nackdelar i forhllande till Mal 3 programmet. En nackdel 4r att en befolkningsméssigt liten
region som Aland helt enkelt fir problem med att hitta tillrickligt manga kvalificerade
projektigare. Inom forvaltningen kan det vara ett problem att flera forvaltningsnivaer ligger
samlade i landskapsstyrelsen och ocksa att det ar ett forhallandevis litet antal specialister som
dirmed kan sitta i flera olika kommittéer. A andra sidan innebir detta en fordel genom att
man latt far en 6verblick och forhallandevis l4tt kan samla involverade tjdnstemin och andra
aktorer pa moten.

En positiv effekt av EU programmen har varit den form av institutionellt lirande som har
skett inom administration och forvaltning. Det systematiska anvdndandet av indikatorer och
uppfoljning har uppskattats och dverforts till andra programomraden. Modellen med
beredningsgrupp har ocksé upplevts som positivt och har inneburit att andra fora for
erfarenhetsutbyte har kommit till stand.

Den forsta delen av programperioden har varit en lirandeprocess for bade projektiagare och
forvaltning. De administrativa rutinerna och rapporteringen har betraktats som tungrodda och
detaljstyrda. Flera menar att byrakratin dter upp projektbidraget eller att kostnaden Gverstiger
nyttan. I tva fall har forprojekt dnnu inte resulterat i en projektansékan pd grund av att
administrationen ansetts vara for betungande. Detta dr exempel pa att de administrativa
kraven inte #r anpassade till smé foretag och organisationer. P4 Aland har dven
branschorganisationer och intresseforeningar ofta véldigt begransade resurser for sddant
arbete. Ett sitt att Overvinna detta strukturella problem med EU projekt skulle kunna vara
samverkansprojekt.

I 6vrigt kan projektidgarnas syn pé sekretariatet betecknas som positiv &ven om det finns
synpunkter pd att rollfordelningen i handldggningen i vissa fall varit oklar.
Ansvarsfordelningen mellan handldggare, rddgivare och informatérer har inte varit tydlig for
dem som ansoker om projektmedel. Flera projekt har saknat en rddgivande organisation
liknande den roll som Landsbygdskonsult har inom Mal 2.

Mal 3 i forhallande till andra program

De flesta initiativen till projekten har kommit inifrn projektégarens organisation. I jimforelse
med projekten inom Mal 2 dr det en storre andel projekt i M&l 3-programmet som ar
genererade fran ledningsnivan i organisationerna eller foretagen. Inom édtgérden
’Utbildningsinsatser’ har, efter det att initiativet tagits frdn ledningen, personalens asikter pa
projektens utformning haft en stor inverkan pé sjélva innehéllet 1 projektet.

Information om programmet har projektdgarna vanligen fatt genom kontakter med andra
myndigheter dn de programansvariga, men ocksa genom media och av andra féretag som har
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information om mojligheterna. Detta innebér att sekretariatets medieinsatser har gett
genomslag, och ocks3 att Alands litenhet kan spela in for informationsspridningen.

Programmets mervirde ligger ndgot under nivéan for Alands 5b-program, men dver nivan for
mal 2-programmet. Drygt hilften av projekten uppger vid intervjuerna att de inte skulle ha
kunnat forverkligas utan Mal 3 medel. Av de projekt som skulle ha kunnat genomforas utan
sddan finansiering uppger tre fjardedelar att programmet paverkat projektets omfattning,
néstan hilften av dessa projekt uppger att medlen har haft betydelse for tidpunkten och en
fjdrdedel att inriktningen har styrts av tillgangen till EU medel. Det &r dock anméarkningsvért
att fyra av fem projekt inom atgérd * Arbetsmarknadsintegration’ hade forverkligats 4ven utan
Mal 3 finansiering.

Trots Alands sméskalighet upplever manga projektigare att avstindet &r stort till
programadministrationen. Utvérderarna fragar sig om det inte med rétt enkla medel skulle gé
att 6ka partnerskapets roll i beredningsprocessen, och pa sa sétt skapa lite fler ringar pa
vattnet. I omkringliggande regioner finns flera exempel pa organisationsmodeller for hur
partnerskapet integrerats savél i projektgenerering som i berednings- och beslutsgrupper.

Rekommendationer:
Vi har f6ljande rekommendationer for programmets vidare genomforande:

Programmets mdlsdttningar och strategier
e Genomfor en fornyad SWOT-analys dir sjofartens strukturella utmaningar och externa
hotbilder mot denna nyckelniringen integreras béttre i analysen.

Programmets organisation och genomférande

e Genomfor omedelbart den utlovade kartliggningen av det alandska systemet for
kompetenshojning. Involvera icke-8ldndska aktorer 1 detta arbete.

e Behdll dagens struktur med tre atgiarder och en férdelning av ESF-medel pa 30
procent-40 procent-30 procent. Efterstriva emellertid om det behdvs ett mer aktivt
samarbete med kvalificerade utbildningsinstitutioner i Alands omedelbara nirhet i
resten av programperioden for att fi kartliggningen av Alands system for
kompetenshdjning genomford.

e Se till att fa en tydlig forstaelse av intresseorganisationernas roll och ansvar nér det
géller radgivning om, eller att driva bra projektidéer sé att onodiga
konkurrenssituationer inte uppstér i projektgenereringsfasen.

e Moijliggor for att landskapsstyrelsen kan fungera som projektigare. Overvig att
separera programadministrationen till en egen enhet om jidvsproblematiken kréver det,
sa att landskapsstyrelsens resurser kan utnyttjas fullt ut.

Resultat och indikatorer
e [ det aldndska Mal 3-programmet har inga egna indikatorer faststéllts for antal
deltagare 1 &ldersgruppen 55-64 ar. En saddan indikator bor introduceras.
e Efterstrdva ocksé att inarbeta som resultatmal hur manga deltagare som deltar i fler 4n
ett utbildningstillfdlle inom Mal 3 projekten.
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1. Inledning

Aland har haft lokalt sjélvstyre fran Finland sedan 1921. Sjélvstyret dr forankrat i den finska
grundlagen, och ger Aland egen lagstiftningsritt och administration pa en ldng rad omraden.
De viktigaste omradena &r kultur och utbildning, hilsovérd, socialvard, kommunal férvaltning
och néringsutveckling.

Nir Finland forhandlade om EU-medlemskap faststdlldes det dlandska sjélvstyret 1 ett eget
Alandsprotokoll. Detta gav Aland flera undantag frin det finska unionsavtalet. Alands
territorium betraktas bl.a. som ett eget tredjeland med hinsyn till harmonisering av indirekta
skatter.

Aland deltog i flera strukturfondsprogram bade som en del av Finlands program (M4l 3, 4)
och under egen forvaltning (M4l 5b) under den forsta programperioden 1995-1999. Under
nuvarande programperiod har Aland tva egna strukturfondsprogram, M4l 2 och M4l 3. M4l 2-
programmet har till syfte att forbéttra det dlandska néringslivets konkurrenskraft genom att
stimulera nyetableringar och frdmjandet av en positiv befolkningsutveckling i
skirgardsregionen. Alands M4l 3-program syftar till att stirka foretagens konkurrenskraft
genom att ge forutsittningar for en kompetent och flexibel arbetskraft och
arbetskraftsorganisation. Vidare dr mélséttningen att bidra till att férhindra
marginaliseringsprocesser pd den aldndska arbetsmarknaden.

De nuvarande strukturfondsprogrammen 16per 6ver sju ar (2000-2006) och evalueras
rutinmissigt halvvigs under programperioden. Dessa halvtidsutvarderingar ska studera de
forsta resultaten av strukturfondsinsatserna och analysera om programmets inriktning
fortfarande ar relevant. Samtidigt unders6ks om malsdttningarna som satts upp for
programmet kommer att kunna uppnés, och om genomforandet av programmet organiseras
och administreras pa ett effektivt sétt.

Halvtidsutvirderingen av Alands Mal 3-program har utforts av Nordregio och ASUB.
Nordregio har varit huvudleverantdr och ASUB underleverantdr. De som har utfort arbetet ér
fran Nordregio Jon Moxnes Steineke (projektledare), Margareta Dahlstrom och Hallgeir
Aalbu. Fran Alands Statistik- och Utredningsbyra (ASUB) har Katarina Fellman och Bjarne
Lindstrom deltagit.

Under perioden december 2002 - maj 2003 har utvérderingsteamet haft totalt tre arbetsmdten
med den gemensamma styrningsgruppen for halvtidsutvirderingarna av Alands Mal 2 och
Mal 3-program. P4 si sétt har en kontinuerlig dialog uppstétt, och uppdragsgivarna har fétt
mojlighet att f6lja arbetets gdng och ge synpunkter och forslag pé arbetet med utvarderingen.
Utvérderingsteamet presenterade ocksa nagra huvudintryck frén halvtidsevalueringen for
programmets évervakningskommitté pa deras mote 28 maj 2003.

Utvirderarna har arbetat parallellt med halvtidsutvirderingen av Alands M4l 2- och M4l 3-
program. Vi har darfor kunnat dra nytta av en viss dmsesidighet i analysen. Rapporterna foljer
samma uppliaggning och innehéller vissa 6verlappande avsnitt. Pa sa sitt blir det naturligt med
hénvisningar till systerprogrammen.
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I det foljande presenteras halvtidsutvarderingen niarmare. Vi har strukturerat framstillningen
pa foljande sétt:

I kapitel tva presenteras utvirderingsmetodiken och datakillorna. Vi redogdr ocksa for det vi
uppfattar som rapportens starka och svaga sidor.

I kapitel tre analyseras programregionen med fokus pa forutsittningarna i dagslaget och den
utveckling som préglat regionen sedan programdokumentet utarbetades.

I kapitel fyra granskas Mal 3-programmets overgripande maél, strategier och medel med
avseende pa problemrelevans, ambitionsniv och intern konsistens. Aven forhallandet till
vissa ndraliggande EU-omfattande och nationella sektorprogram diskuteras kortfattat.
Programmets fortsatta relevans diskuteras ocksa.

Mal 3-programmets organisation och genomforande analyseras i kapitel fem. Presentationen
bygger bland annat pa intervjumaterial och redogor for centrala processer vid
programgenomforandet pa Alands landskapsstyrelse.

I kapitel sex behandlas programmets ekonomiska ramar och utveckling. Projektresultaten
vérderas 1 forhdllande till centrala finansiella indikatorer.

I kapitel sju fordjupas resultatanalysen pé projektniva. De kvantifierade resultaten evalueras
genom att jamfora resultatet i forhéllande till programmets malséttning.

Medan kapitel sex och sju dr kvantitativt orienterade framstallningar kommer projektéigarna
sjélva till orda i kapitel atta. Har lagger vi fram resultaten frén telefonintervjuerna med
projektledare och -deltagare i Mal 3-programmet.

I kapitel nio och tio presenteras en effektanalys med hénsyn till bakgrunds- och
resultatanalyserna pé projektniva och i genomférandeorganisationen. Betoningen ligger hér pa
kvalitativa resonemang eftersom det &r for tidigt i programperioden for tydliga méatbara
effekter.

I det avslutande kapitlet drar vi nagra 6verordnade slutsatser och ger konkreta
rekommendationer om det fortsatta arbetet i Alands Mal 3-program.
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2. Metodik och datakallor

Utvérderingsuppdraget berdr programmets fortsatta relevans 1 forhallande till den rddande
socioekonomiska situationen, programmets maluppfyllelse och hur kostnadseffektiva
insatserna har varit. Vidare innebdr uppdraget en beddmning av kvaliteten 1 administrationen
och av hur mélen for resultatreserven har uppnatts. Utvarderingsuppdraget studerar ocksa hur
strukturfonderna genom Europeiska socialfonden bidrar till den europeiska
sysselséttningsstrategin samt avslutningsvis hur de horisontella mélen for jimstéilldhet, miljo
och informationssamhillet har uppnatts.

Metodik
Utvirderingen har genomforts i foljande steg

e En statistisk analys av programomrédet
Bakgrundanalys
Resultatanalys av projekten
Resultatanalys av forvaltningen och helheten
Overgripande effektanalys

Som en del av bakgrunds- och resultatanalysen har en analys av projektdgarna i jimforelse
med en kontrollgrupp genomforts. For att granska om det dr nagon sérskild typ av foretag som
overhuvudtaget soker finansiering fran dylika program har vi jimfort tillvixten under
perioden 1995 till 2002 bland foretag som sokt finansiering och sddana foretag som inte sokt
finansiering frdén Ml 2 och Mél 3 programmen. Hér har granskningen gjorts for Mal 2 och
Mal 3 programmen gemensamt for att fa ett tillrdckligt antal foretag for den statistiska
analysen.

Datakiillor
Som grund for analyserna har Nordregio och ASUB himtat upplysningar fran bide skriftliga

och muntliga kéllor och de olika stegen stéller olika krav pa undersokningsmetod och bruk av
kéllor.

Den statistiska analysen av programomradet bygger pa dokumentstudier och genomgéang av
tillgéinglig socioekonomisk statistik fran Alands Statistik- och Utredningsbyra, Finlands
Statistik och andra nationella statistikmyndigheter.

Bakgrundsanalysen bygger pad dokumentanalyser av programmets centrala dokument. For alla
strukturfondsprogram utarbetas ett bakgrundsdokument (det centrala programdokumentet —
SPD) med analys av den regionala situationen, strategin for programmet, samt prioritering av
resursforbrukningen i1 form av olika dtgarder. I ett eget programkomplement, som utarbetas
som ett lokalt bakgrundsdokument efter att SPDn &r godkdnd av Kommissionen, specificeras
innehallet i SPDn genom att det for varje godkénd atgérd faststélls kvantitativa mal for det
programmet forsoker uppné genom de projekt som ska genomforas.

Utvérderarna har ocksa haft tillgang till genomférandeorganisationens projektregister, som
innehaller uppfoljningsdata som samlas in fran projekten i Gverensstimmelse med de

indikatorer som anges i1 programkomplementet.

For att f4 en mer nyanserad bild av de projekt som godkénts inom programmet har de
ansvariga personerna for samtliga projekt kontaktats for en intervju. Dessutom har andra
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medverkande i de projekt som beviljats finansiering inom ramen for programmen intervjuats.
Alla de projekt som landskapsstyrelsen hade fattat beslut om och som hade lagts in 1
projektkatalogen i borjan av januari 2003 har kontaktats. Den absoluta merparten av
intervjuerna har genomforts som telefonintervjuer, endast ndgra fa intervjuer har gjorts genom
personliga besok.

For att 6ka den samlade kunskapen om strukturfondsinsatsernas forutsattningar och framgéng
har samma intervjuare dven genomfort de intervjuer som berdr Mal 2 programmet for Aland
under samma inledande period. Sammantaget har 87 intervjuer genomforts for de bada
programmen. En sammanstéllning dver projektintervjuerna presenteras nedan.

Tabell 2.1 Sammanstéllning av projektintervjuer viaren 2003

Pro;elft- Projekt- Totalt
ansvariga medverkande
24 22 46

Utgéangspunkten for projektintervjuerna har varit att kontakta tva aktorer fran varje projekt,
dels for att kontrollera uppgifternas validitet, dels for att {4 fragestéllningarna belysta ur flera
perspektiv. De utvalda aktorerna representerar dirmed olika roller i projekten. Samtliga
projektansvariga har kontaktats per brev med en forvarning om att de kommer att bli
uppringda och med ett preliminért frigeschema bilagt. De projektmedverkande har inte
kontaktats inom forprojekteringarna, och inte heller inom de projekt som vid
intervjutidpunkten dnnu inte hade kommit igang. Istéllet har tva deltagare fran de storre
projekten inom programmet kontaktats. Arsrapporterna for Mal 3-programmet 2000, 2001
och 2002 har ocksa varit en central datakilla 1 resultatanalysen.

Intervjuerna med projektledarna och projektdeltagarna har ocksa ingétt som en del av
materialet for resultatanalysen av genomforendeorganisationen. I februari 2003 genomfordes
intervjuer med sex personer pa landskapsstyrelsen 1 genomforandeganisationen for Mal 3-
programmet. En lista dver intervjupersoner i genomforandeorganisationen aterfinns i bilaga 2.

I tilldgg till de muntliga kéllorna har administrativa standardformulér och olika
rapporteringsscheman gatts igenom och analyserats i1 resultatanalysen av helheten. En
fullsténdig lista 6ver de skriftliga kdllorna som anvénts finns i bilaga 1.

I den dvergripande effektanalysen har alla tillgdngliga datakéllor — bade skriftliga och
muntliga — anvénts.

Rapportens starka och svaga sidor

Rapportens starka sida &r forst och framst att utvarderarna har haft tillgang till ett ovanligt rikt
kéllmaterial. Programmet har en liten genomforandeorganisation och utvarderarna har haft
mojlighet att intervjua de flesta operativt ansvariga i programutvecklingen och 1 den dagliga
handléggningen av projekt.

Programmets begriansade omfattning har ocksa gjort det mojligt att fa intervjuer med alla

projektdgare och manga deltagare. Dessutom ajourfors projektregistren fortlopande med en
systematisk uppfoljning av horisontella malséttningar. Det har medfort att programmets
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databaser har en kvalitet som &r ovanligt hog. Detta gor det ockséd mdjligt att dra klara och
otvetydiga slutsatser med utgangspunkt i den projektinformation som har varit tillganglig.

Eftersom en av de tvd huvudménnen bakom denna utvirdering dven ansvarat for
slutevalueringen av det 4lindska Mal Sb-programmet under foregédende programperiod (1995-
1999), sd mojliggors vardefulla jamforelser med utfallet av insatserna inom detta program,
och sérskilt da de insatser som finansierades av socialfonden. En nackdel i sammanhanget r
dock att det inte foreligger ndgon slutevaluering som mojliggdér motsvarande jaimforelser
betraffande de mest néarbeslidktade programmen, alltsd Mal 3 och 4 i foregdende
programperiod.

Styrkan 1 kdllmaterialet 4r den direkta tillgdngen pd uppdaterade socioekonomiska
strukturdata som har stétt till utvirderingsteamets forfogande genom ASUBs deltagande.

Programmets litenhet dr utvarderingens svaga sida. Mycket fa projekt har avslutats — och for
fa projektresultat har redovisats. Det finns f4 gemensamma resultatindikatorer mellan
atgirderna, och flera av indikatorerna har hittills inte anvénts. Detta gor det vanskligt att
komma med kvantitativa virderingar av programmets hittillsvarande resultat.

Samtidigt gor niringslivsstrukturen pa Aland, med fa stora foretag som har ett strategiskt sitt
att se pa den egna kompetensforsorjningen, att enskilda foretag som fattar beslut utanfor
programverksamheten, kan fa foljder for kompetensutvecklingen pa Aland som fullstindigt
overskuggar resultatet av utvecklingsarbetet i Mal 3-programmet.

En annan svaghet dr en varierande periodisering av de redovisade resultaten. Pa nagra stillen

ar resultaten berdknade fram till april 2003. I den grad det har varit praktisk mdjligt ar
finansiella beslut, utbetalningar och resultat uppdaterat per 30 september 2003.
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3. Programregionen och dess utmaningar

Nedan analyseras programregionen med fokus pé forutsiattningarna i dagslaget och den
utveckling som préglat regionen sedan programdokumentet utarbetades i slutet av 1990-talet.

Geografi och infrastruktur

Aland bestar av en huvudd med cirka 6.500 mindre dar omkring (se kartan nedan). Av Alands
Oar dr drygt 60 bebodda aret runt. Den totala arealen uppgér till knappt 6.800 km?, varav
endast drygt 1.500 km? utgér landyta. Aland utgér sdlunda en liten och geografiskt splittrad
region. Detta giller dven den administrativa strukturen. Aland har 16 kommuner, dirav en
stad, Mariehamn. Tio kommuner ligger pa huvudon, medan sex kommuner ligger inom den sé
kallade skdrgardsregionen som saknar fast vigforbindelse med huvudon. Transporterna till
och fran skérgirden ar beroende av bilfarjor som dels gar ldngs tva lingre linjer in mot fasta
Aland, dels lings ett stort antal kortare rutter dar emellan samt mellan dar och fasta Aland.
Aven inom huvudén #r den geografiska strukturen splittrad av vikar och insjdar.

Figur 3.1 Aland och dess regioner

Fasta Alands
landsbygd

Den geografiska strukturen bildar &ven grunden for den unika naturmiljon med en
variationsrik skidrgard och med dominerande inslag av vattendrag och hav vilka priglar
Aland. Naturtypen gor att landskapet ér kinsligt for saval gransdverskridande miljopéverkan
som lokal belastning. Overgddningen av vattendragen med kvive och fosfor samt
belastningen av miljdgifter utgdr patagliga hot for Aland.

Befolkning och flyttningsrorelse

Kommunerna inom det alandska Mal 3-omridet 4r befolkningsméssigt sma. Invanarantalet i
de berdrda kommunerna varierar mellan 132 (i Sottunga) och 10.632 personer (i Mariechamn),
speciellt skdrgardskommunerna och négra av kommunerna langst bort fran Mariechamn ar
befolkningsmassigt smi. Bosittningen ér generellt sett gles, 17,2 invanare per km’1
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programomradet som helhet och 4,5 invénare per km? i skdrgarden. Befolkningen okar dock
kraftigt under sommarsésongen, Aland lockar manga sommarboende och turister. Naturen och
miljon har i flera undersokningar lyfts fram som den framsta orsaken till att besokarna viljer
Aland, miljon ir otvivelaktigt en av omréidets starkaste sidor.

Befolkningsrorelsen under perioden 1999-2001 innebar att befolkningen stadigt vixte pa fasta
Alands landsbygd, medan den sjonk varje &r i skiirgdrden. I Mariehamn har
befolkningsutvecklingen varierat mellan dren under perioden, delvis beroende pé tillgangen
pa bostdder. I genomsnitt 6kade befolkningen pa landsbygden med 133 personer eller med
drygt 1 procent per ar. I skdrgdrden minskade befolkningsunderlaget med i medeltal 27
personer per ar eller ca 1,1 procent per ar. P4 hela Aland 6kade befolkningen med i
genomsnitt med 129 personer, fran 25.625 till 26.008 personer, vilket motsvarar en tillvixt
om ca 0,5 procent per &r.

Vid senaste arsskiftet syns dock ett mdjligt trendbrott for skargardens del. Befolkningen
okade da med 28 personer, nettoinflyttningen var enligt preliminéra uppgifter 36 personer (se
tabell 3.1 nedan). Aven pa landsbygden dkade befolkningen snabbare 4n de senaste aren,
medan tillvixten i Mariehamn var pd ungefar samma nivd som genomsnittet for de foregédende
aren. Endast tre kommuner uppvisar en negativ utveckling.

Tabell 3.1 Befolkningsrorelsen 1999-2003

B;f:::(:;n’?;fg:- Folkokning - didrav Befolkning

1999-2001 2002 nettoinflyttning  1.1.2003
Mariehamn 24 23 15 10 632
Landskommunerna 106 226 206 15625
- Landsbygden 133 198 170 13279
- Skargarden -27 28 36 2 346
Hela Aland 129 249 221 26 257

Niringslivsstruktur och ekonomi

Alands totalproduktion per invanare har vuxit sedan mitten av 1990-talet, men tillviixten har
varit betydligt 1dngsammare 4n for EU som helhet (tabell 3.2a och 3.2b). Eftersom Aland
dven har ett M4l 2 program, och de bdda programmen ska stdda varandra sa att
synergieffekter skapas, presenteras uppgifterna om de ekonomiska resurserna nedan skilt for
de 4lindska landskommunerna, det vill séiga det alindska Mal 2 omridet. Inom Aland har de
ekonomiska resurserna métt i BNP per capita jamnats ut de senare aren, men skillnaderna
mellan landsbygden (Mal 2-omridet) och Mariehamn é&r fortfarande betydande.

Tabell 3.2a och 3.2b BNP-utveckling per capita 1990-2001

BNP per capita till marknadspris, 1990 = 100

1990 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
Hela Aland 100 99 103 112 117 121 127 127
Mal 2-omradet 100 99 109 106 117 125 140 143
Mariehamn 100 100 102 116 118 122 125 124
EU15 100 121 127 134 142 149 149 163

BNP per capita till marknadspris, EU = 100

1990 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
Hela Aland 190 155 154 159 156 155 162 148
Mal 2-omradet 79 64 68 63 65 67 75 69
Mariehamn 345 284 276 298 286 282 290 262
EU15 100 100 100 100 100 100 100 100
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Den kanske viktigaste forklarande faktorn bakom de svaga viardena for totalproduktionen for
landskommunerna dr lokaliseringen av arbetsplatserna. Huvuddelen av arbetsmarknaden é&r
lokaliserad till Mariechamn. Endast inom primarnéringarna och byggnadsverksamheten finns
merparten av arbetsplatserna i Mal 2 omrddet (95 respektive 60 procent av arbetsplatserna,
figur 3.1). Over en femtedel av arbetsplatserna pa landsbygden hiirrdr fran primérniringarna
och drygt en tredjedel frdn den offentliga sektorn. Dock har andelen aldnningar sysselsatta
inom primérnédringarna minskat med 1,7 procentenheter pa bara tre ar, fran 7,9 procent 1998
till 6,2 procent 2001. Andelen sysselsatta inom den offentliga sektorn 6kade ddremot med 1,1
procentenheter eller med 466 personer fran 1998 till 2001.

Figur 3.2 Arbetsplatser efter niaringsgren 1.1.2001
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Naéringslivsstrukturen har dven betydelse for inkomstbildningen i regionen. Dels paverkas
inkomstbildningen av arbetsplatsutbudet och arbetspendlingen, dels varierar inkomstnivéerna
mellan branscherna. De genomsnittliga inkomsterna per invanare i statsbeskattningen uppgick
ar 2000 till 19 359 euro. Enligt preliminira uppgifter steg inkomsterna med 1 genomsnitt 2,1
procent &r 2001. Aret fore var inkomstdkningen 7,7 procent.

Ar 2002 fanns det 1.933 foretag pa Aland. Den absolut dvervigande delen foretag, dver 85
procent, har 0-4 anstéllda (1.518 stycken). Endast 23 foretag har 50 anstéllda eller fler. Under
perioden 1998-2000 startades i medeltal 145 nya alindska foretag per ar, det storsta antalet
inom branschen foretagstjénster. Antalet nedlagda foretag var under samma period i
genomsnitt 105 per ar. Den mest frekventa branschen bland de nerlagda foretagen var
byggbranschen.

Den ekonomiska aktiviteten i Mariehamn har positiva ekonomiska kringeffekter dven for
landskommunerna, effekter som forstirks av en del for landsbygden sérskilt viktiga
strukturella kopplingar inom den &lédndska ekonomin. Det kanske viktigaste exemplet dr har
livsmedelsindustrin som genererar en betydande efterfragan pa ravaror inom
primérnédringarna. Ett annat exempel ar rederindringen som skapar utvecklingspotential for
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landsbygdsturismen genom den strém av inresande till Aland som niringen genererar. Annu
ett for glesbygden positivt drag hos rederibranschen &r att arbetsplatserna ombord pé fartygen
ur pendlingssynpunkt lika vil kan beséttas av personal boende pa landsbygden och ute i
skdrgarden som i Mariehamn. P& grund av de system med arbetsschema som innebér
tjanstgoring 1 tvaveckorsperioder eller till och med i s& mycket som treménadersperioder, som
tillimpas ombord pé fartygen, blir pendlingsavstandet inte for langt ens om arbetsresan tar
ménga timmar. Det hér dr speciellt betydelsefullt for skiargardsbefolkningen vilket diskuteras
nirmare nedan.

Haér har dock hotbilden foridndrats och forstirkts under den forsta delen av programperioden.
De strukturella problem som rederibranschen lider av och den pa kort tid betydligt skirpta
konkurrensen har skapat stor osdkerhet om branschens framtida utveckling och dirmed &ven
kring de arbetsplatser som finns inom néringen. Risken dr att antalet arbetsplatser som kan
besittas av inhemsk arbetskraft sjunker, vilket skulle ha forodande konsekvenser for
sysselséttningen i malomradet. Redan de vdxande hoten kan komma att innebéra att vissa
yrkesgrupper soker sig bort frén branschen. Den hir hotbilden har uppstétt samtidigt som den
aldndska ekonomin upplever en allmén avmattning med sjunkande tillvéxt i
totalproduktionen.’

Sysselsittning och funktionella omriaden

Storre delen av Mél 3 regionen kan definieras som en glesbygdsregion med utpriglade
strukturella problem. Till de mer positiva utvecklingsforutsattningarna hor de starka
ekonomiska banden mellan landsbygden och Alands expansiva ekonomiska centrum
Mariehamn. Méjligheten till arbetspendling mellan fasta Alands landsbygdskommuner och
Mariehamn har gjort det mdjligt att via det vixande arbetsplatsutbudet i stadsregionen
forbattra arbetsmarknadslaget for storre delen av Mél 3-omradet. Sysselsittningsgraden for
Aland som helhet #r hdg: 78,1 procent ar 2000. Skillnaderna mellan kdnen ir inte stor; 77,6
procent av kvinnorna i dldern 16-64 ar var sysselsatta och for ménnen uppgick siffran till 78,7
procent.

Av figur 3.3 nedan framgér att utvecklingen av sysselséttningen pa landsbygden
genomgdende har varit positivare dn i Mariechamn. Sedan hdsten 2002 kan en viss forsvagning
av det allménna arbetsmarknadsldget skonjas. Narmast dr det antalet lediga platser som
minskat och ungdomsarbetslosheten som tenderar att stiga. Den totala arbetsloshetsgraden
stannade likvél pa 2,1 procent och den 6ppna arbetsldsheten pa 1,8 procent &r 2002.
Betraffande ungdomsarbetslosheten ser situationen inte fullt sa ljus ut, arbetsloshetsgraden
bland personer under 25 ar steg frdn 2,8 procent &r 2001 till 3,0 procent ar 2002.

! Konjunkturliget 2003. ASUB Rapport 2003:1

22



Figur 3.3 Oppet arbetslésa per region januari 1995 — maj 2003
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En analys av inom vilka yrken de arbetslosa finns och inom vilka yrkesgrupper de lediga
arbetsplatserna erbjuds bekréftar den bild som préglat den dldndska arbetsmarknaden som
helhet under fler ar (figur 3.4). De flesta arbetsldsa arbetssokande tillhor yrken inom transport
och administration/kontor, medan de lediga platserna aterfinns inom yrkeskategorierna
hilsovérd/socialt arbete samt inom serviceyrkena.

Figur 3.4 Arbetslosa arbetssokande och lediga platser enligt yrke, arsmedeltal 2002
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Till denna problembild ska ldggas utvecklingsproblemen inom den del av regionen dir ndgon
egentlig arbetspendling till Mariehamn av kommunikationsskal inte &r mojlig, alltsa storre
delen av skidrgdrdskommunerna. Skirgarden utgdr inte ndgon enhetlig arbetspendlingsregion 1
sig, utan dtminstone for fem av skirgardskommunerna maste kommunen definieras som minst
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ett eget funktionellt omrade, for Brandds del till och med som tvé funktionella omraden.
Forutom kommunikationshindren géller problemen en geografiskt utspridd, sakta krympande
och dartill aldrande befolkning i kombination med ett ndringsliv som, med négra undantag,
saknar den typ av foretag och arbetsplatser som dominerar dagens tillvixtsektorer.
Kombinationen av befolknings- och niringslivsrelaterade strukturproblem stéller hoga krav
for att nd en ldngsiktigt hdllbar utveckling av skédrgdrdens ekonomiska resurser och
arbetsmarknad.

I skdrgardsregionen tydliggors ocksa problemet mellan mélet om nya arbetsplatser och
anpassad kompetensutveckling for arbetskraften for att nd en 6kad inflyttning till omrédet.
Under de senaste aren har antalet arbetsplatser som besétts av personer som inte dr bosatta pa
orten, sd kallade géistarbetare, 6kat betydligt. Det handlar hér alltsa om personer som inte &r
beredda att flytta till regionen. Huvudsakligen forekommer dessa som sésongsarbetsplatser
inom lantbruk, fiskodling och fiskférddling, men d4ven inom andra branscher inom
programomradet. Arbetskraften kommer till stor del frén de baltiska staterna och dstra
Europa, men dven fran fasta Finland. Foreteelsen &r pd frammarsch inom stora delar av
Europa, dven i Norden, och utgor en naturlig del av den 6kade integrationen. I genomforandet
av programmet bor man dock ha klart for sig att sambandet mellan nya arbetsplatser och
inflyttning ddrmed inte langre ar givet.

Utbildning och forskning

Nitet av grundskolor dr forhallandevis titt p4 Aland. Undervisning i grundskolans arskurser
1-6 erbjuds i1 varje kommun. Ofta finns flera skolor i kommunen, bland annat i de tva
skirgadrdskommuner som har de mest splittrade boséttningsmonstren. Undervisning pa
hogstadiet sker inom en enhet per kommun i skirgirden och i tvd samlade skolor for tvé
distrikt pa fasta Alands landsbygd. For utbildning efter grundskolan, pa gymnasialstadiet, ir
eleverna hinvisade till fasta Aland och da i huvudsak till Mariechamn. Som komplement till
yrkesutbildning 1 skola erbjuds mojligheter till ldroavtalsutbildning.

Inom hdgskoleutbildningen p4 Aland skedde en strukturférindring vid senaste arsskifte
genom att Hogskolan pa Aland inledde sin verksamhet. Yrkeshogskolan, som startades ar
1997, gick samman med den ppna hdgskolan Alands hogskola och bildade en samlad
hogskola for Aland. Hégskolan ska bedriva undervisning inom omraden som ér av sirskild
betydelse for Aland. Den utgdr ett alternativ for dlindska studerande, men ir dven dppen for
sokande utanfor Aland. Den hir hogskolereformen mitt under programperioden ir av sirskilt
intresse ur utvarderarperspektiv.

Forskningstraditionerna har tillsvidare haft en riitt svag forankring inom Aland, &ven om
Aland inte s4 sillan ingatt i forskningsprojekt som drivits av institutioner utanfér Aland. Detta
beror bland annat pa avsaknaden av en egentlig, komplett hgskola i regionen. Den forskning
som bedrivs har till stor del varit inriktad p4 historia, folkriitt och miljé. Aven vad betréffar
forskning skapar den nybildade hogskolan forutsittningar for bade 6kad bredd och hogre
aktivitetsnivd inom de omraden Hogskolan p4 Aland verkar inom.

Inom landskapet verkar ddrutover en handfull andra privata och offentliga utbildningsaktdrer,
bland annat inom det fria bildningsarbetet, som &r av intresse for viardering av programmets

genomforande.

Andelen av befolkningen som skaffar sig utbildning 6ver grundniva stiger kontinuerligt.
Mellan aren 1999 och 2001 steg andelen av befolkningen som avlagt examen utdver
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grundniva fran 54,1 till 56,0 procent. Utvecklingen har varit snabbare bland kvinnorna, dér
andelen stigit med 2,1 procentenheter mellan de tva dren. Méannens utbildningsniva dr dock
fortfarande hogre i genomsnitt med 57,2 procent med utbildning dver grundnivéan mot 54,9
procent for kvinnorna.

En analys av utbildningsnivan for Mariehamn respektive Mal 2 regionen belyser de sérskilda
forutséttningar som M4l 3 insatserna har att verka i nér det géller arbetsmarknaden och
arbetskraften utanfér Mariehamn. De regionala skillnaderna i utbildningsnivé ér betydande.
Den stigande utbildningsnivan &r ett faktum for hela Aland, men nivén har under perioden
stigit aningen snabbare i M4l 2 regionen #n i Mariehamn. Ar 2001 hade 6ver hilften eller 51,5
procent av befolkningen i Mal 2-omradet en examen utover grundnivan.

Figur 3.5 Befolkning efter hogsta slutforda utbildning 1999-2001
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Utbildningsnivan #r dock fortfarande relativt sett 1ag pa Aland, speciellt bland den Zldre
vuxna befolkningen dir dven skillnaderna mellan kvinnorna och ménnen ér storre (tabell 3.2).
Bland 25-29-aringarna har 6ver 80 procent av befolkningen en examen dver grundnivan,
medan under 30 procent av befolkningen som har fyllt 65 ar har en sddan examen. Av
arbetskraften saknar dver hélften av de personer som fyllt 60 ar en utbildning efter
grundnivan. Kvinnorna har en hogre utbildningsniva dn ménnen matt i utbildning efter
grundnivén, for alla aldersgrupper fram till och med gruppen 45-49 ar. Endast for den del av
befolkningen som fyllt 50 ar 6verstiger mdnnens utbildningsgrad kvinnornas.
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Tabell 3.3 Andel av befolkningen som avlagt examen utéver grundniva enligt

aldersgrupp och kon

Aldersgrupp Kvinnor Man Totalt

1999 2000 2001 1999 2000 2001 1999 2000 2001
15-19 127 94 119 140 100 115 134 97 117
20-24 731 706 783 717 705 767 724 705 775
25-29 84,4 837 87,2 757 749 788 799 791 828
30-34 804 80,8 81,4 71,0 730 74,0 758 771 77,8
35-39 782 799 81,2 66,1 66,5 68,7 721 731 749
40-44 724 734 736 62,0 61,7 603 67,4 67,8 67,2
45-49 68,5 693 71,1 67,2 67,3 669 67,9 683 69,1
50-54 540 572 61,4 586 59,3 623 564 582 61,8
55-59 454 476 483 537 558 557 50,0 52,0 52,1
60-64 36,7 39,1 407 454 47,7 496 410 435 454
65+ 20,8 233 222 371 377 385 275 282 29,0
Totalt (15+ ar) 52,8 533 54,9 55,5 557 57,2 541 545 56,0

Den aliéindska Mal 3-problematiken: Interna och externa faktorer

De europeiska Mal 3-programmen handlar i hog grad om olika insatser for att forbéttra
arbetskraftens konkurrenskraft samt att 4stadkomma en béttre integration av olika grupper pa
arbetsmarknaden. Den hér typen av arbetsmarknadsproblematik kan nagot forenklat delas in 1
faktorer som &r svéra, for att inte siga omdjliga, att pa ett mera avgorande sétt paverka inom
ramen for Méal 3-programmet - och faktorer som i varierande grad kan anses ligga inom
programmets ’verkningsrackvidd’.

Den forstnimnda typen av externa faktorer giller frimst utanfor programmet (och Aland)
kommande fordndringar i lagstiftning och regelverk (t ex nya EU-regler gillande den
europaomfattande integrationen av olika marknader, inkl. arbetsmarknaden) samt den
ekonomiska strukturutveckling som hela tiden fordndrar de tekniska och konkurrensmissiga
verksamhetsforutséttningarna for foretagen och darmed ocksa deras arbetskraftsefterfragan
inom programregionen. | det hir fallet maste politiken snarare handla om beredskap for
forandringar och formégan att hantera dessa pa bésta mojliga sétt. Ett exempel pa den hir
typen av i1 grunden externt styrda och dirmed mycket svarpaverkbara faktorer &r den
fordndring i sjofartens arbetskraftsefterfragan som, till dléindska forhallanden daligt anpassade
statliga regler for ndringen, riskerar att ge upphov till.

Den andra typen av mer interna faktorer giller framst utvecklingstrender och forhallanden
som dtminstone i princip kan atgérdas inom ramen den egna alandska politiken i allménhet -
och med hjélp av atgérderna inom ramen for Méal 3-programmet i synnerhet. Det handlar hir
till exempel om olika typer av skevheter i arbetskraftens utbildningsprofil eller brister i den
mer informella kompetensen hos vissa arbetssokande.

Ett problem é&r att en hel del samhéllsférhéllanden innehéller inslag av savél internt
paverkbara som mera externa orsaksfaktorer. Problemet med det ensidiga sjofartsberoendet
och de hotbilder som idag finns mot den aldndska sjofarten &r ett typexempel pa detta.
Sjofartens forutséttningar paverkas ndmligen av en médngd olika faktorer av vilka en del ligger
klart utanfor den alédndska politikens rackvidd (t ex EU’s sjofartsregler och den finska
sjofartspolitiken), medan andra helt klart kan paverkas inom ramen for det egna aldndska
beslutsfattandet (t ex sjofartsutbildningen).
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Sett ur policysynpunkt framstar det som naturligt att de externt initierade problemen och
hotbilderna hanteras med olika typer av defensiva strategier, medan de problem och
mojligheter som finns internt inom regionen hanteras med hjilp av mera offensiva strategier.
En sammanstillning av det ursprungliga programdokumentets s.k. SWOT-analys gillande
regionens hot och mdjligheter visar att tyngdpunkten i den alindska Mal 3-problematiken
ligger pé de mera internt relaterade fragorna:

Figur 3.6 Interna och externa faktorer i den dlindska Ml 3-problematiken
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En i huvudsak extern hotbild som saknas i Mal 3-programmets SWOT-analys dr de sedan
programperiodens inledning snabbt viaxande hoten (i form av utflaggningar) mot den aldndska
farjndringen, ndgot som i virsta fall kan komma att leda till en radikal forsdmring av det idag
forhallandevis goda arbetsmarknadsliget pa Aland. Detta kan dock ses som en specifikt
alandsk faktor som skérper de externa hotbilder som annars i allménhet inryms inom den
negativa delen av effekterna av strukturomvandlingen inom néaringslivet.

En annan angrinsande extern faktor, som vuxit 1 betydelse under programperiodens forsta del,
ar arbetskraftens 6kade rorlighet, framfor allt fran de nya ansokarlédnderna, en foreteelse som
aven har visat sig ha betydelse for den aldndska arbetsmarknaden. Den 6kande rérligheten for
speciellt tillfallig arbetskraft samt effekterna pa denna nir EU-utvidgningen blir verklighet ar
faktorer som saknas i programdokumentets SWOT-analys.

En annan i sammanhanget potentiellt viktig extern faktor - dock gillande mojligheterna
snarare dn hoten - saknas i programmets SWOT-analys, ndmligen den stora mdangden
kvalificerade utbildningsinstitutioner av olika slag som finns i Alands omedelbara nirhet. Ett
aktivt samarbete med atminstone vissa av dessa skulle 6ppna végen for betydelsefulla insatser
1 syfte att tillgodose de specifika alindska behoven nir det giller arbetsmarknadsrelaterad
(vidare-) utbildning.

Som framgér av ovanstdende sammanstillning sé ar dock den &ldndska Mal 3-problematiken
klart fokuserad pa problem och utvecklingsmdjligheter vilka domineras av internt paverkbara
orsaksfaktorer och forhdllanden. Detta gor ocksa att det 4r mdjligt att koncentrera
programmets operativa delar pa de mer offensivt inriktade satsningarna i syfte att reducera -
eller i bésta fall helt undanrdja - viktiga delar av de arbetsmarknads- och utbildningsproblem
som regionen dras med.
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4. Mal 3-programmets malsattningar och strategier

I enlighet med den praxis som sedan 1980-talet utvecklats inom den europeiska
strukturfondspolitiken” har - pa basen av en programomrédeskartliggning och en s.k. SWOT-
analys - de dvergripande malen for den aldndska programinsatsen tagits fram. Planforfattarna
har dérefter, helt i enlighet med géllande krav pd denna typ av program, lyft fram de
overgripande strategier man avser folja for att nd de uppstillda malen. Dessa strategier
konkretiseras slutligen i form av de ’atgédrder’ (medel) som skall anvédndas for att uppna de
angivna malen. I detta kapitel granskas dessa overgripande mal, strategier och medel men
avseende pa problemrelevans och ambitionsniva. De diskuteras ocksa kortfattat 1 forhdllande
till vissa naraliggande EU-omfattande och nationella sektorprogram.

Centrala programmal

De mél som man vill uppnd med en given politik, vare sig det handlar om ett bredare
strukturfondsprogram eller en mer avgransad nationell satsning, méste stéllas i relation till de
problem man vill avhjilpa eller reducera. Om huvudproblemet ér arbetsldsheten i en region
géller det med andra ord for de programansvariga att klargoéra hur stor del av arbetslosheten
man har som malséttning att avskaffa, om problemet ar brist pa nyforetagande hur manga nya
foretag man vill hjélpa fram osv. Det bor alltsé finnas en rimligt tydlig koppling mellan
problemanalysen och mélen for de foreslagna policyinsatserna.

Nir det giller M4l 3-programmet for Aland ir det arbetskraftens kompetensniva och
utbildningsinriktning som helt klart utgoér huvudproblematiken. Alinningarna har nimligen,
vilket framgar av ovanstdende analys av programregionens problem och utmaningar, en
genomsnittligt sett lagre utbildningsniva dn vad som &r normalt i en nordisk kontext. Ett annat
viktigt problem ar det faktum att arbetskraftens utbildning till sin inriktning inte alltid passar
thop med vad som efterfrdgas inom néringslivet, vilket ger upphov till vad som brukar kallas
"matchningsproblem’ och ’flaskhalseffekter’ pd arbetsmarknaden.

Det faktum att Aland saknar ett fullvirdigt utbildningsalternativ inom hdgskolesektorn
tenderar att forstirka dessa problem. En betydande del av de &ldndska ungdomar som soker
sig utanfor Aland for vidare studier dterkommer nimligen inte som arbetssdkande pa den
alandska arbetsmarknaden utan stannar ofta kvar i det land dér studierna genomforts.

Det absolut viktigaste problemet for Mél 3-programmet att dtgirda dr alltsa den forhallandevis
laga utbildningsnivan pé den &ldndska arbetsmarknaden - ett problem som tenderar att
forvérras genom olika typer av *matchningsproblem’ mellan delar av de arbetssdkandes
kompetensprofil och foretagens kompetensbehov - samt den ’kompetensexport’ som de
begrinsade mojligheterna till hogskoleutbildning p& Aland ger upphov till.

Utover denna for Aland specifika Mal 3-problematik tillkommer si de mer allmént
forekommande problemen med bristande arbetsmarknadsintegration av vissa utsatta grupper.
Det géller hiar mindre grupper av langtidsarbetslosa med olika typer av fysiska eller sociala
handikapp, missbruksproblem etc - grupper som dven under perioder priaglade av

2 Ar 1988 genomfdrdes en mer genomgripande reform av den europeiska regionalpolitiken dir den tidigare mer
splittrade stodpolitiken fordes samman i de strukturfonder som fortfarande bér upp huvuddelen av EUs regional-
och strukturpolitik. Se vidare Hallin & Lindstrém (2000).
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hégkonjunktur och med ett allmént gott arbetsmarknadslage tenderar har svart att komma in
pa den ordinarie arbetsmarknaden.

Resultatet av dessa svagheter 1 det alandska néringslivets arbetskraftsforsorjning leder i sin tur
till klara begransningar i foretagens expansionsforutséttningar och minskar méjligheterna till
att utveckla nya foretag och produkter som stéller nya och/eller hogre krav pa arbetskraftens
kompetens.

Den ovan redovisade arbetsmarknadsproblematiken har ocksa satt klara och tydliga spar i det
alandska programmets dvergripande mal. Mélsittningen dr ndmligen att stirka
arbetsplatsernas (och foretagens) konkurrenskraft genom att bidra till utvecklingen av en mer
kompetent arbetskraft pa Aland. I denna dvergripande malséttning ingar dven delmalet att
minska klyftan mellan befolkningens utbildningsprofil och den efterfraigade kompetensen.
Malet 4r hir inte bara att hoja/fordndra arbetstagarnas formella (utbildnings-) kompetens utan
ocksa — 1 minst lika hog grad — att utveckla deras ’informella’ kompetensprofil, alltsd deras
bredare erfarenhetsbakgrund. I malséttningen ingér slutligen dven att minska de grupper som
riskerar att marginaliseras pa dagens (och morgondagens) aldndska arbetsmarknad.

Programmets centrala malsittningsformuleringar méste alltsé anses som relativt vél
forankrade i1 den specifika alandska arbetsmarknadsproblematiken.

Horisontella mal

De bredare horisontella méal sdsom jdmstilldhet, miljé och IT-utveckling vilka finns
preciserade i strategidokument och planer pa den nationella savél som EU-nivan, &r inte
riktigt lika framtrddande 1 Mal 3-programmet som inom det mer regionalpolitiskt inriktade
Mal 2-programmet. Den huvudsakliga koordineringen med géllande horisontellt inriktade
malséttningar sker via Unionens europadvergripande sysselsdttningsstrategi fran 1999 samt
Alands egen uppfoljning av denna.’

Mal 3-programmets fokus och malsittningar foljer i hog grad prioriteringarna inom ovan
ndmnda sysselséttningsstrategi. Av dess fyra strategiska satsningsomréden dterfinns nidmligen
tre 1 programmets malsdttningar, nimligen (1) forbéttrad anstéllningsbarhet, (2) 6kad
arbetsmarknadsflexibilitet samt (3) jdmstilldhet pa arbetsmarknaden. Den sistndmnda punkten
utgor samtidigt ett av de tvd mest betonade horisontella malen inom Unionen sa vl som
nationellt: 6kad jamstélldhet mellan konen och en miljomaéssigt hallbar utveckling. Det hir
betyder att samtliga atgédrdsomraden inom Mal 3-programmet kan kopplas till sdvél den
europeiska som den nationella aldndska sysselsattningshandlingsplanen. Detta giller framfor
allt de dtgdrder inom programmet som handlar om utbildningsinsatser inom arbetslivet och
okad arbetsmarknadsflexibilitet — dtgdrdsomraden dar Mal 3-progammets mervéarde i relation
till den gemensamma europeiska sysselséttningsstrategin alltsd ar sérskilt tydligt.

Det fokusomréde inom den europeiska (och aldndska) sysselséttningsstrategin som inte &r
sarskilt utvecklat inom Mal 3-programmet ér (4) entreprendrskapets villkor.

Det hédr betyder alltsé att det horisontella mal som dr mest pétagligt inarbetat 1 det dldndska
Mal 3-programet ar jamstilldhetsmélet. De horisontella malen med inriktning pd miljé och
IT-utveckling ar inte pa samma sétt direkt inarbetade 1 programmet, ndgot som med tanke pa
programmets allmdnna inriktning och malséttningar inte heller &r absolut nodvéndigt.

? Nationell handlingsplan for sysselsittning 2000. Alands landskapsstyrelse 18.4 2000.
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Koordinering med angrinsande politikomriaden

De for Ml 3 programmet viktigaste angridnsande nationella policyfilten torde vara
arbetsmarknadspolitiken och utbildningspolitiken. Inom dessa sektorer bedriver
landskapsstyrelsen en aktiv politik syftande till full sysselsittning och ett till den alandska
ekonomin och néringslivet rimligt vdl anpassat arbetskraftsutbud. Inom utbildningssektorn
finns ett dvergripande nationellt program for utbildningen efter grundskolenivén,” medan
arbetsmarknadspolitikens malséttningar och strategier finns fastslagna dels i den ovan nimnda
alandska uppfoljningen av den europeiska sysselséttningsplanen och dels i de arliga mer
detaljerade och operativt inriktade sysselséttningsplaner som utarbetas av
arbetsformedlingen.’

Andra i forhallande till Mal 3-programet nérliggande politikomraden giller regionalpolitiken
samt program och utvecklingsstrategier for vissa tyngre branscher, dé inte minst den inom
alindsk ekonomi sa dominerande sj6farten.’

Hartill kommer s EU’s regionalpolitiskt inriktade program for den dldndska landbygdens och
skédrgérdens utveckling (Mal 2) samt det grinsregionala Interreg I1I-programmet omfattande
Alands, Stockholms och Sydvistra Finlands skérgérdsregioner.

I inget av dessa fall finns nagra mer mérkbara konflikter mellan de olika
programmalsdttningarna eller programmens genomforandestrategier. En medveten ko-
ordinering av Mal 3-programmets mélsattningar och insatser i syfte att uppna olika typer av
positiva synergieffekter dterfinns framst i forhallande till Mal 2-programmet samt de
nationella planerna och programmen inom arbetsmarknads- och utbildningspolitiken. Det har
betyder att forekomsten av det dldndska Mél 3-programmet haft en direkt paverkan pa
utformningen av savél ndrbesldktade europeiska “’systerprogram” som pa den nationella
politiken inom arbetsmarknads- och utbildningsomradet.

Strategier och atgirdsomraden

For att uppnd ovan redovisade mél fokuseras Mél 3-atgérderna pé tvé strategiska
insatsomraden: kompetensutveckling och integration. Bada dessa ér naturligtvis har kopplade
till arbetsmarknaden, alltsd utveckling av arbetskraftens kompetens samt dkad integration av
vissa pé arbetsmarknaden 1 dag utsatta grupper.

Kompetenssatsningen ér 1 sin tur indelad i tvé konkreta atgérder, en géllande
utbildningsinsatser i arbetslivet och en syftande till att bidra till uppbyggnaden av ett system
for systematisk och langsiktig kompetenshojning inom det éldndska arbetslivet. Inom det
andra ’strategibenet’ (integration) dr de konkreta insatserna uppsamlade pd en enda
atgirdshelhet, nimligen sddana satsningar som tar sikte pa (ater-) integrering av idag
marginaliserade grupper 1 utkanten av eller helt utanfor den reguljira arbetsmarknaden.

Bland dessa tre dtgdrdsomrdden tar sérskilt det som géller utbildningsinsatser i arbetslivet
aven sikte pa att bidra till arbetet med det sa viktiga horisontella malet om 6kad jamstilldhet
mellan konen pé arbetsmarknaden. Detta géller 4ven i1 viss man satsningen pd integrering av

4 Utbildningspolitiskt program. Landskapsstyrelsens meddelande nr. 3, 1998-99.

> For innevarande ér giller salunda ”Landskapsstyrelsens sysselsittningsplan inom ramen for
arbetsformedlingsbyrans ansvarsomrade 2003

¢ Sjofartspolitiskt program for Aland. Alands landskapsstyrelse 1999.
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svaga arbetsmarknadsgrupper. Tanken ar dock att &ven miljo- och IT-fragorna ska kunna
integreras 1 projekt inom alla atgérder.

Programgenomforandets tvd overgripande fokusomraden, alltsd kompetensutveckling och
arbetsmarknadsintegration, &r vl forankrade i programmets grundlidggande syfte och
mélséttningar. Urvalet av de tre mer konkreta insatsomrddena dr likasa vl genomtiankt, ndgot
som konstaterades redan i ex ante utvirderingen av det forsta programutkastet.

Programmalens realism

Det &lindska Mal 3-programmet (inklusive det kompletterande programdokumentet’) har tre
overgripande malindikatorer:

e Attunder programperioden medverka till att bygga upp ett system for
kompetenshdjning som motsvarar ungefar 50 procent av behoven pd den aldndska
arbetsmarknaden

e Att under programperioden engagera ca 590 personer i olika typer av vidareutbildning
i syfte att gora dem mer konkurrenskraftiga pa arbetsmarknaden

e Att under programperioden engagera ca 240 personer ur utsatta grupper i aktiva
arbetsmarknadsintegrationsprojekt. Av dessa skall ett ar efter genomfort projekt 50
procent ha gétt vidare till den 6ppna arbetsmarknaden eller till utbildning

Niér det géller bedomningen av realismen i den héir typen av malsittningar &r ett av de stora
problemen att pa ett rimligt sikert sétt kunna faststélla nivan pa behoven. Ett vanligt sétt att
skatta behovsnivan ér att relatera insatsernas storlek till arbetsmarknadens storlek och antalet
arbetsldsa. Ett annat, mera indirekt, sétt ir att jamfora med resultaten av liknande tidigare
genomforda policyprogram inom regionen.

Om man forst granskar den sistndmnda atgérdens volymindikatorer, s kan vi konstatera att
de 240 personerna ur utsatta grupper till sin storlek ungefar 6verensstimmer med de senaste
arens samlade &lédndska arbetsloshetstal (6ppet arbetslosa plus antal personer i
arbetsmarknadsétgirder). Eftersom maélséttningen ocksa &r att 50 procent av dessa efter Mal
3-insaterna antingen skall vara sysselsatta eller 1 utbildning, s& betyder detta att malet redan
inom ramen for denna atgérd i realiteten ar relativt hogt satt. Med tanke pa de sma volymerna
och allmént sett goda forutséttningarna pa den dldndska arbetsmarknaden &r det en inte helt
orealistiskt malsdttning.

Malet om olika typer av vidareutbildning av ca 590 personer forstirker i viss man realismen i
forutsittningarna att under programperioden pé detta sitt rétt kraftigt reducera den 6ppna
arbetslosheten. En betydande del av utbildningsinsatserna inom denna atgérd dr ndmligen
inriktade pa att 6ka konkurrenskraften pa arbetsmarknaden (och dirmed bland annat minska
risken for arbetsloshet) for de berdrda deltagarna.

Det kan 1 detta sammanhang dven noteras att de samlade socialfondsfinansierade
utbildningsinsatserna inom ramen for det alindska Méal Sb-programmet (1995-1999) berdrde

7 Detta dokument, som frimst innehaller kompletterande konkretiseringar av de valda dtgérderna samt olika
typer av mer konkreta mal- och genomforandeindikatorer, godkéndes av 6vervakningskommittén i juni 2001 och
av forvaltningsmyndigheten/landskapsstyrelsen i september samma ar.
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over 1.400 personer och att Mal 3-programmet redan vid halva programtiden, atminstone
enligt de redovisade projektplanerna, omfattat 6ver 1.500 deltagare. Detta talar sdlunda for att
de faststillda malen for programmets utbildningsvolym inte dr satta pa en orealistiskt hog
niva.

Realismen i mélsittningsnivan hos den mer 1angsiktigt strukturpdverkande atgérden att bygga
upp system for kompetenshojning av den aldndska arbetskraften ar dock betydligt svarare att
bedoma. Hir dr mélet satt till att hdlften av det befintliga behovet skall kunna atgérdas inom
ramen for Ml 3-insatserna. Problemet dr att detta forutsétter en rimligt god kartliggning av
behovet, ndgot som i programdokumentet dven utlovades som en av de forsta dtgdrderna inom
denna atgirdshelhet. Detta har dock hittills inte skett, varfor den faktiska inneborden i
malsdttningen dr mycket svar att bedoma.

Avslutningsvis kan konstateras att Mal 3-strategins mer konkreta operativa malséttningar och
atgérder star i god samklang med programmets mer langsiktiga och 6vergripande mal.
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5. Programmets organisation och genomférande

Mal 3-programmet &r baserat pa Landskapsstyrelsens Utbildnings- och kulturavdelning, och
har genomforts med en administrativ struktur bestdende av programkoordinator, handlaggare,
granskare/utredare och en beredningsgrupp. Handldggningen av atgirden
arbetsmarknadsintegration sker vid arbetsformedlingen. Programmet har f6ljts och dvervakats
av en dvervakningskommitté.

Under utvirderingsarbetet har 5 forvaltningsintervjuer® utforts for att fa insyn i hur Mal 3-
programmet har genomforts och administrerats. Dessa intervjuer tillsammans med skriftligt
material fran forvaltningen, till exempel programkomplementet och datafiler om
projektavslag, bildar underlag for foljande kapitel.

Beredningsgruppen

Beredningsgruppen, som dr gemensam for bade Mal 2 och Mal 3-programmen, ir ett
rddgivande organ som bestér av ca 8-10 tjdnstemén fran forvaltningen. Gruppen ticker viktiga
specialistomraden, med representanter fran EU-enheten, juridiska experter och
miljospecialister. I Beredningsgruppen sitter ocksa handldggare fran bade Mal 2 och Mal 3-
programmen. Denna sammansittning av gruppen gor att man uppndr en god samordning och
ett institutionellt larande mellan de olika programmen.

Gruppen fungerar som ett bollplank at handldggarna och sammankallades darfor ofta 1 borjan
av programperioden. Inkomna projektansdokningar bereddes av handldggarna som darefter
drog dem 1 beredningsgruppen for forslag till beslut. Men formellt fattas besluten av
Landskapsstyrelsen. Med denna arbetsmetod arbetade man fram principbeslut som dérefter
har blivit vigledande for senare ansdkningar. Beredningsgruppen moéts mindre ofta nu
eftersom dessa tidigare principbeslut kan anvdndas av handlaggarna vid behandlingen av nya
projektansokningar. Under arbetets gang i1 gruppen har man identifierat ’best practice” bade
inom de olika programomradena och i forhdllande till de nationella finska och &ven svenska
programmen.

Arbetsmodellen med en beredningsgrupp av detta slag har varit mycket bra. Det har varit ett
effektivt sitt att arbeta fram principbeslut och samtidigt dela med sig av erfarenheter fran
olika program. Det gor ocksa administrationen mindre sarbar ur ett
personalomséttningsperspektiv eftersom kompetensen finns hos flera medarbetare.

De atgédrdsansvariga handlaggarna har i olika grad kinnedom om hur arbetet med Mal 3-
programmet bidrar till att genomfora den europeiska sysselséttningsstrategin. Kunskapen om
detta tycks vara bést inom dtgirden Arbetsmarknadsintegrering” medan den tycks vara
mindre central inom de tva andra atgérderna.

Overvakningskommittén

Overvakningskommittén tillsattes i november 2000. Det 4r formellt sett en kommitté for varje
program, men de har gemensamma moten varfor kommittén i praktiken dr forenad. Det har
varit bra med en gemensam kommitté och dven EU kommissionen &r positivt instélld till
denna samordning. Kommittén har en bred sammanséttning med representanter fran bransch-
och fackorganisationer till exempel Handelskammaren, Hogskolan, Arbetsmarknadsbyran,

¥ En fullstindig forteckning over intervjupersoner aterfinns i bilaga 2.

33



representanter f6r miljo- och jamlikhetsmyndigheter med flera, samt fran DG
EMPLOYMENT. Overvakningskommittén tréffas ett par ganger om &ret.

Hittills har Overvakningskommittén i huvudsak tagit emot information, ofta av relativt
teknisk karaktir. Det har varit ganska svért for medlemmarna att forhalla sig till denna
tekniska information som ror EUs olika forordningar. P4 senare tid har man strévat efter att
kommittén kan fa en annan funktion dir mer tematiska diskussioner avhandlas vid métena.
Kommittén skulle med ett sddant arbetssétt f4 en mer strategisk roll. Ett exempel pé ett
aktuellt tema for diskussion ir utvecklingen av en turismstrategi for Aland. En informant
menar att Overvakningskommitténs viktigaste uppgift egentligen ir att forankra programmen
i lokalsamhillet, sirskilt hos potentiella partners. Overvakningskommittén har ocksi besokt
flera projekt i falt, ndgot som man menar har varit virdefullt.

OKs framtida roll kan knytas till frigan om hur projektverksamheten och erfarenheterna ska
kunna foras vidare efter programperiodens slut, eftersom man troligen inte kan rdkna med
samma typ av program efter 2006.

Vi har tidigare pekat pa partnerskapets svaga forankring i genomf6randet, som har
framkommit 1 intervjuundersokningen. Ett partnerskapsorgan med god forankring torde
rimligen kunna vara till stor nytta for regionen d&ven om nésta programperiod endast skulle
komma att handla om gemenskapsinitiativ for Alands del. Idag finns inte nigot sddant organ.

Dirmed har Landskapsstyrelsen initiativet. Onskar den ett partnerskapsorgan for framtiden,
dvs. ett forum dir Landskapet méter de andra parterna (med undantag av Kommissionen) for
att diskutera den alidndska utvecklingspolitiken och anvindningen av de aldndska pengarna i
olika typer av atgiarder? Eller finns &nnu inte ndgon dagordningen som Landskapsstyrelsen
onskar ha de andra parternas synpunkter pa?

De horisontella malen

Fran forvaltningens perspektiv har man noterat att det har varit genomgéende relativt svart att
fa projekt som tydligt inkorporerar de horisontella malen om miljo, jadmstilldhet och IT. Man
har fétt viss kritik frdn kommissionen for att dessa mal inte har fokuserats i tillracklig
utstrackning och darfor stravar man nu efter fokusera malen béttre. Det dr framforallt projekt
som fokuserar jimstdlldhetsmélet som det saknas. Efter att ha deltagit i EUs
jamstilldhetsprojekt BETSY hoppas man dock utveckla projektidéer pa detta tema. Overlag
har IT maélet blivit relativt vil representerat exempelvis genom projektet om “datakdrkort”,
och d@ven miljomalet (EMMAUS) har i viss man motts men inte sd vél som onskvart.

EU byrékratin

Byrakratin i EU-programmen beddms som kriivande. Aven om man tar i beaktande att sirskilt
mindre foretag ofta finner administrativt arbete médosamt och svart att hinna med 1
forhallande till kdrnverksamheten, &dr det riktigt att EU-projekten dr forhéllandevis
byrakratiska. Programmen &r ofta konstruerade for betydligt storre foretag och organisationer
dar det finns specifik administrativ kapacitet for att hantera projektférvaltningen. Enligt
forvaltningen finns det exempel pa potentiella projektigare som medvetet avstar for att soka
anslag for projekt pd grund av byrakratin. Detta géller dven fall dir projektidgaren har
erfarenhet frén tidigare EU-program och ddrmed har en viss forkunskap i &mnet. I andra fall
har administrationsbordan varit nira att forhindra projekt att komma till stdnd.
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Alands litenhet och speciella niiringslivsstruktur

Ett genomgaende tema frin forvaltningsintervjuerna 4r Alands litenhet och speciella
forvaltnings- och styrningsform. EU-program dr inte utformade for den hér typen av
smaskalighet och dirmed uppstar en miangd olika problem. Dels i forhéllande till
administrationsbordan i1 de ofta mycket sma foretagen och dels 1 problemet med att helt enkelt
finna tillrdckligt ménga kvalificerade potentiella projektdgare. Detta har varit ett storre
problem inom Mal 3 som till sin karaktir [dmpar sig mindre val for mikroforetag dn for de lite
storre foretagen. Nér det géller forvaltningen av programmen uppstar ocksa det problemet att
flera forvaltningsnivaer ligger samlade i landskapsstyrelsen och ocksé att det &r ett
forhallandevis litet antal specialister som ddrmed kan sitta i flera olika kommittéer.

Litenheten kan vara en fordel pa sé sétt att man latt far en Gverblick och forhédllandevis l4tt
kan samla involverade tjanstemdn och andra aktorer till moten. Smaskaligheten innebér ocksa
att handldggare 1 det uppsokande arbetet till exempel kan ta med sig direktdren for
Arbetsformedlingen och arbeta direkt med kommundirektorerna.

Ett utmirkande drag for niringslivsstrukturen pa Aland #r dess stora andel mycket sma
foretag. Detta sdrdrag har inneburit att det har varit vissa problem med att fa tag pa bra projekt
eftersom det tar tid att lara sig arbeta 1 projekt och pa ’projektvis”. Sarskilt i
Skérgardskommunerna ddr enmansforetagen &r extra vanliga har det varit svért att fa in
projekt. Det har inte kommit in nagra ans6kningar till Mal 3 fran Skdrgardskommunerna.

Institutionellt lirande och genomforandesystemets mervirde for gemenskapen

En positiv effekt av EU programmen har varit den form av institutionellt lirande som har
skett inom administration och forvaltning. I och med EU-programmens krav pa systematiska
indikatorer och uppfdljning har man lart sig att viardesétta detta arbetssdtt som nu har spridit
sig till andra programomréden. Att inkludera en beredningsgrupp i programarbetet har ocksa
upplevts som positivt och har inneburit att andra fora for erfarenhetsutbyte har kommit till
stand.

Organisationen av genomforandesystemet for Mal 3-programmet pa Aland har fatt en
overskadlig utformning. Den forvaltningsméssiga integreringen av genomférandet av Mal 2-
och Mal 3-programmet (gemensam beredskapsgrupp och programkoordinator) ger en
effektivitetsvinst 1 etableringsfasen. Enligt de nya riktlinjerna for medlemsstaternas
sysselsattningspolitik (2003/578/EG)’ har EES tre 6vergripande mél som ersitter de fyra
huvudomradena.

— Det nya malet om full sysselséttning:

EES har en egen malsittning for sysselsittningsgraden for dldre arbetstagare (55-64 ar). I det
alandska Mal 3-programmet dr inga egna indikatorer faststillda for den hér aldersgruppen. En
sddan indikator bor introduceras.

— Det nya malet om att forbattra kvaliteten och produktiviteten i arbetet:
Genomforandeorganisationen har etablerat ett robust system som pekar pa kopplingen mellan
individuell kompetensutveckling och organisationsutveckling hos de enskilda projektdgarna.
Detta ger en kvalitativt god utgdngspunkt for att viardera programmets effekter pa
arbetsinnehéll, kompetenskrav, jimstélldhet, integration, arbetsorganisation och balans mellan
arbetsliv och fritid. Mél 3-programmet bidrar ocksa till att sprida innovativa former av

? Europeiska unionens officiella tidning 5.8 2003, L197/17.
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arbetsorganisation pa de deltagande foretagen. Det dr pa detta malomrade som
genomfOrandeorganisationen hittills har givit det viktigaste bidraget for att uppfylla EES.

— Det nya malet om att stirka den sociala sammanhallningen och integrationen:
Genomforandeorganisationen &r strukturerad sa att den sociala dialogen ar sédkrad. Ansvaret
for genomforandet av atgérden arbetsmarknadsintegration &r forlagd till
Arbetsmarknadsbyran, ndgot som har visat sig fordelaktigt for arbetet med att identifiera
relevanta projekt och for att férebygga att méiinniskor utestéings fran arbetslivet pa Aland.

Procedurer och projektavslag

M4l 3-programmet administreras av utbildnings- och kulturavdelningen vid Alands
landskapsstyrelse. Projektansdkningar bereds pa avdelningen och foredras for ansvarig(a)
ledamot(er) som fattar formella beslut om offentlig finansiell stod. Utbetalning till
stddmottagaren sker efter inkommen redovisning i1 enlighet med utbetalningsplanen som er
faststéld i finaniseringsbeslutet.

2002 infordes fasta ansokningsfrister for projektforslag till Mal 3-programmet i mars och
oktober. 2000-2001 fanns inga séddana frister, utan projektférslagen behandlades i den takt de
kom in.

Inom Maél 3 har man i praktiken en delning i projektperioden till att omfatta 2001-03
respektive 2004-06. Detta innebér att planerade projekt kan ha en nagot langre
framforhallning for budgeten. Utbetalningar till projekten ska i normala fall ske i efterskott
och kan endast 1 undantagsfall beviljas som forskottsutbetalning. Vanligen sker utbetalning av
medel efter rekvisition fyra gdnger om aret.

Inom Maél 3 programmet har rekryteringen av projekt varit sa framgéngsrik att man har varit
tvungen att avsla ansokan frén bra projekt pa grund av brist pa anslag. Detta géller for
atgirden “Utbildningsinsatser inom arbetslivet” medan det daremot fortfarande finns medel
inom atgirderna ’System for kompetenshdjning” och ”Arbetsmarknadsintegrering”. Inom
atgdrden for utbildningsinsatser inom arbetslivet kom det i loppet av 2002 11 projektforslag
som uppfyllde de formella urvalskriterierna. Bara tva projekt antogs pa grund av den
begrdnsade nivén pa tillgingliga budgeterade medel. I februari 2003 hade 15 ansdkningar fatt
avslag. Flertalet ansokningar avslogs pa grund av att de inte uppfyllde alla villkorade kriterier,
men i flera fall dir samtliga dessa var uppfyllda berodde avslaget pa att inte tillrdckligt manga
av de prioriterade kriterierna var uppfyllda.

Finansiering av forvaltningen och tekniskt bistind samt information

I komplementet till programdokumentet for Mél 3 redogors for den informationsstrategi som
utvecklats. Avsikten med informationsarbetet ér att stodja genomférande av programmet och
Oka kdnnedomen om de mél och mgjligheter som ERUF erbjuder. Information om Mal 2 och
Mal 3 dr samordnad for att ge en enhetlig och sammanhéngande bild hos allménheten och
andra malgrupper sdsom myndigheter, foretag, organisationer, arbetsmarknadens parter,
projektdeltagare och projektdgare, samt media.

Informationen ir tillgéinglig p4 Alands Landskapsstyrelses hemsida som uppdateras

kontinuerligt. Ett sdrskilt nyhetsbrev, Krutnytt, som publiceras bade elektroniskt och 1 tryckt
form informerar kontinuerligt om nya projekt och aktiviteter inom Mél 2 och 3.
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Handldggarna har arbetat proaktivt med uppsokande verksamhet for att finna lampliga
projektigare. Karaktiren pa Mal 3 innebdr att det dr framst de nigot storre foretagen och
organisationerna som lampar sig som projektégare. Detta har ocksé inneburit att de flesta
projekt ar lokaliserade 1 Mariehamn.
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6. Programmets ekonomiska ramar och utveckling

De tre atgdrderna i programmet dr samlade under den gemensamma beteckningen Kompetens
i arbetslivet genom livsldngt ldrande. De finansiella resurserna i programmet har fordelats sa
att system for kompetenshojning och arbetsmarknadsintegrering vardera har en andel pa 30
procent av de offentliga medlen (1,85 million €), medan utbildningsinsatser inom arbetslivet
utgor resterande 40 procent av den offentliga finansieringen (omkring 2,47 million €) i Mal 3-
programmet. Landskapsstyrelsen budgeterar den i den godkinda finansieringsramen
stipulerade offentliga medfinansieringen i sin helhet. Fran &r 2003 ar det mojligt att fatta
flerdriga beslut vilket inte varit fallet tidigare.

Den indikativa finansieringen av atgirderna dr nagot olika fordelad med hinsyn till privat och
offentlig finansiering. For programmet som helhet forvintas den offentliga finansieringen
(ESF och nationella medel) att ticka 64 procent av de totala kostnaderna, medan den privata
medfinansieringen forvéntas ticka 36 procent av de totala kostnaderna for programmet.

I mitten av november 2002 utgjorde den privata medfinansieringen 39,6 procent av de totala
medel som tilldelats projekt. Privata medel stod for mer &n hélften av den totala
finansieringen av beviljade projekt inom atgérden Utbildningsinsatser i arbetslivet. Detta &r
naturligt utifrdn atgirdens malgrupp. Atgirden ir den stdrsta i omfattning av beviljade medel.
Inom de tva andra atgirderna utgjorde den privata medfinansieringen mindre dn 15 procent av
den totala finansiella bevillningen, ndgot som avslojar att projekten inom dessa tva atgérder i
hogre grad vénder sig till offentliga myndigheter och institutioner.

Tabell 6.1 Status for privat medfinansiering i Mal 3-programmet pr. februari 2003

Atgird A. Antal B. Antal C. Genomsnittlig D. Total andel
beslutade projekt med andel (oviktad) privat med-
projekt privata med- privat medfinan- finansiering i
finansiarer siering i projekti B. atgarden (alla
projekt)
% %
System for 4 2 44,3 15
kompetenshojning
Utbildningsinsatser inom 15 12 59,7 55,5
arbetslivet
Arbetsmarknadsintegrering 5 1 9,4 7,4
Kompetens i arbetslivet 24 15 54,3 39,6
| genom livslangt ldrande

Det tekniska stodet for programperioden utgor 4,5 procent av den indikativa finansiella ramen
for Mal 3-programmet. Denna kostnad fordelas med 40 procent pé Socialfonden (ESF) och
60 procent pa landskapsstyrelsen. 55 procent av det totala tekniska stodet forvéntas ga till
administration av programmet, medan 45 procent av det tekniska stodet anvénds for
informationsinsatser, projektproduktion och utvérderingar.
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Vid arsskiftet 2002 var 28,5 procent av de beslutade medlen till tekniskt stod bundna i
budgeten for 2001-2002." Inga kostnader for tekniskt stod tillkom for kalenderaret 2000. Av
de budgeterade kostnaderna for tekniskt stod 2001-2002 pa totalt € 73 900 &r fordelningen
mellan administration och information/utvérdering 55/45. Som forvéntat var utgifterna till
tekniskt stod nagot stdrre under startaret 2001 dn under 2002. Detta kan forklaras med att
informationsinsatsen och etableringen av administrativa rutiner har kravt storre resurser under
ar 2001 &n under ar 2002.

Resursanvindningen i programmet

Vid utgangen av juni 2003 uppgick de stodberittigade offentliga utgifterna knutna till projekt
till omkring 3,5 miljoner €. Detta dr 57,8 procent av dom tillgéngliga offentliga medlen for
perioden 2000-2006. Mer an 1,7 miljoner €, hade utbetalats. D4 har forskottsutbetalningar till
projekt i dtgarden Arbetsmarknadsintegrering ocksé tagits med (se tabell 6.3).

Tabell 6.2 Tilldelade medel (finansierade projekt) och utbetalningar 30 juni 2003

ATGARD ANVANDNING AV FINANSIELLA RESURSER
Beslut % Utbetalningar %
(tusen €) (tusen €)
System for kompetenshdjning 563,75 30,5 256,17 13,8
Utbildningsinsatser inom arbetslivet 1846,81 74,9 817,65 33,2
Arbetsmarknadsintegrering 1151,98 62,3 533,61= 28,8n
TOTALT 3562,54 57,8 1607,43 26,1

g Inkluderar forskottsutbetalade medel pa € 140 000. Utan dessa blir andelen utbetalningar 21,2 procent.

Vid utgangen av september 2003 hade ytterligare 0,2 miljoner € utbetalats:

Tabell 6.3 Tilldelade medel (finansierade projekt) och utbetalningar 30 september 2003

ATGARD ANVANDNING AV FINANSIELLA RESURSER
Beslut % Utbetalningar %
(tusen €) (tusen €)
System fér kompetenshdjning 563,75 30,5 287,64 15,5
Utbildningsinsatser inom arbetslivet 1846,81 74,9 961,14 39,0
Arbetsmarknadsintegrering 1151,98 62,3 533,61=a 28,8n
TOTALT 3562,54 57,8 1782,39 28,9

g: Inkluderar forskottsutbetalade medel pa € 140 000. Utan dessa blir andelen utbetalningar 21,2 procent.

System for kompetenshojning

Vid utgéngen av ar 2002 hade beslutats om finansiellt stod till fyra olika projekt. Alla
projekten forvintades vara avslutade vid utgangen av ar 2002. I borjan av ar 2003 hade en
dryg femtedel av de finansiella resurserna 6ronmirkts, medan nistan en tiondel av de
tillgingliga medlen hade utbetalats.

' Arsrapporten for Alands Mal 2-program 2002, tabell 7.
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Tva projekt hade Alands Yrkeshogskola som huvudman, medan de tvd andra projekten hade
for avsikt att ge lokala turistguider undervisning (Alands Guideklubb), samt att kartligga
behovet for lokal arbetslivsundervisning (Alands Kommunfdrbund).

Utvecklingen av bevillningar och utbetalningar fran dessa fyra projekt visas i figuren nedan.
Den bestér av tva delar, dir figuren till vinster visar hur stor del av totala tillgéngliga medel
som beviljats projekt vid utgangen av de tre dren 2000, 2001 respektive 2002 samt september
2003. Figuren till hoger anger utbetalningstakten under samma period.

Beslutsoversikten 1 figuren till vénster visar att vid utgdngen av 2000 hade medel beviljats till
projekt som sammanlagt utgjorde 0,4 procent av totalbudgeten for denna atgird. Vid utgdngen
av ar 2001 hade medel beviljats till nya projekt som sammanlagt utgjorde 9,3 procent av
totalbudgeten for atgirden. Totalt var da 9,7 procent av totalbudgeten fordelad — 0,4 procent
2000 plus 9,3 procent 2001. 2002 skedde det en ytterligare 6kning av dronmérkningen av
finansiella medel, d& 12,9 procent av totalbudgeten for atgirden tilldelades nya eller
igdngsatta projekt. Detta medforde att 22,6 procent av totalbudgeten tilldelades olika projekt
vid utgangen av 2002. I tabellen nedan till vinster anges arliga bevillningar som staplar,
medan den kumulativa bevillningen anges med en stigande linje.

I figuren till hoger anges en motsvarande framstillning av utvecklingen av utbetalningarna till
de igdngsatta projekten. I och med att medel inte forskotterats, kommer andelen av
totalbudgeten som utbetalats vara lagre dn andelen medel som beviljats. Vid utgédngen av
september 2003 var hilften av de beviljade medlen utbetalade (15,5/30,5). Alla
utbetalningarna skedde 2002 och 2003, nagot som visar att projekten i denna atgard har
kommit i gang forhdllandevis sent.

Figur: 6.1 System for kompetenshdéjning — progression i beslut och utbetalningar 2000-

september 2003
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Det dr inte ndgot mal att den stigande linjen i figuren ovan ska vara jaimnt och linjart vixande
under programperioden. Vanligtvis kan man forvénta sig att den kumulativa andelen av den
totala budgeten bade for bevillningar och utbetalningar skulle vara konkav. Tidigt under
programperioden kommer andelen bara véxa svagt fran ér till ar, for att sedan starkt 6ka mot
slutet av programperioden. Atgirden har en normal progression i beviljningstakten, medan
utbetalningarna har haft ett mer ovanligt férlopp med sina sena forsta utbetalningar.
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Utbildningsinsatser inom arbetslivet

Aven om bara fyra projekt genomforts i tgiirden System for kompetenshdjning har aktdrerna
1 programomrédet varit mer mottagliga for utbildningsinsatser inom arbetslivet. Vid utgangen
av 2002 hade 15 olika projekt beviljats medel. 14 olika organisationer var involverade som
projektigare.

Figur 6.2 Utbildningsinsatser inom arbetslivet — progression i beslut och utbetalningar
2000-september 2003
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Vid utgéngen av 2002 hade néstan hdlften av den offentliga finansieringen (43,3 procent) for
perioden 2000-2006 tilldelats projekt, medan 29,3 procent av den totala offentliga
finansieringen hade utbetalats. Som framgér av figuren ovan har atgéarden fatt en flygande
start. 3/4 av de totala offentliga medlen beviljades inom loppet av de tre forsta aren av
programperioden. Utbetalningarna har ocksa skett i en jimn takt.

Arbetsmarknadsintegrering
Vid utgéngen av 2002 hade beslutats om offentlig finansiering till fem olika projekt (som
hade tre olika projektigare). Tva projekt fortsitter under ar 2003.

Figur 6.3 Arbetsmarknadsintegrering — progression i beslut och utbetalningar 2000 -

september 2003
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Sammanlagt 14 projektanskningar fran Mél 3 programmet hade fatt avslag fram till arsskiftet
2002/2003. Aven for dessa avslag dr den vanligaste orsaken (nio st) att projektet inte stimmer
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overens med programmets malséttningar eller uppfyller de obligatoriska urvalskriterierna.
Inom Mal 3 programmet har dessutom hela fem avslag givits for projekt som fyller de
villkorade kriterierna, men for fi prioriterande kriterier nir konkurrensen om medlen varit
stor. Dessa avslag giller uteslutande ansdkningar inom ramen for atgérd 2:
Utbildningsinsatser inom arbetslivet.

Niéstan 2/3 av tillgdngliga offentliga medel (nationella och EU-medel) var uppbundna vid
utgdngen av september 2003 (jamfor med figuren ovan). Nastan 30 procent av de budgeterade
offentliga medlen hade utbetalats .

En preliminir vérdering av progressionen i projektverksamheten i de tre tgiarderna visar att
system for kompetensutveckling har lagre genomforandetakt &dn de tva andra atgérderna. |
denna atgird har bara hélften s stor andel av offentliga medel beviljats som inom de tva
andra dtgidrderna, medan utbetalningstakten har varit &nnu svagare.

Pr. februari 2003 hade fattats beslut om finansiellt stdd till 24 olika projekt inom Alands Ml
3-program. Projektsammanséttningen varierar stort mellan de olika atgirderna, men i snitt ar
projekten ungefir lika stora i de olika atgérderna, med en budget pa omkring 150.000 €.
Genomsnittsprojektet dr storst inom atgérd 2, Utbildningsinsatser i arbetslivet, men hér dras
genomsnittet upp av ett sarskilt stort projekt (se tabellen 6.3).

Tabell 6.3 Projektsammanséittning pa atgirdsniva februari 2003

ATGARD ANTALL TOTALT STORSTA  MINSTA GENOM-
PROSJEKT BUDGET PROSJEKT PROSJEKT SNITTLIG

BEVILJADE (TUSEN€) (TUSEN€) PROJEKT-
PROJEKT BUDGET
(TUSEN €)

System for 4 533,43 248,97 46,58 133,36

kompetenshéjning

Utbildningsinsatser inom 15 2460,39 1116,72 8,41 164,03

arbetslivet

Arbetsmarknadsintegrering 5 758,85 417,42 11,52 151,77

TOTALT 24 3752,67 1116,72 8,41 156,36

Som framgér av tabellen, har det storsta projektet en budget som ar mer dn 130 ganger storre
an det minsta projektet i programmet. Det storsta projektet utgér ensamt nédstan 30 procent av
den totala budgeten av de godkinda projekten, medan de sex projekt som har en budget storre
an genomsnittet for hela programmet (en budget storre dn € 156.360 sjdlva motsvarar 70
procent av beviljade projektbudgetar). De dterstdende 18 projekten dr mycket mindre dn
genomsnittet och utgor de resterande 30 procenten.

Det ér sérskilt 1 Utbildningsinsatser inom arbetslivet som ett litet antal stora projekt
budgetmaéssigt dominerar dtgarden. Hér utgdr tre projekt tre fjardedelar av de totala
bevillningarna, medan de tolv minsta projekten delar pa den aterstaende fjardedelen av
bevillningarna. De stdrsta projekten drivs av centrala niringsorganisationer och lokala
storforetag.
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7. Resultaten hittills

Projektforslag virderas bl.a. i forhallande till foljande urvalskriterier:''

att projektet faller innanfor atgérderna

att projektet uppfyller kraven i programkomplementet

att projektet ar forenligt med EU:s och nationell lagstiftning

att projektet uppfyller de villkorade, och minst ett av de prioriterade
urvalskriterierna.

aoc o

Som beskrivits 1 kapitel fem, har tillgdngen pa projekt som har uppfyllt kriterierna a - d varit
sarskilt stor inom atgdrden Utbildningsinsatser inom arbetslivet. Detta har gjort det
nddvéndigt att prioritera mellan projektforslag virda stod.

Olika resultatindikatorer har anvénts for de projekt som har fétt beviljat stod 1 de olika
atgirderna i programmet.

Indikatorer for regional utveckling: Gemensamt for alla atgarder ar egentligen enbart
- projektets placeringsort (inom/utanfér Mal 2-omradet)
- projektidgarens organisatoriska status (offentlig/privat)

Vid arsskiftet 2002-2003 var atta privata aktorer, sex offentliga aktdrer och tio andra aktdrer
stodmottagare. 20 av de 24 projekten hade Mariehamn som placeringsort, ddribland alla
projekt inom atgérderna System for kompetensutveckling och Arbetsmarknadsintegration.
Inom &tgirden Utbildningsinsatser inom arbetslivet var fyra projekt placerade pd
landsbygden.

Indikatorerna for effekten av dtgdrder ar diremot flera och mycket detaljerade. Detta
reflekterar ett systematiskt och strategiskt ndrmande till kompetensutvecklingsinsatsen.
Gemensamma indikatorer fOr alla tre atgérder som anges i programkomplementet ar bl.a.

— Antal deltagare som paborjat/avbrutit projekt fordelat efter kon, alder och

status pé arbetsmarknaden

— Projektets pedagogiska utformning

— Projektets integrering med annan atgird

— Projektets integrering med annan strukturfondsinsats

— Horisontella mél (jamstélldhet, miljo, IT)

For varje atgird har dessutom utvecklats 2-3 sérskilda indikatorer speciellt riktade mot det

enskilda aktivitetsomrddet. Alla dessa indikatorer anvinds aktivt — hittills har alla sérskilda
indikatorer pa atgdrdsniva anvints i resultatrapporteringen fran projekt som &r avslutade. |

tabell 7.1 anger siffror i parentes antalet avslutade projekt:

" Forvaltning, administration och kontroll av medel frén EG:s strukturfonder vid Alands landskapsstyrelse. Rev.
juni 2002.
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Tabell 7.1 Fysiska indikatorer vid arsskiftet 2002-2003 (urval)

timmar i projektet

SYSTEM FOR | UTBILDNINGS- | ARBETSMARKNADS- | KOMPETENS |
KOMPETENS- | INSATSER | INTEGRERING ARBETSLIVET
HOJNING ARBETSLIVET (TOTALT;
ALLA
ATGARDER)
Projektens omfattning i 1 projekt 2 projekt 2 projekt avslutade 5 projekt
storlek avslutad avslutade avslutade
Deltagare totalt 55 157 43 255
Deltagare fordelat pa 46 kvinnor, 9 101 kvinnor, 22 kvinnor, 21 man 169 kvinnor,
kvinnor och mén man 56 man 86 man
Deltagare 16-24 ar 16 16
Deltagare 25-39 ar 18 60 6 84
Deltagare 40-64 ar 37 97 21 155
Antal deltagare arbetar pa 55 138 193
oppna arb. marknaden
Antal deltagare egen 19 19
foretagare
Langtidsarbetslosa 37 37
Korttidsarbetslésa 6 6
Deltagare med 14 44 15 73
grundskoleutbildn.
Deltagare med 15 90 1 106
gymnasieutbildn.
Deltagare med 26 23 49
hégskoleutbildn.
Projekt med flexibel 3(1) 9(2) 4(2) 16 (5)
pedagogisk utformning
(samvaro, distansstudier)
Projekt med 2 9(1) 4(2) 15 (3)
processinriktad, praktisk
pedagogisk utformning
Projekt med interaktiv 3(1) 9(2) 4 (2) 16 (5)
pedagogisk utformning
(individ, grupper)
Deltagare som avbrutit 1 1
p.g.a. deltagare i annat
system/utbildning/studier
Deltagare som avbrutit 1 14 15
p.g.a. erhallen
sysselsattning
Deltagare som avbrutit 3 5 8 16
| p-g.a. annan orsak
Deltagarnas totala antal 8241 53619 37592 99452

Resultat- och effektindikatorerna for att folja upp Mal 3-insatserna har en hég
detaljeringsniva. Detta gor det mojligt att médta resultaten av insatsen pa ett foredomligt sétt.
Projektens pedagogiska utformning tdcks liksom innehallet i olika kompetensframjande
atgarder. Uppfoljningen omfattar ocksé brukarunderékningar bland projektdeltagarna och har
ambitioner om att f6lja upp om deltagarnas status pa arbetsmarknaden forbéttrats till f6ljd av
deltagandet i Mal 3-projekten. Indikatorerna forefaller att vél fanga upp insatserna inom EES’
fyra huvudomraden: anstéllbarhet, entreprendrskap, anpassningsbarhet och jamlikhet.
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I forhallande till de senaste EMCO-revisionerna av indikatorer for att beskriva dessa fyra
politikomréden (anstéllbarhet, entreprenorskap, anpassningsbarhet, jadmlikhet) framkommer
det att resultat- och effektindikatorerna for Alands M4l 3-program dverensstimmer vil med
de flesta nyckelindikatorer. Strukturella nyckelindikatorer for arbetsmarknaden pé Aland
utarbetas regelbundet. Nyckelindikatorerna for livsldngt ldrande inom EES forutsitter
emellertid att man kénner till hur stor del av befolkningen i arbetsfor alder som tar del av
kompetensfrimjande atgirder. Ett sddant mal bygger pa en kontinuerlig kartliggning av
kompetensbehovet i programomradet, vilket &nnu inte gjorts pa Aland. Vidare forutsitts att
man kan identifiera i vilken utstrdckning det 4r samma personer som tar del av de
kompetensfrimjande insatserna inom ramen for programmet, ndgot som utvdrderarna redan
har betonat bor foras in i den fortsatta uppfoljningen av projekten.

System for kompetenshojning

Tre av fyra paborjade projekt har foregétts av en stodfinansierad forprojektering. Projektens
pedagogiska innehall och omfattning har virderats och projekt med inriktning pa fortbildning
ar prioriterade. Tre av fyra projekt har ett sddant pedagogiskt mal. Projekt med inriktning mot
funktionell och informell kompetensutveckling som ger behdrighet tycks hittills ha
foredragits.

Forprojekteringarna har metodiskt dven belyst vikten av att de kartliggningar som genomfors
formuleras sa att kartldggningen tydliggdr det verkliga behovet och inte bara fungerar som en
allmén intresseforfragan. I de centrala bakgrundsdokumenten tillkdnnages att en kartliggning
av kompetensbehovet i programomradet ska genomforas. Detta har &nnu inte skett, och detta

forsvérar fraimjandet av utvecklingen av humankapitalet och det livslanga larandet.

Kartldggningar av arbetssokande och lediga platser pd den lokala arbetsmarknaden visar pa
bristande dverensstimmelse mellan utbud och efterfragan pa lediga jobb.
Arbetsmarknadsstatistiken sdger dock ingenting om vilken slags formell kompetens som de
arbetssokande innehar och dirmed ingenting om vilket lokalt utbildningsbehov som &r storst.

Inom denna &tgérd har hittills bara projekt startats som har ett neutralt
jamstilldhetsperspektiv. Inga projekt har enbart kvinnor 1 malgruppen. Eftersom inga projekt
inom denna atgérd dr avslutade dnnu saknas det for tillfdllet information om
kompetensutvecklingen bland deltagarna i projekten.

Utbildningsinsatser inom arbetslivet

For fa projekt har slutforts for att man ska kunna dra ndgra generella slutsatser om
sysselsdttningseffekterna. Fragan om antalet anstéllda pa de berdrda arbetsplatserna utgor inte
heller ndgot explicit mal for atgarden. Ett enda projekt har uppgett indirekta
sysselsdttningseffekter som ett resultat av utbildningsinsatsen.

Hittills (per februari 2003) &r det {or fa projekt som ar slutforda for att avgora vilka
kompetensfrimjande metoder har varit mest effektiva. Endast ett projekt dr avslutat. Detta
projekt hade sex kvinnliga deltagare och dessa var huvudsakligen dldre dn 40 ar. Projektet
bestod av arbetsplatsspecifik vidareutbildning som inte har lett till att deltagarna fordndrat sin
status pa arbetsmarknaden (det vill sdga 6vergatt i utbildning, arbetsloshet eller pension).
Deltagarna var genomgéende ndjda med utbildningens pedagogiska innehall och utformning,
och det dr troligt att projektet har bidragit till en bdttre arbetsmiljo och en forbéttring av
kursdeltagarnas anstdllningsbarhet. Deltagarna menar att de efter projektets genomférande har
fatt en bdttre kompetensprofil, ndgot som ocksa har forbéttrat deras mojligheter pa den 6ppna
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arbetsmarknaden. For en av deltagarna har projektet resulterat i en mer varaktig
anstillningsform.

I hilften av projekten i den hér atgérden har deltagarna genomfort flera internutbildningar
parallellt. Samtliga projekt ror vidareutbildning och inte omskolning. Fokus ligger pé
utvecklingen av en arbetsplatsspecifik, funktionell kompetens.

Arbetsmarknadsintegrering

Endast ett projekt dr avslutat inom atgarden. Av de 16 deltagarna, alla arbetsldsa, avbrot fyra
deltagare projektet nér de fick jobb, en paborjade en utbildning medan tva deltagare hoppade
av projektet av andra orsaker. Av de aterstdende nio langtidsarbetslosa som genomforde hela
projektet var det bara tvd deltagare som fortfarande var arbetslosa vid projektets avslutning.
Fyra projektdeltagare paborjade en formell utbildning efter projektets slut medan en deltagare
fick fast anstéllning.

I det enda avslutade projektet inom denna atgérd provades flera olika pedagogiska metoder.
Projektet var huvudsakligen interaktivt och processinriktat och innehdll badde handledning,
utbildning och praktikperioder. Deltagarna var huvudsakligen yngre mén med enbart
grundskoleutbildning.

Det avslutade projektet hade fem kvinnliga deltagare. Tva av de arbetsldsa kvinnliga
deltagarna erbjods arbete under projektperiodens 12 manader, men de hoppade av av andra
orsaker. En av de kvinnliga deltagarna paborjade en utbildning efter att projektet avslutats,
medan den sista kvinnliga deltagaren blev arbetslds efter projektets avslutande.

Sammanfattning av resultaten

I tabellen nedan presenterar vi de kvantifierade mélséttningarna (gemensamma) for
projektaktiviteterna i1 de olika atgirderna for hela programperioden (kolumn 1), det forviantade
resultatet for projekten som startats vid arsskiftet 2002-2003 (kolumn 3) och det rapporterade
resultatet av avslutade projekt pr. 1 januari 2003, som detta rapporterats omedelbart efter
projektets avslutning (kolumn 4). Tabellen omfattar inte indikatorer som &r sérskilda for varje
enskild atgérd. Detta beror pa att fa projekt var avslutade vid arsskiftet 2002-2003, och att en
allomfattande fullstindig indikatorgenomgéng bara skulle visa manga tomma filt i tabellen.
Vi drar 1 stillet fram en knippa fysiska indikatorer som gor det mojligt att jamfora resultaten
av programinsatsen mellan de olika atgédrderna.

I tabellen presenteras resultatet for de indikatorer som dr genomgéende for projekten i alla de
tre atgirderna, planerade antal deltagare, samt antal deltagare som har fétt fordndrad status pa
arbetsmarknaden till foljd av programinsatsen. Indikatorer som anger sédana dvergéngar ér
bl.a. deltagare som har fatt 6kad tillhorighet pa den 6ppna arbetsmarknaden samt deltagare
som har gatt frn tryggt/skyddat arbete till utbildning eller till den 6ppna arbetsmarknaden.
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Tabell 7.2 Malsittningar och rapporterade utfall av avslutade projekt vid arsskiftet

2002-2003
Kvantifierade Indikator Forvéntat resultat | Totalt resultat
malséattningar (angett i utifran fattade rapporterat vid
SPD) finansieringsbeslut | projektens
avslutning
System for kompetenshdjning
e Halften av behovet av Planerat antal 236 Kompetensbehovet
vuxenutbildning deltagare for nya guider har
tillgodoses i tilfredsstallts.
programomradet
Utbildningsinsatser inom arbetslivet
e Ca. 590 personer deltar i Planerat antal 1197 157
projekt under deltagare
programperioden Deltagare som har 6
rapporterat 6kad
tillhérighet pa arbets-
marknaden (utan att
byta arbetsplats)
Arbetsmarknadsintegrering
o Ca. 240 personer Planerat antal 119 43
deltagare i deltagare
arbetsmarknads- Antal deltagare som 25
integreringsprojekt; har gatt till utbildning
o Halften av alla deltagarna | eller ppna
har gatt till utbildning eller | arbetsmarknaden
Oppna arbetsmarknaden
TOTALT RESULTAT AV AVSLUTADE PROJEKT
e Ca. 830 personer deltar i | Planerat antal 1552 200
projekt under deltagare
programperioden Deltagare som har 6
rapporterat 6kad
tillhorighet till arbets-
marknaden (utan att
byta arbetsplats)
Antal deltagare som 18
har gatt fran
utbildning till
sysselséttning

Talen i kolumn fyra &r knutna till fem avslutade projekt pr. 31 december 2002.

En betydande svaghet i ett vl genomténkt och omfattande indikatorbatteri &r att det inte gors
nagra forsok att identifiera hur manga olika personer som deltar i de olika projekten.
Erfarenheten frén vuxenutbildning och vidareutbildning visar att erbjudande om undervisning
anvinds mycket olika — nagra fa anstillda tar till vara undervisningsmojligheter 1 hog grad
medan stora grupper av anstdllda bara i liten eller ingen grad utnyttjar sddana erbjudanden.
Det skulle vara nyttigt for hela programarbetet att fa kunskap om huruvida malgruppen bestar
av ndgra fi storforbrukare av erbjudanden om kompetenshdjning eller om det &r sé att
deltagande 1 Mal 3-projekt uteslutande ar engangsforeteelser for den enskilda deltagaren. I
och med att det finns sé fi avslutade projekt, bor en sadan justering kunna genomforas.

Av de 24 igéngsatta projekten vid drsskiftet 2002-2003 fanns det tre projekt som uteslutande

var for kvinnor. Inget av projekten som hade beviljats medel eller igangsatts hade ett explicit
jamstélldhetsinriktat innehall.
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20 av de 24 projekten hade ett miljoneutralt innehall. Fyra projekt omfattade en viss
utbildning om milj6. IT var starkare forankrat i projektarbetet. Fem projekt uppger att deras
syfte dr att halla datautbildningar, medan lika minga projekt anvinder sig av IT som
pedagogiskt hjdlpmedel. IT-néra projekt finns inom alla atgdrder, medan den horisontella
indikatorn miljé beddms vara relevant i projekt inom tva av atgérderna.

Projektigarna i jimforelse med en kontrollgrupp

Att ur resultatsynpunkt analysera hur foretag och organisationer som erhallit
strukturfondsmedel utvecklats efter projektens genomforande 1 jimforelse med en
kontrollgrupp foretag som inte erhéllit finansiering dr inte meningsfullt i det hér skedet. Detta
beror pa att endast ett fital projekt rapporterats slutférda och att det dessutom kan forvéntas
att effekterna av projekten syns i sin fulla skala forst en tid efter att projektet genomforts. En
analys av det slaget ldmpar sig snarast i en efterhandsutvirdering av programmen.

For att granska om det 4r nagon sérskild typ av foretag som dverhuvudtaget soker
finansiering fran dylika program har vi dock jimfort tillvixten i form av lonesummans och
omsittningens utveckling under perioden 1995 till 2002 bland foretag som sokt finansiering
och sddana foretag som inte sokt finansiering frdn Mal 2 och Mal 3 programmen. Hér har
bade de foretag som beviljats medel och de foretag som fétt avslag tagits med fran bade Méal 2
och Mal 3 programmen for att fa ett tillrackligt antal foretag for den statistiska analysen. I
gruppen Ovriga foretag, som inte har sokt finansiering for programmen har endast de
branscher, inom vilka det finns foretag som sokt Mal 2 eller 3-medel inkluderats, for att s& bra
som mojligt fa kontrollgruppen att motsvara gruppen av foretag som sokt finansiering.

Analysen visar att tillvdxten 1 genomsnitt varit snabbare, bade vad géller omsittning och
lonesumma, bland de foretag som ansokt om strukturfondsfinansiering én for
kontrollgruppen. Dock har tillvixten i omsattning varierat i storre utstrickning dn
l6neutgifterna. En prelimindr tolkning av resultatet skulle kunna vara att tillvaxtforetag i
storre utstrickning satsar pd den form av foretagsutveckling som strukturfonderna mojliggor.
Om denna slutsats &dr korrekt forsviras mojligheterna att i samband med slutevalueringen dra
sdkra slutsatser om insatsernas faktiska inverkan pa foretagens tillvaxt och sysselséttning. De
foretag som deltagit i programmet uppvisar ju redan frén borjan en béttre ekonomisk
tillvixttrend &n kontrollgruppen.

Figur 7.1 Utvecklingen for foretag som sokt mil 2-/mal 3 -finansiering i jimforelse med
foretag som inte sokt finansiering fran programmen (arsmedeltal 1995=100)
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En analys av produktionsfunktionen for strukturfondsforetagen respektive kontrollgruppens
foretag visar emellertid att det inte finns nigra statistiskt signifikanta skillnader i avkastningen
pa kapital, arbete eller 6vriga produktionsinsatser. En tolkning hér &r att man pa basen av
denna analys sdledes inte kan dra ndgra slutsatser om vilken av dessa foretagsgrupper det ér
mera l6nande att satsa programresurser pa eftersom avkastningen tenderar vara pa samma
niva.

49



8. Erfarenheter fran projektverksamheten

Erfarenheterna frdn dem som medverkat i projekten utgdr en central del 1 virderingen av
programmets genomforande sa hér langt. Utgdngspunkten for projektintervjuerna har varit att
kontakta tva aktorer fran varje projekt, dels for att kontrollera uppgifternas validitet, dels for
att fa fragestéllningarna belysta ur flera perspektiv.

Projektens karaktir

Som bakgrund till de erfarenheter och synpunkter som lyfts fram fran projektens sida gors
inledningsvis en kort sammanfattning av projektens karaktér och inriktning. Eftersom antalet
projekt som beviljats finansiering dr forhallandevis lagt per atgird gors analysen nedan med
utgdngspunkt i programnivan istéllet for att presentera slutsatserna per atgird systematiskt var
for sig.

Sammanstéllningen av beviljade medel vid utvdrderingstidpunkten i tabell 8.2 nedan visar att
projektaktiviteten har varit storst inom &tgérd 2, Utbildningsinsatser i arbetslivet. Atgird 3,
Arbetsmarknadsintegrering, har visserligen endast ett fatal projekt men omfattningen av dem
ar sa pass betydande att resursatgangen anda har varit tillfredsstdllande. Svagast har
projektaktiviteten varit inom atgdrden System for kompetenshdjning. Bland projektdgarna
inom atgarden forekommer tillsvidare endast lokala utbildningsarrangorer.

Nio av de projekt som aterfinns i projektkatalogen vid utvarderingstidpunkten utgor
forprojekteringar infor planerade storre projekt. Mojligheten att erhélla finansiering for
projektering och planerig av projekt var nagot som efterfragades under den forra
programperioden. Sju av forprojekteringarna har gjorts inom atgérden Utbildningsinsatser i
arbetslivet och en vardera inom de tva andra atgérderna. Fyra av forprojekten har senare fatt
avslag pa sina ansokningar, tvd av forprojekten har tillsvidare inte resulterat i ndgot
huvudprojekt medan tre forprojekt har lett till projekt som redan startat upp.

Bland 6vriga projekt i katalogen finns inom atgird 1 utveckling av system for
handledarutbildning, system for samarbetsinldrning dér IKT utgdr ett hjdlpmedel samt ett nytt
system for guideutbildningen pa Aland. Inom atgird 2 handlar projekten till stor del om
funktionell kompetensutveckling och organisationsutveckling. Inom atgérden
Arbetsmarkandsintegrering finns projekt med inriktning bade pa unga arbetslosa och dldre'.

En granskning av nigra av de dvergripande malsattningarna for projekten ger vid handen att
den absoluta merparten av projekten i huvudsak handlar om att h6ja den funktionella
kompetensen. Endast ett projekt har som huvudsyfte att ge deltagarna en formell behorighet.
Inom tre av huvudprojekten ingar emellertid projektavsnitt som dven syftar till att ge en grupp
deltagare en formell behorighet. Hér har dock inte forprojekten klassificerats efter
kompetensslag. Forprojektens huvudsakliga mal dr att utforma ett egentligt kompetensprojekt
(huvudprojekt).

' Se projektkatalog i bilaga
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Tabell 8.1 Antal projekt och beviljade medel per atgird for Mél 3 programmet,
1.1.2000- 31.12.2002, euro®

Atgérd Antal EU (ESF) EU-finansi% LS medel Ovr. nationella Nationellt Nat.off.i % av Offentliga Privat Priv.finans. i % Total
projekt av totalbudget off. medel offentligt tot. budget medel, tot.  finansiering av tot.budget finansiering
1. System for kompetenshojn. 4 166 829 31,4 203 399 46 844 250 244 47,1 417 073 114 020 21,5 531092
2. Utbildning i arbetslivet 15 427 225 18,1 618 058 22780 640 838 27,2 1068 063 1290733 54,7 2358796
3. Arbetsmarknadsintegrering 5 287798 37,9 431697 - 431697 56,9 719 495 39 356 52 758 851
Mal 3, totalt 24 881 852 24,2 1253 154 69 624 1322778 36,3 2204631 1444 109 39,6 3 648 740

De hogsta bidragsprocenterna for EUs stddinsatser, i genomsnitt runt 38 procent, har beviljats
inom atgidrden Arbetsmarknadsintegrering. Hogsta andelen privat finansiering, ndrmare 55
procent, uppvisar atgirden Utbildningsinsatser i arbetslivet. Den l4gsta privata insatsen har
projekten inom Arbetsmarknadsintegrering, vilket faller sig naturligt. Projekten i katalogen
har en genomsnittlig budget om drygt 152.000 euro, skillnaderna mellan atgarderna &r inte sa
stora. En jimforelse med M4l 2 programmet for Aland visar att Mal 2 projekten i genomsnitt
har ndrmare 40 procent storre budgetomslutning &n projekten inom Mal 3.

Bland Mal 3 projekten édr andelen organisationer/foreningar samt offentliga aktdrer storre én i
Mal 2 programmet (figur 8.1). En tredjedel av projekten drivs av foretag. De projekt som har
en offentlig huvudman dr i genomsnitt mindre matt i storleken pa den finansiering som
kommer frén ESF. Bland de offentliga aktorerna finns Yrkeshogskolan, Kommunforbundet,
Alands hilso- och sjukvérd samt tvd kommunala myndigheter. Sammantaget fem projektigare
har drivit mer én ett projekt, saledes fanns det alltsa 19 projektdgare vid
utvdrderingstidpunkten.

Figur 8.1: Antal projekt och EU-finansiering (euro) enligt organisationsform

189 514

278 474

413 864

Projektkatalogen domineras av de sma foretagen och organisationerna. Hela 8 projekt, eller
33 procent, drivs av huvudmin som har férre dn fem anstillda. Detta dr en realitet som dr bra
att minnas d4 projektigarnas synpunkter analyseras. Anda har de privata aktorer som beviljats
Mal 3 finansiering i genomsnitt betydligt fler anstillda dn de aldndska foretagen 1 genomsnitt

13 Sammanstillningen baseras pa ett utdrag ur projektregistret per 30.01.2003 och utgdr dirmed den
projektuppsittning som utgjort grunden for denna halvtidutvardering.
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(figur 8.2). Ett foretag (ett rederi) utmérker sig med over 250 anstillda. Alla foretag med 20
anstillda eller fler aterfinns inom atgérd 2.

Figur 8.2 Privata foretag och organisationer som beviljats Mal 2 finansiering och
foretagen i regionen som helhet (2002) enligt storleksklass
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Mitt i antalet projekt som har sin huvudsakliga verksamhet inom Mal 2 regionen ar
samverkan mellan de tvd malprogrammen inte stor. Endast for fyra projekt r den
huvudsakliga projektaktiviteten forlagd till Mal 2 regionen, och inte nagot projekt har haft
skirgarden som huvudsaklig placeringsort. Dock har ndgra av projekten haft vissa anpassade
delar som riktas mot skirgardsregionen. Fyra av samtliga projekt har pa basen av intervjuerna
beddmts utgdra ndgon form av uppfoljning pd projekt som beviljades medel ur nadgot
strukturfondsprogram under foregaende programperiod.

De horisontella mélen har haft en rétt svag forankring i genomforandet av programmet sé hér
langt. Sammantaget tre projekt har, enligt de svar som utvirderarna fétt vid intervjuerna,
miljoaspekter som ett centralt méal for projektet. Jamstidlldheten har endast tva projekt lyft
fram som ett uttryckligt mél i projekten. Fem projekt har integreringen av
informationsteknologi som méal. Egentligen dr det endast inom &tgérd 3,
Arbetsmarknadsintegrering, som dessa horisontella mél har en lite hdgre profil inom
projekten. Dessa kompetensprojekt har i hdgre grad integrerat sdvil miljo- och
jamstilldhetsperspektivet som IT i mélen och arbetsmetoderna. Det bor dock hér betonas att
svaren fran projektdgarnas sida vanligen relaterar till projektets interna struktur. Projekten kan
trots det framyja till exempel jamstélldheten ur programperspektivet genom att exempelvis hdja
den funktionella kompetensen for grupper av ldgutbildade kvinnor i regionen.
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Projektigarnas allménna erfarenheter

Det 6vergripande intrycket fran projektintervjuerna dr att Mal 3 programmet bidragit med
bredare och djupare kartldggningar och mera ldngsiktiga och djupgéende kompetensinsatser
an vad som hade varit mojligt utan programmet. Programmet har ocksa bidragit till
organisatoriska och strukturella fordndringar inom foretag och organisationer.

Intervjuerna med projektégarna har vidare bekriftat det som framkommit i intervjuerna med
tjdinsteminnen. Den forsta delen av programperioden har varit att betrakta som en
larandeprocess for bade projektigare och forvaltning. Flera principbeslut har fattats efterhand,
vilket har inneburit att en del av de projektansvariga uppfattat att de tidvis fatt oklara besked.

Bland de negativa aspekter som kommit fram mirks synpunkten att de administrativa kraven
ar for hoga for sma foretag och deras organisationer. Kostnaderna for projekten upplevs vara
storre 4n mervirdet. De projektansvariga anser att detaljstyrningen r for stor och att
uppfoljningen ddrmed blir for byrékratisk. Inom Mal 3 programmets verksamhetsomrade har
det vuxit fram foretag som har strukturfondskompetens och som darmed kunnat fungera som
stodfunktion for en del av projekten.

Projektgenereringen

En ndrmare granskning av svaren fran de projektansvariga ger en mer nyanserad bild av
projektverksamheten inom programmet. Merparten av initiativen till projekten har kommit
inifran projektdgarens organisation, inom drygt 70 procent av projekten ar uppfattningen den.
Inom 12 procent av projekten uppges en medaktdr vara initiativtagare medan 17 procent av
projektidgarna upplever att initiativet kommit utifran. Av de projekt som genererats inom
organisationen uppges initiativen i atta fall komma fran de anstéllda eller andra medarbetare
och 1 nio fall fran ledningsnivén ("Top-down’). Organisationens chef eller ledning verkar
dven ha haft en lite storre betydelse i utformningen av projekten dn vad fallet ar for Mal 2
projekten dir ’bottom-up” processen spelat en storre roll.

Sekretariatets roll uppfattas av projektigarna som radgivande i forsta hand, i ett par fall till
och med som pédrivande. Information om mgjligheten att soka projektmedel fran Mal 3
programmet har de ansvariga fétt dels genom kontakter med andra myndigheter dn de
projektansvariga, dels via massmedia och av andra foretag som haft information om
mojligheterna. Den information som de programansvariga formedlat via medierna verkar ha
haft genomslag.

Alla projekt utom ett har foregétts av nagon form av behovsanalys eller kartliggning. Det
projektet som saknade en kartliggning var ett forprojekt som hade planerat att i uppfoljningen
till forprojekteringen genomfora en storre kartliggningsinsats.

De projektansvariga for dtgarden Utbildningsinsatser inom arbetslivet har vid intervjuerna fatt
svara pa en grupp av fragor som berdr kompetensutvecklingen inom foretaget/organisationen,
frdgor som inte har relevans for de tva dvriga atgérderna. Av de 15 projektdgarna har 14, eller
over 90 procent, tidigare erfarenheter av personalutbildning. De tidigare erfarenheterna ér i de
flesta fall dock inte s omfattande och endast tre projektégare har en skriftligt dokumenterad
strategi for personalutveckling. Den vanligaste metoden for att uppbringa ny kompetens inom
organisationen dr upplérning av anstéllda. Det upplevs dock vara svért att passa in
utbildningsinsatserna inom den ordinarie verksamheten, frimst pd grund av det dr svart att
hitta tid for utbildningen nér organisationerna/foretagen dr inriktade pé produktion av olika
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slag. Dirtill ir kursutbudet inom manga fackomraden begriinsat pa Aland och kurserna blir pa
sa vis dyra att genomfora.

De projektansvariga ombads dven bedoma olika faktorers betydelse for satsningen pa det hér
aktuella kompetensprojektet pa en skala frén 0 till 3, dir 0 betyder irrelevant och 3 betyder
avgorande. De berorda faktorerna fick i genomsnitt féljande vérden:

Foretagets/organisationens affarsstrategi/verksamhetsidé: 2,1

For organisationen ny marknadsorientering eller nya produktomraden: 1,3
Verksamhetens organisering (storlek, arbetsfordelning o dyl.): 1,9

Introduktion av ny teknik/nya produktionssystem/atgirder for béttre I1onsamhet: 1,6
Enskilda personer i foretagets/organisationens ledning: 1,8

De anstélldas/personalgruppers énskemal: 2,2

En tolkning av de hér resultaten skulle innebéra att de anstilldas 6nskemal har haft den mest
avgorande betydelsen for kompetenssatsningarna inom dtgiarden och att fordndrad
marknadsorientering eller nya produktomraden haft minst betydelse. Skillnaderna i virden ar
dock forhallandevis sma. I kombination med informationen om projektgenereringen &dr en
vidare slutsats att projektidéerna och initiativen inom ramen for programmet i rétt stor
utstrickning kommer fran foretagens eller organisationernas ledning. Nér projektet vil
utformas har dock personalens dsikter haft en stor inverkan pé det konkreta innehéllet i
projektet.

De vanligaste formerna for information till malgruppen for de enskilda projekten nér
projektbesluten fattats har varit olika slag av riktad information genom personalméten och
liknande informationstillfdllen samt direkt, skriftlig information. Inom &tgédrderna 1 och 3 har
den skriftliga informationen dvervigt, medan den muntliga informationen har haft den storsta
betydelsen inom atgérd 2.

Handléiggningen och rapporteringen

Projektégarnas syn pa handldggningen av projekten vid sekretariatet &r i genomsnitt svagt
positiv. Projektigarna inom atgirderna 1 och 3 har i genomsnitt en mera positiv héllning till
administrationen in de projektansvariga inom étgird 2. Over hilften av de projektansvariga
inom atgédrderna 1 och 2 tycker att den administrativa hanteringen varit bra eller mycket bra.
Flera upplever att de fétt ett bra stdd fran tjdnsteménnen och ett sakligt bemotande. Detta trots
att systemen upplevs vara krangliga. Bland dem som har den mest negativa hallningen mérks
dven sadana som fitt avslag pé sina ansdkningar, vilket kan ge en mer negativ hallning. Att
hanteringen &r kranglig, tungrodd, och betungande samt att rapporteringen ar vil detaljerad ar
de nyckelord som forekommit mest frekvent vid beskrivningen av de administrativa
processerna. Samtliga projekt inom programmet hade vid intervjutidpunkten kommit sa langt
att de hunnit [dmna rapporter till sekretariatet, men ett projekt hade &nnu inte erhéllit nagra
medel pa grund av att starten forsenats.

Det har d&ven kommit fram synpunkter pa rollférdelningen i handlédggningen. Oklarheter har
forekommit om vem som kan och ska handleda projektdgarna och vara radgivare vid
exempelvis ans6kningsforfarandet, sé att goda projektidéer inte blir obeaktade till f6ljd av
okunskap om de administrativa kraven. Flera projektigare saknar en rddgivande organisation
med en liknande roll som Landsbygdskonsult har inom Mal 2 regionen.

Betraffande handldggningen har det i tva fall kommit fram kritik 6ver hur urvalskriterierna
har tolkats. I hela sex fall har man ansett att byrdkratin dter upp projektbidraget eller att
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kostnaderna &verstiger nyttan. I tva fall har forprojekt tillsvidare inte resulterat i en
projektansdkan pd grund av att administrationen ansetts vara for betungande och ett projekt
planeras av samma orsak att avslutas i fortid. De administrativa kraven &r inte anpassade till
smi foretag och organisationer.

P4 Aland har 4dven branschorganisationer och intresseféreningar ofta vildigt begrinsade
resurser, bade personellt och finansiellt. Dessa organisationer ter sig annars som naturliga
representanter och samarbetsaktorer for smaforetagarna. Att ensam driva
organisationsutvecklings- och kompetensprojekt kan vara 6verméktigt och till och med
odndamaélsenligt inom de minsta mikroforetagen. Samarbetsprojekt mellan flera foretag och
genom deras olika organisationer framstir som ett alternativ som kunde tillimpas i hogre
utstrackning 1 programmets genomforande.

De negativa synpunkter som presenterats ir inte anmérkningsvérda i ett jamforande
perspektiv. Det dr vanligt att synpunkter av det hér slaget framkommer nir tillfdlle ges att
yttra sig. Men det dr d4nda betydelsefullt att vdrdera de synpunkter som framkommer och se
vad som kan goras bittre. Aven aktdrer med erfarenhet frén Sb-projekt upplever dock Mal 3
som mer byrakratiskt. Orsaken kan hir finnas savil i landskapstyrelsens tolkning av regler
och direktiv, som i EUs bestimmelser.

Klart &r att den forsta delen av programperioden till vissa delar haft karaktdren av
inkdrningsperiod dir processerna smaningom fallit pa plats och dér principbeslut har fatt
fattas allt eftersom fragestéllningarna aktualiserats. Den problematiken borde dock inte vara
aktuell 1 programmets fortsatta genomforande.

Projektens genomforande och framging

Enligt informationen fran de projektansvariga verkar det som de forviantade resultaten skulle
kunna infrias 1 6ver 70 procent av projekten. I dver hélften av de fall da projekten inte
forvintas ge onskat resultat handlar det om forprojekt som sedan inte beviljats medel fran
programmet eller som inte resulterat i nagon projektansokan for fortsdttningen. Projektdgarnas
bedomer vidare att de resultat som realiseras kommer att vara varaktiga (efter att projekten
avslutas) inom 75 procent av projekten, vilket méste ses som en bra utgdngspunkt for ett
langsiktigt resultat.

Enligt projektplanerna ska de projekt som beviljats medel sammantaget omfatta 1.552
deltagare. Pé basen av intervjuerna bedomer dock utvirderarna att dtgérden System for
kompetenshojning kommer att fa svart att na sitt mal. Utviarderarna bedomer vidare utgdende
fran intervjuerna att ett 15-tal nya arbetsplatser skapats som ett resultat av projekten sa hér
langt.

Bland de mera kvalitativa resultat som lyfts fram som forvédntade effekter i
projektintervjuerna kan nimnas mer traditionella mal som att stirka och utveckla ledarskapet,
att stoda och bidra till organisatoriska fordndringar, att utveckla arbetsmetoderna sa att arbetet
utfors pa ett mer &ndamalsenligt och effektivt sitt samt att hoja kvaliteten i produktionen. I
det sistndmnda fallet finns &ven mal om formell certifiering. Nojdare kunder och nya
kundgrupper &r andra mer traditionella mél som lyfts fram. Men bland de forvintade
effekterna betonas dven 0kat samarbete inom foretaget/organisationen, forbattrad intern
kommunikation, dkat inflytande for de anstédllda och mojligheten att stirka sjdlvfortroendet.
Diér finns ocksé projekt som syftar till att minska risken for utbrandhet och darmed minska
sjukfranvaron.
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I 4tta av projekten inom atgérden for utbildningsinsatser i arbetslivet har utgdngspunkten varit
att hela personalgruppen ska fa delta i nagon del av kompetensprojektet. Detta géller saledes
over hilften av projekten inom atgérden och bor betraktas utgéra en god grund for ett
framgangsrikt projekt. I fall dir den mdjligheten inte varit relevant &r det vanligast att
projektledaren har valt ut deltagarna pa basen av mélgruppens behov.

Projektverksamhet dr emellertid sédllan problemfri. Centrala problemomraden som betonats av
informanterna &r attityden bland deltagarna, att individen &r 6ppen och mottaglig dr en
forutsittning for det institutionella ldrandet. Vidare har vikten av att forsikra sig om att
kartlaggningen motsvarar ett verkligt behov och inte utgor en bred intresseforfragan
framkommit. Annars kommer efterfridgan pa utbildningen och ddrmed deltagarantalet inte att
bli det forvintade och resultatet inte s& omfattande. Inom flera projekt har man haft som mal
att samla hela avdelningar och arbetsplatser samtidigt, vilket har inneburit problem med att
hitta lampliga tidpunkter och tillrackligt med vikarier for de anstéllda.

Den mest centrala positiva aspekten som lyfts fram vid intervjuerna ar att foretagen och
organisationerna har fitt mojlighet att genomf6ra och erbjuda en mer 1angsiktig, skraddarsydd
kompetensutveckling och dirmed mera genomgripande fordndringar. Dessutom har foljande
positiva aspekter betonats av minst fyra projektdgare vardera.
= Forprojekteringen har varit positiv och inspirerande, den har gett bra kunskap om
problemen, genomlyst behoven och utgor ddrmed en god grund for en strukturerad
fortséttning
= Projektformen har inneburit att man har lart sig projektmetodik samt fatt djup och
processmedvetenhet i kompetensinsatserna. Projektuppfoljningen har varit till stod for
att halla projektet pa rétt bana.
= Projektégarna har lart sig hur EU-finansiering fungerar och att insatserna genomforts
som EU-projekt har gett viss status.

Intervjuerna med deltagare och medverkande har nyanserat bilden av projektens verksamhet
och framgéng. Men deltagarna har dven kunnat lyfta fram séddana positiva sidor i projekten
som inte kommit fram i diskussionerna med de projektansvariga. Bland sadana synpunkter
kan ndmnas betydelsen av de diskussioner och diskussionstillfdllen som projektet skapar
forutséttningar for, och vikten av att sjdlvkénslan stirks. Det finns dock ocksa projekt dar
deltagarna har en mindre positiv bild av kompetensprojektet &n den som projektigaren
presenterat.

Av de projektdeltagare som intervjuats inom atgird 2 uppger 82 procent att de uppfattar den
kompetens som projektet givit som i forsta hand individuell. Mindre dn 20 procent uppgav att
de i forsta hand uppfattade kompetenshdjningen som institutionell (féretagsspecifik). Det bor
dock betonas att de tva alternativen inte utesluter varandra. Aven individuell kompetens
kommer foretaget/organisationen till godo. Men frdgan om hur deltagaren uppfattat
kompetensen ger en klar indikation om 1 vilken utstrdckning deltagaren uppfattar att han/hon
kan ha nytta av kompetensen dven utanfor den nuvarande arbetsplatsen. Vid forfradgan uppgav
dven 88,5 procent att kompetensinsatsen innebar en hdjning av den funktionella kompetensen,
medan utbildningen endast for drygt 11 procent av de svarande dven hade gett en formell
behorighet. Projektdeltagarnas svar motsvarar vdl de mal och ambitioner som diskuteras i
programdokumentet, vilket kan tolkas som att genomforandet s& hir l1angt haft rétt inriktning
inom den hér atgérden i forhdllande till intentionerna.
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De svarande ombads vid intervjuerna dven att virdera — pa en skala fran irrelevant till
avgorande — 1 vilken utstrdckning de upplevde att kompetensprojektet hade haft betydelse for
faktorerna:

a) Inflytande 6ver egna arbetsuppgifter / den egna arbetssituationen

b) Formagan att ta sig an nya arbetsuppgifter / nya arbetsfalt

c) Sin flexibilitet / attraktivitet pa arbetsmarknaden

For faktorerna a) och c), inflytande och flexibilitet, uppgav drygt 23 procent att
kompetensprojektet varit irrelevant. Cirka 77 procent uppgav att projektet hade haft liten
betydelse eller varit betydelsefullt i forhéllande till dessa faktorer, medan ingen av de
svarande ansag att kompetensprojektet hade varit avgorande i forhallande till faktorerna
inflytande respektive flexibilitet. Nar det géller faktor b) (formégan att ta sig an nya uppgifter)
uppgav drygt 30 procent att kompetensprojektet hade varit irrelevant. En lika stor andel (drygt
30 procent) hade uppgett vardera "liten betydelse” respektive “betydelsefullt” nir det géller
projektets bidrag till denna formaga. Knappt 8 procent ansag att projektet hade varit
avgorande for deras forméga att ta sig an nya uppgifter eller nya arbetsfilt.

Programmets mervirde

Vad giller den samlade bilden av i vilken utstrackning Mal 3 programmet bidragit till projekt
och dirmed kompetensutveckling som inte hade varit mdjlig utan programinsatserna, sa ger
projektédgarna hér en aning positivare bild &n vad fallet dr f6r insatserna inom Mal 2
programmet. Enligt intervjusvaren skulle 13 av projekten eller 54 procent infe ha kunnat
forverkligas utan Mal 3 medel. Av de projekt som skulle ha kunnat genomforas utan
finansiering fran Mal 3 programmet uppger étta stycken (73 procent) att programmet paverkat
projektets omfattning, fem projekt (45 procent) uppger att medlen har haft betydelse for
tidpunkten och tre stycken (27 procent) uppger att inriktningen styrts av tillgdngen pd EU
medel.

Inom atgérden Arbetsmarknadsintegrering ar utfallet svagast. De projektansvariga anser dér
att hela fyra av fem projekt hade forverkligats i ndgon form dven utan EU finansieringen.
Inom atgérden Utbildningsinsatser inom arbetslivet uppgav 60 procent av projekten att de inte
hade kunnat forverkligas utan EU-finansieringen, och bland de projekt som skulle ha kunnat
forverkligas dnda aterfinns tva forprojekt. Det dr dock hdr mdjligt att de som svarat har raknat
med att de i annat fall hade kunnat fa ndgon annan form av extern finansiering, trots att
resurserna fran strukturfondsprogrammen aldrig far ersétta nationella stodformer, bidrag som
annars hade betalats ut av nationella myndigheter. Svaren inom atgérden
Arbetsmarknadsintegrering tyder pa att de projektansvariga rdknat med ndgon annan form av
finansieringshjilp om inte Mél 3 medlen hade sttt till forfogande. Den privata
finansieringsandelen dr nimligen l&g inom atgirden.

Systematgirden och Utbildningsinsatser 1 arbetslivet dr saledes de atgérder som uppvisar det
hogsta mervirdet inom programmet. De EES-riktlinjer som berdrs av dessa tva dtgirder &r i
forsta hand 6kad arbetsmarknadsflexibilitet och forbéttrad anstédllningsbarhet. Riktlinjen som
ror jamstélldhet pa arbetsmarknaden dr endast svagt integrerad i programmets genomforande.

Resultatet dr ungefdr i linje med utfallet av liknande program pé andra héll. I forhéllande till

tidigare strukturfondsprogram (5b) pa Aland ir resultatet nagot simre, men i forhéllande till
svenska strukturfondsprogram och Alands Mal 2-program r resultatet mycket bittre:
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Figur 8.3 Mervirdet i nigra svenska och ilindska strukturfondsprogram

o

Aland Mal 2 - genomforts utan EU-medel
(2000-06)

B EU-medlen har paverkat
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Killor: Aalbu et al. (1997), Hallin et al. (2000), ASUB (2002a)

De dléndska resultaten i figuren &r statistisk mycket sikerstillda. I Ml 2 och Mél 3 ér alla
utom ett projekt i programmen undersokta. I Mal 5b ér over hilften av alla projekt i
programmet granskade, medan endast 15 procent av projekten i de svenska programmen dr
undersokta.

Lokala partnerskap och foretagsmedverkan

Framtagningen av nu gillande programdokument foregicks av en bredare partnerskapsprocess
4n vad som var fallet nir exempelvis Sb-programmet samt Mal 3 och 4 p4 Aland formulerades
infor den forsta programperioden som Aland hade méjlighet att medverka i. Infor nu géllande
period jobbade representanter for olika savél privata som offentliga aktorer i arbetsgrupper
och seminarier for att formulera de mal, strategier och atgiarder som samlats i programmet.
Dartill hade man vid utarbetandet tillgang till alla de erfarenheter som aktdrer och
medverkande pa alla nivaer och med olika funktioner hade skaffat sig under den forsta
perioden.

Genomfdrandet av strukturfondsprogrammen pa Aland har iven priiglats av bra uppslutning
frdn den privata sektorns sida nir det giller motfinansiering till strukturfondsinsatserna. Den
privata finansieringsandelen sd hér langt i forverkligandet uppgar for Mél 3 programmets del
till i genomsnitt runt 40 procent av de totala projektkostnaderna, vilket dr lite hdgre &n
programmets finansieringsplan anger. Dock har storre projekthelheter med flera
medfinansiérer tillsvidare inte priglat genomforandet, vilket pétalats tidigare. Finansieringen
av projekten har vid sidan om de offentliga stoden uteslutande skett i form av
egenfinansiering och i vissa fall genom deltagaravgifter.

Atgirden System for kompetenshdjning har haft problem med projektaktiviteten som varit
direkt svag. En delforklaring till den foreteelsen kan eventuellt st att finna 1 att
programorganisationen efter att programmet godkénts inte tagit tillvara partnerskapets
mojligheter. Beslutsorganisationen saknar en beredningsgrupp dir partnerskapet ar
representerat, vilket skiljer den hér organisationen fran strukturfondsprogram pa andra hall.
Niér det géller att finna modeller for 6kad delaktighet i berednings- och beslutsorganisationer
finns olika 16sningar i Alands nérliggande regioner. I Finland har man i huvudsak gtt in for
att inkludera partnerskapet i befintliga strukturer och organ. Pa den svenska sidan har man i
stillet skapat nya grupper och strukturer som anpassats till strukturfondsprogrammens behov
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och krav. Tyngdpunkten mellan offentliga parter och privata varierar ocksd mellan
regionerna. Oberoende av 16sning &r det viktigt att undvika dverbyrdkratisering av
processerna. Att exempelvis néringslivets, arbetsmarknadens, den offentliga sektorns och
utbildningssektorns organisationer eller representanter samt eventuellt andra moéjliga parter
kanner savil delaktighet som ansvar ar det priméra.

Delaktighet i genomforandet kan vara dtminstone en mojlighet till 6kat engagemang och dkad
bredd i projektgenereringen. Programmet ger dven mojligheter for att soka samarbetsparter
utanfor Aland, parter som kan bidra med projektverksamhet i regionen.
Utbildningsinstitutioner utanfor programregionen kan utgdra en resurs 1 det fortsatta
genomfdrandet av programmet i allménhet och for systematgirden i synnerhet. Aland utgér
en for liten region fOr att inte samarbeta och samverka med andra regioner.

Aven projektiigarnas syn pa programadministrationen priiglas i vissa avseenden av att
avsténdet till administrationen #r ritt stort, trots Alands smaskalighet i 6vrigt. Utvérderarna
frdgar sig om det inte med rétt enkla medel skulle ga att 6ka partnerskapets roll i
beredningsprocessen, och pa sa sitt skapa lite fler ringar pa vattnet.
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9. Programmets inre och yttre effektivitet

Nir vi viirderar graden av maluppfyllelse i Alands MAl 3-program ungefér halvvigs i
programperioden onskar vi se hur de 6nskade resultaten av programarbetet korrelerar med de
hittills registrerade resultaten. Darutover kommer vi att vardera forhéllandet mellan den
planerade och den verkliga finansiella resursanvindningen i de enskilda atgérderna, och hur
dessa har paverkat de uppnédda resultaten.

I utvarderingen beskrivs graden av méaluppfyllelse med hjélp av begreppen inre och yttre
effektivitet. Den yttre effektiviteten dr kopplad till M4l 3-programmets 6verordnade
maélsittningar, medan den inre effektiviteten dr kopplad till projektgenereringen och -
genomforande pd atgirdsniva. Figuren nedan anger de principiella sammanhangen mellan de
tva effektivitetsmalen.

Figur 9.1 Sambandet mellan inre och yttre effektivitet

Onskade Planerad Projekt- Verklig resurs- Uppnédda
resultat (mal) | resurs- | verksamhet || forbrukning | resultat
forbrukning
A A
Inre effektivitet

Ytre effektivitet

Yttre effektivitet

Mal 3-programmet har som malséttning att medverka till att 830 personer deltar i
undervisningsdtgérder 1 programperioden. Det anges inte om detta antal avser 830 olika
personer, eller om samma person kan omfattas av flera olika kompetensframjande insatser.
Dérutdver anges nagra 6verordnade relativa malsittningar. Det forvéntas att hélften av
behovet av vuxenutbildning tillgodoses genom strukturfondsinsatsen, och att hilften av alla
deltagarna i undervisningsétgirder inom atgirden Arbetsmarknadsintegrering éndrar sin status
pa arbetsmarknaden antingen med att paborja en utbildning eller med att ga Gver till den
Oppna arbetsmarknaden.

Det verkar inte uppsta svérigheter med att uppfylla det centrala effektivitetskriteriet. Detta
motsvarar att 30 procent av malen for varje atgird ska vara uppnédda vid mitten av
programperioden (vid mitten av 2003). Med mer &n 1500 forvédntade deltagare 1 pabdrjade och
genomforda projekt overtraffas mélet for hela programmet redan nu med narmare 100
procent. Det finns dock ingen orsak att slappna av i forhallande till de kvantifierade
maélsittningarna. Erfarenheter fran kompetensutvecklingsprojekt i andra strukturfondsprogram
och gemenskapsinitiativ visar att det dr svart att traffa ritt med hinsyn till antal deltagare som
faktiskt deltar i de planerade undervisningsaktiviteterna. Resultatet kan bli allt fran 1/10 av
det forvintade till mer &n 10 génger det forvintade deltagarantalet.'* Sedan manga av Mal 3-
projekten i Alands MAl 3-program, drivs av privata aktorer forviintar vi oss inte att avvikelsen

1 Se till exempel ex post-utvirderingarna av Sveriges Mal 2-program 1995-1999 Blekinge, Fyrstad och
Bohuslén, eller ex post-utvirderingarna av Interreg 2A Norge-Sverige eller Interreg 2A Kvarken-MittSkandia
som nagra exempler. Utvédrderingarna kan hdmtas fran www.nutek.se/sb/d/168/a/800
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mellan forvintat och faktiskt deltagande ska vara i samma storleksordning, men total
Overensstimmelse mellan forvintat och faktiskt kursdeltagande kan inte tas for givet.

Eftersom mycket fa projekt har avslutats dr det inte mojligt att avgdra om de verkliga
resultaten av programarbetet har givit bestdende effekter — om utbildningsétgirderna har givit
bestaende effekter for deltagarnas situation pa arbetsmarknaden. Vid diskussionen av
projektverksamheten (programmets inre effektivitet) behandlar vi dtgérderna var for sig.

Inre effektivitet

Inom 4tgirden System for kompetenshdjning bestod projektportfoljen vid arsskiftet 2002-
2003 av fyra projekt. De igangsatta projekten &r relativt stora i finansiell omfattning. Nér det
har visat sig svirt att engagera potentiella projektdgare och att kartligga behov beror detta pa
att t ex ideella organisationer och utbildningsinstitutioner i denna atgéird, har en
kompetensprofil som det bara i begrinsad omfattning finns efterfragan pa pa Aland. Detta
betyder inte att systemet for kompetenshojning uteslutande méste besté av aktorer
(leverantdrer och brukare) som #r lokaliserade till Aland. Potentiella leverantdrer kan girna
vara lokaliserade utanfor Mél 3-omrédet sa ldnge brukarna befinner sig i Mal 3-omradet.

Inom &tgdrden Utbildningsinsatser i arbetslivet har utvecklingen varit mycket bra, &ven om
den finansiella resursforbrukningen domineras av ett mycket stort projekt. I
informationssammanhang presenteras atgarden lika mycket som ett
organisationsutvecklingsinitiativ som en atgird for att utveckla kompetensen hos den enskilda
projektdeltagaren. Detta nirmande verkar ha fallit i god jord. Vid bevillningsomgangen 2002
maste annars fullt acceptabla projektforslag avvisas av brist pa tillgdangliga medel. En
stimulerande uppgift skulle vara att uppritthalla motivationen hos potentiella projektégare
som har fétt avslag pa grund av bristande finansiella resurser, sa att goda projekt inte behdver
starta frdn grunden, utan att de ansoker pa nytt.

Atgirden Arbetsmarknadsintegrering utvecklas i intimt samarbete med Arbetsférmedlingen,
och involverar en knippa hogt motiverade projektigare. Vid arsskiftet 2002-2003 omfattade
atgdrden fem projekt. Mal 3-programmets mervérde dr begrénsat — i intervjuer har det
framkommit att ménga av projektdgarna skulle ha genomforts dven utan bidrag fran ESF.
Flera av projektdgarna driver bade stora och smé projekt. Detta bor bedomas som en styrka
for projektportfoljen.

Uppsummering

Sammanfattningsvis kan man siga att programmet hitintills har haft en mycket bra yttre
effektivitet. Aven om hittills bara drygt hilften av den offentliga finansieringen &r fordelad pa
projekt ser det ut som om malsittningen om antalet deltagare i utbildningsinsatser kommer att
uppnas med bred marginal.

Den inre effektiviteten i programmet har ddiremot varit svagare. Detta beror framforallt pé att

kartliggningen av Alands system for kompetenshdjning, en viktig forutsittning for
utvecklingen av denna atgird, dnnu inte dr genomford.
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10. Resultatreserven

Den sa kallade resultatreserven innebér att en del av strukturfondsmedlen till program i
republiken Finland hallits tillbaka (reserven) for att fordelas till de program som forvintas
kunna utnyttja resurserna bést. Alands M4l 3-program konkurrerar dirfér med motsvarande
mélprogram inom Finland. Programmens progression vérderas utifrin finansiell absorption
och uppnadda resultat vid halvtid.

For Alands Mal 3-program beddms resultatreserven bland annat i férhallande till ett
effektivitetskriterium. Detta har som malsittning att 30 procent av mélen for varje atgird har
uppnatts vid mitten av 2003. Resultaten pd atgérdsniva visar att atgdrden System for
kompetenshdjning hittills inte har kommit sarskilt langt i1 programgenomforandet:

Tabell 10.1 Resultatreserven (malsiittning vid mitten av 2003)

KRITERIUM

DEFINITION

MALSATTNING

RESULTAT

Forvaltningskriterium

Projektreqgistret,
Kvaliteten pa
utvarderingssystemet

Uppfdljningssystemet
omfattar alla projekt i Mal
3. Oberoende
halvtidsutvardering av
god kvalitet.

Alla beviljade projekt har
infogats i registret.
Halvtidsutvardering genomférd
och inlamnad enligt tidtabellen.

Finansiellt kriterium

Hur stor del av
socialfondsmedlen som
har utnyttjats bedéms
genom jamforelse av
utbetalningar i
forhallande till arliga
ataganden

Vid mitten av 2003: 80 %
av socialfondens
ataganden for 2000-2001
utbetalats till Aland eller
rekvisitioner inkommit till
kommissionen.

89 % utbetalt inom kompetens
i arbetslivet, 100% utbetalt
inom teknisk stod

Effektivitetskriterium
(alla atgarder)

Uppnatt resultat i
forhallande till malen for
varje atgard

Kvantifierade indikatorer
for varje atgard anvands
vid bedémningen. 30 %
av malen for varje atgard
har uppnatts vid mitten
av 2003

Malsattning for antal deltagare
uppnadd for
arbetsmarknadsintegrering och
utbildningsinsatser inom
arbetslivet.

e System for
kompetenshoéjning

Kartlagda
utbildningsbehov.
Utbildning utvecklas och
tillhandahalls. Ca 50
procent av behovet av
vuxenutbildning kan
tillgodoses med hjalp av
ESF-insatsen.

Tva projekt avslutade.
Samtliga projekt har kartlagt
utbildningsbehovet inom ett
specifikt omrade. Tre projekt
har tillsvidare tagit emot
studerande inom nyutvecklade
system.

o Utbildningsinsatser
inom arbetslivet

177 personer deltar i
projekt under
programperioden

157 deltagare i tva avslutade
projekt. 1149 deltagare i
avslutade och pagéende
projekt.

o Arbetsmarknads-
integrering

72 personer deltar i
projekt under
programperioden. Halften
av deltagarna gar vidare
till arbete pa den 6ppna
arbetsmarknaden eller till
utbildning

43 deltagare i tva avslutade
projekt. 18 har fatt
sysselsattning och 7 deltagare
i utbildning (58 procent gar
vidare). 30 deltagare i
pagaende projekt.

Killa: Arsrapporten 2002, tabell 14 samt elektroniska meddelanden fran landskapsstyrelsen 31. oktober 2003

I forhallande till effektivitetskriteriet visar tabellen att antalet forvantade deltagare i pagéende
och avslutade projekt vida dvertriffar malsattningen. Det kvalitativa innehallet i projekt inom
atgirden Arbetsmarknadsintegration &r tillfredsstédllande, i och med att mer &n hélften av
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deltagarna i avslutade projekt gér vidare till arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden eller till
utbildning. Sddana forhallanden &r ocksd den framsta forklaringen till att deltagare efterhand
forsvinner fran arbetsmarknadsintegrationsprojekten. Malsittningen for resultatreserven har
saledes uppnatts for atgirderna utbildningsinsatser inom arbetslivet och
arbetsmarknadsintegrering. Lokala utbildningsbehov &r fortfarande inte fullstédndigt kartlagda,
sa den kvantitativa mélsittningen for system for kompetenshdjning kan inte ségas vara
uppnadd.

I forhéllande till de finansiella kriterierna for forvaltningen av resultatreserven &r
malsdttningarna uppnddda. Vid mitten av 4r 2003 var mélet att 80 procent av socialfondens
taganden for 2000-2001 skulle vara utbetalda till Aland eller rekvisitioner ha inkommit till
kommissionen. Vid arsskiftet 2002-2003 hade 89 procent av dtagandena for 2000-2001
utbetalats eller rekvirerats. Malséttningen har uppnatts.

I forhallande till forvaltningskriteriet var malséttningen att alla projekt skulle vara registrerade
1 projektregistret. Detta uppnéddes vid arsskiftet 2002-2003. 1 tilldgg dr halvtidsutvirderingen
genomfodrd och inldmnad till Alands landskapsstyrelse i enlighet med tidtabellen, och ett
utkast till kvalitetsbedomning av utvirderingen dr behandlat av styrgruppen. Malséttningen
har uppntts.
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11. Slutsatser

I det foljande gér vi igenom de centrala utvirderingsfragor som stilldes vid upphandlingen av
halvtidsutvirderingen av Alands M4l 3-program.

Generella slutsatser

Ar programmets behovsanalys som gjordes vid programmens bérjan fortfarande relevant?
Utvérderingen har visat att behovsanalysen som gjordes vid programmets borjan inte var
tillrackligt observant pa externa faktorer vid vérderingen av hot och utvecklingsmgjligheter.
Sedan slutet av 1990-talet har rederibranschens strukturella problem p& Aland och
utflaggningsproblematiken stadigt 6kat. Likasa har arbetskraftens rorlighet 6kat, en tendens
som torde komma att paverkas av den nya EU-utvidgningen. Samtidigt saknar
behovsanalysen ett erkiinnande av att utbildningsinstitutioner i Alands nirhet — inte bara
aktorer som &r lokaliserade i Mariehamn — ocksa kan betraktas som aktuella leverantdrer till
Alands system for kompetenshdjning.

Ar programmets mdl och strategier relevanta i forhdllande till den analys av behov som
gjordes vid forhandsbedomningen?

Balansen mellan tillging och efterfrigan pa arbetskraft r dilig pa Aland. Detta gor att
programmets grundliggande mal och strategier fortfarande ar relevanta i forhéllande till den
ursprungliga behovsanalysen. Overensstimmelsen ir sirskilt dilig mellan privat och social
tjdnsteproduktion. De speciella utmaningar som &ar kopplade till sj6farten gor ocksé att det latt
kan uppsta situationer med obalans i andra sektorer i1 framtiden.

Ar indikatorerna for att kvantifiera mdlen relevanta och indamdlsenliga?

Den 6vergripande indikatorn Antal deltagare i utbildnings- och vidareutbildningsprojekt &r en
andamalsenlig indikator som ocksa gor det mojligt att jimfora effekten av
strukturfondsinsatsen pa Aland 6ver flera programperioder. Detta har ett egenviirde. Forsok
bor ocksé goras att skilja mellan personer som deltar i ett projekt och deltagare som deltar i
flera Mal 3-projekt i loppet av programperioden. Detta behov &r storst 1 projekt inom System
for kompetenshdjning, och minst i Utbildningsinsatser i arbetslivet.

Inom &tgirden System for kompetenshojning dr ambitionen att 50 procent av behovet av
vuxenutbildning skall tillgodoses med hjdlp av Ml 3-insatsen. I programdokumentet
utlovades en kartldggning som en av dom forsta atgiarderna. Detta har dock inte skett, och den
faktiska innebdrden 1 malséttningen ar svarbeddmd.

Det dr ocksa svért att f4 ndgot begrepp om det totala behovet av vuxenutbildning, det vill sdga
med hjilp av resultaten fran projektaktiviteten. Denna atgérd omfattar hittills bara en handfull
projektigare, och centrala lokala leverantorer av sddana tjdnster dr dverhuvudtaget inte
involverade i programmet som projektledare. En behovskartldggning fordrar information fran
alla relevanta leverantorer. En sddan kvantifierad malséttning skulle vara mer eller mindre
omdjlig att folja upp.

Hur har insatserna formdtt bidra till att nd de uppstillda mdlen? Ar den finansiella
fordelningen mellan dtgdrder fortfarande relevant?

Huvudsakligen bidrar insatserna till att uppna de forvéntade resultaten pa ett effektivt sitt.
Fordelningen av den finansiella insatsen mellan offentliga och privata medfinansiérer, och i
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atgirder med olika kostnadsramar, ser ut att vara realistisk och vél underbyggd.
Informationverksamheten och administrationens delaktighet i genereringen av nya projekt
verkar ocksa vara motiverad.

Ar forvaltningen, uppfoliningen och overvakningen av programmens genomforande effektiv
och dndamdlsenlig?

Forvaltningen, uppfoljningen och 6vervakningen av programmets genomforande &r i
huvudsak effektiv och &ndamélsenlig. Forutsittningarna for institutionellt lirande mellan
sektorer och strukturfondsprogram dr goda. Det har skett en markant forbattring av
genomforandeorganisationen jamfort med forra programperioden. Tydliga rutiner f6r
forvaltning och utbetalning har skapats — sa klara att de delvis uppfattas som byrakratiska av
anvindarna. Detta ir inte unikt for Aland. Projektiigarnas -deltagarnas invindningar mot det
sitt programmet genomfors pa ir inte systematiska.

Inom programmet dr den mest centrala aspekten som lyfts fram vid projektintervjuerna att
foretagen och organisationerna har fatt maojlighet att genomfora och erbjuda en mer 14ngsiktig,
skrdddarsydd kompetensutveckling och dirmed mera genomgripande forandringar. Samtidigt
visar utvecklingen av foretag som sokt Mal 2 eller Mél 3-finansiering att de har en béttre
utveckling av omséttning och 16nesumma én foretag som inte sokt finansiering frén dessa
strukturfondsprogram. I ex-postutvéirderingen av de tva programmen skulle det vara sérskilt
intressant att undersoka om dessa samband ar hallbara, och om det &r sa att
kompetensutveckling for till starkare véxt i foretagen eller omvint — att Mal 3-programmet
medfor att viixtforetag pa Aland investerar mer i kompetensfrimjande atgirder.

Det har under utvirderingens gang framkommit synpunkter som kan tyda pa att det funnits
oklarheter i rollférdelningen mellan programimplementeringens olika aktorer som
projektpartners och projektégare. Detta har fatt till f61jd att organisationer som av sekretariatet
betraktas som medhjdlpare i projektutvecklingen betraktas som konkurrenter av andra
potentiella projektigare.

Projektdgare utanfor programomradet?

Det ér en forutsittning att projekten som genomfors kommer Méal 3-omradet till godo. Det ar
emellertid inte ett krav att projektdgaren ska vara lokaliserad dir. En kartldggning av systemet
for kompetensutveckling pa Aland kommer att visa om Aland ir sjilvforsorjande pa detta
omréde eller om det dr nddvéndigt att engagera icke-aldndska aktorer, i synnerhet
utbildningsinstitutioner, 1 detta projektarbete.

Finns det andra potentiella projektigare?

Det gor det — landskapsstyrelsen sjilv. Landskapsstyrelsen ér den enda organisation pa Aland
som har tillrdckliga resurser att genomfora flera och olika projekt samtidigt. Ett
projektdgarskap begransas emellertid av jdvproblematiken. Landskapsstyrelsen bor dérfor
Overviga att skilja ut programadministrationen till en egen enhet om javproblematiken kraver
det sé att landskapsstyrelsens resurser kan utnyttjas fullt ut.

Har mdlsdittningarna uppndtts vad gdller de sdrskilda kriterier som uppstdllts for
resultatreserven?

I forhéllande till de forvaltningsmissiga och finansiella kriterierna hos forvaltningen av
resultatreserven dr malsittningarna uppnadda. Néar det géller effektivitetskriteriet
(uppfdljningen av fysiska och finansiella indikatorer) framkommer det att antalet forvéntade
deltagare 1 pagdende och avslutade projekt vida dvertraffar malséttningen. Det kvalitativa
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innehallet 1 projekt i atgdrden Arbetsmarknadsintegration &r tillfredsstillande, i och med att
mer @n hélften av deltagarna i avslutade projekt gar vidare till arbete pd den 6ppna
arbetsmarknaden eller till utbildning. Sddana forhallanden &r ocksa den framsta forklaringen
till att deltagare faller bort i1 arbetsmarknadsintegrationsprojekten.

Finns kopplingen kvar mellan socialfondsdtgdrderna och den dldndska handlingsplanen for
sysselsdttning samt den europeiska sysselsdttningsstrategin (EES)?

Mal 3-programmets fokus och malsittningar foljer prioriteringarna i EES. Av de fyra
strategiska satsningsomraden i EES aterfinns tre i programmets malséttningar, ndmligen a)
forbéttrad anstéllningsbarhet, b) 6kad arbetsmarknadsflexibilitet och c) jidmstélldhet pa
arbetsmarknaden.

Det fokusomrade inom EES och den &lidndska sysselsdttningsstrategin som inte ar sirskilt
utvecklad inom Mal 3-programmet 4r d) entreprendrskapets villkor. Detta fokusomrdde ticks
emellertid in av Alands M4l 2-program. Det #r inte ménga Mal 3-projekt som integrerar eller
samverkar med M4l 2-programmet.

Hur har finansieringen med socialfondsmedlen fordelats/koncentrerats i forhdllande till alla
insatser i den dldndska sysselsdttningspolitiken?

Mal 3-programmets fokus och malsittningar foljer 1 hog grad prioriteringarna inom den
europeiska sysselsittningsstrategin. Av dess fyra strategiska satsningsomraden éterfinns tre i
programmets malséttningar, namligen (1) forbattrad anstillningsbarhet, (2) 6kad
arbetsmarknadsflexibilitet samt (3) jadmstdlldhet pa arbetsmarknaden. Den sistndmnda punkten
utgor samtidigt ett av de tva mest betonade horisontella malen savil inom Unionen som
nationellt: 6kad jamstdlldhet mellan kénen och en miljomaissigt hallbar utveckling. Det hér
betyder att samtliga atgidrdsomrdden inom Mal 3-programmet kan kopplas till sdvil den
europeiska som den nationella aldndska sysselsdttningshandlingsplanen. Detta géller framfor
allt de atgirder inom programmet som handlar om utbildningsinsatser inom arbetslivet och
okad arbetsmarknadsflexibilitet — dtgdrdsomraden dér Mél 3-progammets mervirde i relation
till den gemensamma europeiska sysselsattningsstrategin alltsa ar sarskilt tydligt.

Det fokusomrade inom den europeiska (och dldndska) sysselsittningsstrategin som inte r
sarskilt utvecklat inom Mél 3-programmet &r (4) entreprendrskapets villkor.

Har socialfondsmedlen bidragit till ett mervirde for gemenskapen?

Mervirdet for gemenskapen varierar mycket fran atgérd till atgérd. Enligt intervjusvaren fran
projektdgarna skulle 54 procent inte ha kunnat férverkligas utan Mal 3-medel. Av de projekt
som skulle ha genomf6rts utan Mal 3-finansiering uppger 3 av 4 att programmet paverkat
projektets omfattning, 9/20 att medlen haft betydelse for tidpunkten fér genomforandet och
mer dn 1 av 4 att inriktningen styrts av tillgdngen pa EU-medel. Detta dr ett béttre resultat dn
inom Mal 2-programmet.

Inom &tgdrden Arbetsmarknadsintegrering anser de projektansvariga att fyra av fem projekt
hade forverkligats 1 nagon form dven utan EU-medel. Detta tyder pé att de projektansvariga
rdknat med nagon annan form av offentlig finansiering. Inom étgérden Utbildningsinsatser
inom arbetslivet uppgav 3 av 5 av projekten att de inte hade kunnat forverkligas utan EU-
finansieringen. Hir 4r mervirdet for gemenskapen i nivd med Alands M4l 5b-program.
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De horisontella mdlen

Horisontella indikatorer &r integrerade i projektrapporteringen. Dessa visar att de horisontella
malen i absolut mening hittills bara dr svagt forankrade i genomforandet av programmet. Av
de 24 uppstartade projekten vid arsskiftet 2002-2003 fanns det 3 projekt som uteslutande var
for kvinnor. Inget av projekten som hade fatt 16fte om stod eller hade startats upp hade ett
uttryckligt jamstélldhetsinriktat innehall.

20 av de 24 projekten hade ett miljoneutralt innehall. Fyra projekt omfattade en viss
utbildning om milj6. IT var starkare forankrat i projektarbetet. Fem projekt uppger att deras
syfte dr att ge datautbildningar, medan lika ménga projekt anvénder sig av I'T som
pedagogiskt hjdlpmedel. IT-néra projekt finns inom alla atgdrder, medan den horisontella
indikatorn Milj6 bedoms vara relevant i projekt inom tva av atgérderna.

Det ér forst och framst inom atgarden Arbetsmarknadsintegrering som de horisontella mélen
integreras pa ett systematiskt sitt.

Slutsatser om strukturfondernas bidrag till den europeiska sysselsittningsstrategin

Programmets och dtgdrdernas koppling till EES?

Mal 3-programmets fokus och malsittningar f6ljer i hog grad prioriteringarna inom den
europeiska sysselséttningsstrategin. Av dess fyra strategiska satsningsomraden aterfinns tre 1
programmets malsdttningar, nimligen (1) forbéttrad anstéllningsbarhet, (2) 6kad
arbetsmarknadsflexibilitet samt (3) jdmstilldhet pa arbetsmarknaden. Den sistndmnda punkten
utgor samtidigt ett av de tvd mest betonade horisontella malen sévél inom Unionen som
nationellt: 6kad jamstélldhet mellan konen och en miljomaéssigt hallbar utveckling. Det hir
betyder att samtliga atgérdsomraden inom Mal 3-programmet kan kopplas till sdvél den
europeiska som den nationella aldndska sysselsattningshandlingsplanen. Detta giller framfor
allt de dtgdrder inom programmet som handlar om utbildningsinsatser inom arbetslivet och
Okad arbetsmarknadsflexibilitet — dtgdrdsomraden dar Mal 3-progammets mervéarde i relation
till den gemensamma europeiska sysselséttningsstrategin alltsd ar sérskilt tydligt.

Det fokusomréde inom den europeiska (och aldndska) sysselséttningsstrategin som inte &r
sarskilt utvecklat inom Mal 3-programmet ér (4) entreprendrskapets villkor.

Overensstimmer uppfoljningsindikatorerna for Mdl 3-insatserna med dem som anvéinds for
uppfoljningen av EES?

Resultat- och effektindikatorerna for att folja upp Mél 3-insatserna har en hogre
detaljeringsniva. Detta gor det mojligt att médta resultaten av insatsen pa ett foredomligt sétt.
Projektens pedagogiska utformning tdcks liksom innehallet i olika kompetensframjande
atgarder. Uppfoljningen omfattar ocksé brukarunderékningar bland projektdeltagarna och har
ambitioner om att f6lja upp om deltagarnas status pa arbetsmarknaden forbéttrats till f6ljd av
deltagandet i Mal 3-projekten. Indikatorerna forefaller att vél fanga upp insatserna inom EES’
fyra huvudomraden: anstéllbarhet, entreprendrskap, anpassningsbarhet och jamlikhet.

I forhéllande till de senaste EMCO-revisionerna av indikatorer for att beskriva dessa fyra
politikomréden (anstillbarhet, entreprendrskap, anpassningsbarhet, jimlikhet) framkommer
det att resultat- och effektindikatorerna for Alands Mal 3-program dverensstimmer vil med
de flesta nyckelindikatorer. Strukturella nyckelindikatorer for arbetsmarknaden pa Aland
utarbetas regelbundet. Nyckelindikatorerna for livslangt larande inom EES forutsétter
emellertid att man kénner till hur stor del av befolkningen i arbetsfor &lder som tar del av
kompetensfrimjande atgirder. Ett sddant mal bygger pé en kontinuerlig kartliggning av
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kompetensbehovet i programomrédet, vilket &nnu inte gjorts pa Aland. Vidare forutsitts att
man kan identifiera i vilken utstrickning det 4r samma personer som tar del av de
kompetensfrimjande insatserna inom ramen for programmet, nagot som utviarderarna redan
har betonat bor foras in i1 den fortsatta uppfoljningen av projekten.

Vet de aktérer som huvudsakligen dr ansvariga for genomfoérandet av Mdl 3 om att de bidrar
till att genomfora EES?

De atgirdsansvariga handlaggarna har i olika grad kinnedom om hur arbetet med M4l 3-
programmet bidrar till att genomfora den europeiska sysselséttningsstrategin. Kunskapen om
detta tycks vara bdst inom atgérden arbetsmarknadsintegrering medan den tycks vara mindre
central inom de tvé andra atgérderna.

Har socialfondsinsatserna paverkat vissa nationella dtgdrder? Om ja, i vilka?

De for Ml 3 programmet viktigaste angridnsande nationella policyfélten torde vara
arbetsmarknadspolitiken och utbildningspolitiken. Inom dessa sektorer bedriver
landskapsstyrelsen en aktiv politik syftande till full sysselsittning och ett till den alandska
ekonomin och néringslivet rimligt vdl anpassat arbetskraftsutbud. Inom utbildningssektorn
finns ett dvergripande nationellt program for utbildning dver grundskoleniva,'® medan
arbetsmarknadspolitikens mélséttningar och strategier finns fastslagna dels i den ovan nimnda
alandska uppfoljningen av den europeiska sysselsittningsplanen och dels 1 de arliga mer
detaljerade och operativt inriktade sysselsdttningsplaner som utarbetas av
arbetsformedlingen.'®

Hartill kommer EU’s regionalpolitiskt inriktade program for den aldndska landbygdens och
skédrgérdens utveckling (Mal 2) samt det grinsregionala Interreg I1I-programmet omfattande
Alands, Stockholms och Sydvistra Finlands skirgérdsregioner.

I inget av dessa fall finns nagra mer mérkbara konflikter mellan de olika
programmalsittningarna eller programmens genomforandestrategier. En medveten
koordination av Mal 3-programmets mélsittningar och insatser i syfte att uppna olika typer av
positiva synergieffekter dterfinns frimst i forhallande till Mal 2-programmet samt de
nationella planerna och programmen inom arbetsmarknads- och utbildningspolitiken. Det har
betyder att forekomsten av det dldndska Mél 3-programmet haft en direkt paverkan pa
utformningen av savil Mal 2-programmet som péd den nationella politiken inom
arbetsmarknads- och utbildningsomradet.

Har vissa insatser varit mer triffsdkra och bidragit mer till ett mervirde dn andra? Om ja,
vilke EES-riktlinjer berors?

Vid analysen av programmets mervirde pa basen av intervjuerna med de projektsansvariga
kunde konstateras att systematgiarden var den atgérd som gav mest mervirde, 1 termer av att
projekten inte hade kunnat genomf6ras utan just Mal 3-finansieringen. Den hogsta
aktivitetsnivan aterfinns inom atgird 2 Utbildningsinsatser inom arbetslivet, ddr andelen
projekt som inte hade kunnat genomforas utan EU-finansiering uppgér till 60 procent enligt
intervjusvaren. De EES-riktlinjer som berors av dessa tva atgirder ar 1 forsta hand 6kad
arbetsmarknadsflexibilitet och forbéttrad anstéllningsbarhet. Riktlinjen som ror jimstélldhet
pa arbetsmarknaden dr endast svagt integrerad 1 programmets genomforande.

13 Utbildningspolitiskt program. Landskapsstyrelsens meddelande nr. 3, 1998-99.
' For innevarande ar giller sdlunda “Landskapsstyrelsens sysselsittningsplan inom ramen for
arbetsformedlingsbyrans ansvarsomrade 2003”
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Bidrar genomforandesystemet till ett okat gemenskapsmervirde? Om ja, vilka EES-riktlinjer
berors?

Enligt intervjusvaren skulle 13 av projekten, eller 54 procent, inte ha kunnat forverkligas utan
Mal 3-medel. Inom atgérden Arbetsmarknadsintegrering &r utfallet svagast. De
projektansvariga dir anser att hela fyra av fem projekt hade forverkligats i ndgon form utan
EU-finansiering.

Organisationen av genomforandesystemet for Mal 3-programmet pa Aland har fatt en
overskadlig utformning. Den forvaltningsméssiga integreringen av genomforandet av Mal 2-
och Mal 3-programmen (gemensam beredskapsgrupp och programkoordinator) ger en
effektivitetsvinst i etableringsfasen. Enligt de nya riktlinjerna for medlemsstaternas
sysselsittningspolitik (2003/578/EG)'” har EES tre dvergripande mal som ersitter de fyra
huvudomradena.

— Det nya malet om full sysselsittning:

EES har en egen malsittning for sysselsittningsgraden for dldre arbetstagare (55-64 ar). I det
alandska Mal 3-programmet 4r inga egna indikatorer faststillda for den har aldersgruppen. En
sadan indikator bor introduceras.

— Det nya malet om att forbéttra kvaliteten och produktiviteten i arbetet:
GenomfGrandeorganisationen har etablerat ett robust system som pekar pa kopplingen mellan
individuell kompetensutveckling och organisationsutveckling hos de enskilda projektidgarna.
Detta ger en kvalitativt god utgadngspunkt for att virdera programmets effekter pa
arbetsinnehéll, kompetenskrav, jamstédlldhet, integration, arbetsorganisation och balans mellan
arbetsliv och fritid. Mal 3-programmet bidrar ocksa till att sprida innovativa former av
arbetsorganisation pad de deltagande foretagen. Det ér pa detta malomradde som
genomforandeorganisationen hittills har givit det viktigaste bidraget for att uppfylla EES.

— Det nya malet om att stirka den sociala sammanhallningen och integrationen:
Genomforandeorganisationen &r strukturerad sa att den sociala dialogen ér sédkrad. Ansvaret
for genomforandet av atgérden arbetsmarknadsintegration dr forlagd till
Arbetsmarknadsbyran, ndgot som har visat sig fordelaktigt for arbetet med att identifiera
relevanta projekt och for att forebygga att méinniskor utestiings fran arbetslivet pd Aland.

' Europeiska unionens officiella tidning 5.8 2003, L197/17.
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13.

Rekommendationer

Med utgingspunkt i1 forra kapitlets genomgéng ldmnar vi nagra konkreta rekommendationer
for arbetet i den aterstiende delen av Alands Mal 3-program:

Programmets malsdttningar och strategier

Genomfor en fornyad SWOT-analys dér sjéfartens strukturella utmaningar och externa
hotbilder mot denna nyckelnéring battre integreras i analysen.

Programmets organisation och genomforande

Genomfor darfor omedelbart den utlovade kartlaggningen av det alandska systemet for
kompetenshojning. Involvera icke-aldndska aktorer 1 detta arbete.

Behall dagens struktur med tre atgiarder och en fordelning av ESF-medel pa
30procent-40procent-30procent. Efterstrdva emellertid om det behdvs ett mer aktivt
samarbete med kvalificerade utbildningsinstitutioner i Alands omedelbara niirhet i
resten av programperioden for att i kartliggningen av Alands system for
kompetenshojning genomford.

Se till att 4 en tydlig forstéelse for intresseorganisationernas roll och ansvar nér det
géller rddgivning om eller att driva bra projektidéer sé att onddiga
konkurrenssituationer inte uppstar i1 projektgenereringsfasen.

Mojliggér att landskapsstyrelsen kan fungera som projektigare. Overvig att separera
programadministrationen till en egen enhet om jdvproblematiken kraver det, sa att
landskapsstyrelsens resurser kan utnyttjas fullt ut.

Resultat och indikatorer

I det alandska Mal 3-programmet &r inga egna indikatorer faststéllda for antal
deltagare i &ldersgruppen 55-64 ar. En sédan indikator bdr introduceras.

Efterstrdva ocksa att inarbeta som resultatmal hur ménga deltagare som deltar i fler &n
ett utbildningstillfélle inom Mal 3 projekten.
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Bilagor

1. Skriftliga kallor (administrativa dokument, publikationer och
rapporter)

Administrativa dokument for programmet

Mal 3-program for Aland 2000-2006 (SPD). Alindsk utredningsserie 2001:10.

Komplement till programdokument 2000-2006 Mal 3 Aland. Faststillt av
forvaltningsmyndigheten 18.9.2001

Arsrapport 2000 for Alands M4l 3-program SPD. CCI 1999 FI 05 3 DO 002

Arsrapport 2001 for Alands Mal 3-program SPD. CCI 1999 FI 05 3 DO 002

Arsrapport 2002 for Alands M4l 3-program SPD. CCI 1999 FI 05 3 DO 002

Besluts PM for arligt finansieringsbeslut.

Férvaltning, administration och kontroll av medel fran EG:s strukturfonder vid Alands
landskapsstyrelse. Rev. juni 2002.

Handliggningsrapport for granskning av rekvisition. Alands Mél 3-program

KRUT-nytt (ulike utgaver). Landskapsstyrelsens informationsblad om Alands M4l 2 och Mal
3-program.

Projektkatalog — M4l 3-program for Aland (varierande utdrag november 2002 — april 2003).
Beslut, utbetalningar och motiveringar for avslagna projekt.

Schema for indikatoruppfoljing Mal 3.

Uppfoljningsblankett A till projektdeltagaren

Uppf6ljningsblankett B till arbetsplatsen

Utvérderingsschema till projektdeltagaren direkt efter projektslut

Utvérderingsschema till projektdeltagaren 6 manader efter projektslut.

Utvérderingsschema till projektdeltagaren 2 ar efter projektslut.

Andra administrativa dokument

Nationell handlingsplan for sysselséttning 2000. Alands landskapsstyrelse 18.4 2000.
Sjofartspolitisk program for Aland. Alands landskapsstyrelse 1999.
Utbildningspolitisk program. Landskapsstyrelsens meddelande nr. 3 1998-99.

Publikationer och rapporter

Aalbu, H. m.fl. (1997). Halvtidsutvérdering av Sveriges mal-6-program. Rapport nr. 23/97
Nordlandsforskning, Bode.

Aalbu, H. och J. Bachtler (1998). Options for a technically feasible performance reserve
scheme. Nordregio arbetsnotat 1998:4.

EC (1999a). Implementation of the performance reserve. DG REGIO arbetsnotat 4 (metode)
til strukturfondsprogramperioden 2000-2006.

EC (1999b). Guide to Territorial Employment Pacts 2000-2006 (november).

EC (1999¢). Regulation (EC) no. 1784/99 on the ESF (juli).

EC (2003). Second progress report on economic and social cohesion in the European
communities. COM (2003) 34 final (januari).

Hallin G. och B. Lindstrém (2000). Det ouppklarade partnerskapet : om svensk
regionalpolitik, strukturfonderna och den territoriella utmaningen. Rapport 108 Institutet
for regionstudier, Ostersund.

71



Hallin, G., O.J. Borch och S. Magnusson (2000). Gemenskapsprogram (SPD) for Sveriges
Mal 5a Fiske utanfor Mal 6-regionen. Arbetsnotat 2000:1 Nordregio, Stockholm.

Undervisningsministeriet (1997) National kompetenceudvikling: erhvervsudvikling gennem
kvalifikationsudvikling. Rapport Undervisningsministeriet, Koébenhavn.

ASUB (2002a) . Efterhandsutvirdering av Aland mal 5b-program 1995-1999. ASUB Rapport
2002:6.

- (2002b). Konjunkturliget hosten 2002. ASUB Rapport 2002:8

- (2003). Konjunkturliget 2003. ASUB Rapport 2003:1.
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2. Intervjupersoner i genomforandeorganisationen samt andra
intervjuade

Yvonne Eliasson, LS, 10. februari
Yana Jahrén, LS, 10. februari
Linnea Johansson, LS, 11. februari
Lasse Karlsson, LS, 10. februari
Chris Lindholm, LS, 11. februari
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3. Utvarderingsfragor till genomférandeorganisationen

A - Programmets bakgrund och inriktning

Processen fram till programmet

Forankring: vilka personer

Olika organisationers beredskap: organisatorisk / finansiell (medfinanisering)

Hur kom ni fram til prioriteringarna?

Hur kom ni fram til atgérderna?

Fanns det forslag som forkastades?

Pa vilket sétt &ndrades SPDn 1 forhandlingarna pé central nivd/ Bryssel?

Pé vilka punkter kunde SPDn varit battre/ fungerar SPDn som underlag for arbetet?

PN R DD

B — Overvakningskomiteens / beredningsgruppens (OK /BG) organisation
1. Hur utsigs OK /BG?
2. Upplever du att det *fattas ndgon som borde ha varit med’?
3. Diskuterades mdjligheten att inkludera andra grupper (néringsliv,
arbetsmarknadsmyndigheter, hogskolor) i OK / BG?
Vilka aktorer (offentliga/ privata) upplever du som mest drivande i OK /BG sitt
arbete?

&

Overvakningskomiteens / beredningsgruppens (OK / BG) arbete

C-
1. Vilka uppgifter anser du er OK / BGs viktigaste?

2. Hur ofta sammantrader gruppen?

3. Har gruppens arbete dndrat karaktér i och med at programmen kommit igang?

4. Vilka principiella diskussioner har forevarit?

5. Vilka principbeslut har fattats? (urval/ uppfoljningssystem/ mm)

6. Har OK / BG p4 négot stadium diskuterat medfinaniseringsfragor?

7. Har OK / BG tagit stillning til andra regionala utvecklingsprogram eller
’atersOkningar’ av medel via andra program?
Vad dr din uppfatning i dessa fragor?
9. Har man i OK / BG explicit diskuterat hur man ska forsiikra sig om att tilgodose de

s.k. horisontella malen (t.ex. jamstdlldhet, miljé och IT)?

*

Forvaltningsorganisationens (FOs) arbete

D-
1. Vilka uppgifter anser du er FOs viktigaste?

2. Hur er arbetet (rddgivning, handldggning, utbetalning) organiserad?

3. Har arbetet dndrat karaktir 1 och med at programmen kommit igang?

4. Vilka principiella diskussioner har forevarit?

5. Vilka principbeslut har fattats? (urval/ uppfoljningssystem/ atgarder mm)

6. Har FO pa ndgot stadium diskuterat medfinaniseringsfragor?

7. Har FO tagit stéllning til andra regionala utvecklingsprogram eller *&tersokningar’ av
medel via andra program?
Vad dr din uppfatning i dessa fragor?
9. Har man 1 FO explicit diskuterat hur man ska forsdkra sig om att tilgodose de s.k.

horisontella malen (t.ex. jadmstélldhet, miljo och IT)?

*

E — Partnerskapets roll och betydelse
1. Vilken betydelse hade partnerskapet i programutformingen?
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2. Var ritt organisationer med i partnerskapet?
3. Hur sdkerstiller ni att partnerskapet involveras ocksd i genomforandet?

F — Programmets genomforande

1. Anser du att forutsittningarna for att na de uppstillda malen dr goda?
2. Vad grundar du detta pa?
3. Finns det nagra exempel péd delar dir arbetet fungerar mindre bra?
4. Vad anser du ér de viktigaste orsakerna till detta?
G - Till sist

P4 vilka sitt har M4l 2 Aland / M4l 3 Aland-programmen #ndrat det regionala
utvecklingsarbetet?
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4. Utvarderingsfragor till projektagare och —deltagare

Intervjuguide: Projektansvariga dtgirderna 1 och 3

Projektbeskrivning

1.

Vad gar projektet ut pa i korthet?

Bakgrunden till projektet/utbildningsinsatsen

2.
3.
4.

© N

Hur vacktes idén till projektet?

Har organisationen/féretaget tidigare planerat/genomfort liknande projekt?

Om projekt planerats, men inte genomforts — vilken var orsaken till att det inte genomférdes
da?

Kan det har projektet sagas vara en fortsattning/uppféljning av nagot tidigare projekt? (Om ja,
vilket?)

Deltar organisationen/féretaget i flera projekt som delfinansieras av EU? (Om ja, vilka?)
Har projektet foéregatts av nagon behovsanalys/kartlaggning?

Hur kom ni pa att s6ka "EU-pengar” for detta? | vilket skede?

Skulle detta projekt ha genomforts utan EU-pengar? Om ja, har EU-medlen paverkat
projektets inriktning, omfattning eller tidpunkten fér genomférandet?

Utformningen av projektet/utbildningsinsatsen

10.

11

Vilka var de drivande aktérerna vid utformningen av projektet?

. Vem utformade ansotkan?
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Vilken roll spelade sekretariatet (tjanstemannen vid landskapsstyrelsen) i processen?

Hur har 6vrig finansiering (den s.k. medfinansieringen) ordnats?

Finns samarbetspartners och medfinansiarer i projektet? (Om ja, vilka?)

Vem formulerade de férvantade effekterna och malsattningen for projektet?

Hur gjordes bedémningen av vilka de férvantade effekterna av projektet skulle vara?
Kanner Du till vilka forvantade effekter som angivits? Vilka ar de?

Har malsattningen reviderats under processen? (Ja, uppat/ ja, nedat/ ja, annan férandring /
nej)

Projektets malgrupp

19.
20.

Pa vilket satt har informationen till projektets malgrupp skett?
Hur har projektdeltagarna valts ut? Vem valde ut deltagarna och enligt vilka kriterier?

Projektets/utbildningsinsatsens status

21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

Har upptakten skett enligt planerna? (Om nej, vad blev annorlunda?)

Har det uppstatt nagra problem i det fortsatta genomférandet av projektet (Om ja, beskriv!)
Verkar det enligt Din beddmning som om de férvantade resultaten kan infrias?

Hur kontrollerar ni resultatet av projektet? Pa vilket satt foljs projektdeltagarna upp?

Vilka ar resultaten sa har langt?

Bedomer Du att resultaten kommer att vara bestaende efter att projektet avslutats?

Har ni rekvirerat nagra medel &nnu?

Administration

28.

29.

Hur uppfattar ni den administrativa hanteringen vid sekretariatet i férhallande till
projektarbetet?
Har ni (om tillampligt) rapporterat resultat eller status till sekretariatet?

30. Har nagon annan kontrollerat eller pa annat satt foljt upp projektet?
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Ovrigt

31

. Vad har varit det mest positiva respektive det mest negativa med att ha medverkat i ett EU-
finansierat projekt?

Intervjuguide projektansvariga atgird 2

Projektbeskrivning

1.

Vad gar projektet ut pa i korthet?

Bakgrunden till projektet/utbildningsinsatsen

2.
3.

4.
5.
6.

Hur vécktes idén till projektet?

Kan det har projektet sagas vara en fortsattning el. uppféljning av nagot tidigare projekt? (Om
ja, vilket?)

Deltar organisationen/féretaget i flera projekt som delfinansieras av EU? (Om ja, vilka?)

Hur kom ni pa att s6ka "EU-pengar” for detta? | vilket skede?

Skulle detta projekt ha genomforts utan EU-pengar? (Om ja, har EU-medlen paverkat
projektets inriktning, omfattning eller tidpunkten for genomférandet?)

Utformningen av projektet/utbildningsinsatsen

7.
8.
9.

10.

11

12.
13.
14.

Vem utformade ansékan?

Vilken roll spelade sekretariatet (tfjdnstemannen vid landskapsstyrelsen) i processen?

Hur har 6vrig finansiering (den s.k. medfinansieringen) ordnats?

Finns samarbetspartners och medfinansiarer i projektet? (Om ja, vilka?)

. Vem formulerade de férvantade effekterna och malsattningen for projektet?

Hur gjordes bedémningen av vilka de férvantade effekterna av projektet skulle vara?
Kanner Du till vilka forvantade effekter som angivits? Vilka ar de?

Har malsattningen reviderats under processen? (Ja, uppat/ ja, nedat/ ja, annan férandring /
nej)

Kompetensutvecklingen inom féretaget/organisationen

15

16

17.

18.
19.

20.

21.

22.

. Har organisationen (féretaget) tidigare erfarenheter/rutiner vad géller personalutbildning? |
vilken omfattning?

. Hur har tidigare personalutbildning organiserats? (t.ex med egen personal, kdpta

utbildningstjanster av offentliga utbildningsproducenter, av privata utbildningsproducenter)

Har organisationen (foretaget) en skriftligt dokumenterad strategi for personalutveckling? (Om

ja, hur langsiktig ar den? Hur ofta kartlaggs personalens behov av kompetensutveckling?)

Har det har projektet féregatts av nagon behovsanalys/kartlaggning?

Hur ofta sker utbildningsinsatserna inom organisationen (féretaget) som svar pa en akut

kompetensbrist, utan férankring i ett vidare perspektiv? (aldrig / séllan / ratt ofta / alltid)

Hur har organisationen (foretaget) i huvudsak uppbringat ny kompetens de senaste fem aren?

(genom upplarning av anstallda / genom nyanstallningar)

Ar det svart att genomfora internutbildning inom verksamheten? (Om ja varfér? Svart att fa

utbildningsinsatserna att passa inom den ordinarie verksamheten / kurserna tar for lang tid /

det lokala kursutbudet begransat / kurserna ar for dyra / annat)

Ar det svart att skaffa kompetent personal genom nyanstaliningar? (Om ja, vilket slags

kompetens ar det speciellt svart att fa tag i?)
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Vilken betydelse har féljande faktorer haft for satsningen pé det héar

kompetensutvecklingsprojektet?

Besvaras med alternativen: irrelevant / liten betydelse / betydelsefull / avgérande

23. Foretagets/organisationens affarsstrategi/verksamhetsidé (6kad konkurrens inom
affarsomradet, hogre kvalitetskrav)

24. For organisationen ny marknadsorientering eller nya produktomraden

25. Verksamhetens organisering (storlek, arbetsfordelning o dyl.)

26. Introduktion av ny teknik/nya produktionssystem/atgarder for battre Ibnsamhet

27. Enskilda personer i féretagets/foretagets ledning

28. De anstalldas/personalgruppers 6nskemal

Projektets malgrupp
29. Pa vilket satt har informationen till projektets malgrupp skett?
30. Hur har projektdeltagarna valts ut? Vem valde ut deltagarna och enligt vilka kriterier?

Projektets/utbildningsinsatsens status
31. Har upptakten skett enligt planerna? (Om nej, vad blev annorlunda?)
32. Har det uppstatt nagra problem i det fortsatta genomférandet av projektet (Om ja, beskriv!)
33. Verkar det enligt Din bedémning som om de férvantade resultaten kan infrias?
34. Hur kontrollerar ni resultatet av projektet? Pa vilket satt foljs projektdeltagarna upp?
35. Vilka ar resultaten sa har langt?
36. Bedomer Du att resultaten kommer att vara bestaende efter att projektet avslutats?
37. Har ni rekvirerat nagra medel annu?

Administration
38. Hur uppfattar ni den administrativa hanteringen vid sekretariatet i férhallande till
projektarbetet?
39. Har ni (om tillampligt) rapporterat resultat eller status till sekretariatet?
40. Har nagon annan kontrollerat eller pa annat satt foljt upp projektet?

Ovrigt

41. Vad har varit det mest positiva respektive det mest negativa med att ha medverkat i ett EU-
finansierat projekt?
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5. Sammanstallning av projekt som kontaktats for intervju

(Kélla: Utdrag ur projektkatalog - Mal 3-program fér Aland 2000-2006, per januari 2003)

Atgérd 1: System for kompetenshdjning
U340004023 ALANDS YRKESHOGSKOLA

U340104004 ALANDS YRKESHOGSKOLA
U340104010 ALANDS GUIDEKLUBB
U340104028 ALANDS KOMMUNFORBUND

Atgérd 2: Utbildningsinsatser inom arbetslivet

U340004008 ALANDS HANDELSKAMMARE
U340004015 ECKERO LINJEN

U340104001 MINIMAX AB/SPARHALLEN
U340104003 ALANDS HALSO- OCH SJUKVARD
U340104006 AB OLLES EL

U340104008 ALANDS KOPMANNAFORENING RF
U340104010 ALANDS GUIDEKLUBB

U340104011 EMIL, ENERGI- O MILUOTEKNISKA
U340104012 SALTVIKS KOMMUN

U340104016 ALANDS BILDNINGSFORBUND
U340104017 ALANDS HANDELSKAMMARE
U340104018 FORS AB ALANDIA

U340104020 ALANDS TIDNINGS TRYCKERI AB
U340104021 BIRKA LINE AB

U340104022 MARIEHAMNS STADS RADDNINGSVERK

Atgard 3: Arbetsmarknadsintegrering
N150004016 ALANDS FREDSINSTITUT

N150004022 ERIKSSON DENNIS FIRMA

N150104003 ALANDS FREDSINSTITUT

N150104014 ALANDS FREDSFOREN-EMMAUS-ALAND
N150104043 ERIKSSON DENNIS FIRMA
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HAND-projektet

Det digitala lar-rummet, DIG-IT
Guideutbildning

Projektering, Kommunférbundet

Kompetenshgjning for vuxna 2000-2002
Resespecilisterna

Samarbete och Ledarskap
Smartprogrammet

Olles EI 2006

Projektering, Kbpmannaféreningen
Projektering, Guideutbildning
Projektering, EMIL

Dimensionerad stadservice
Hantverkarprojekt
Aland-Méjligheternas Arena
Projektering, Alandia

Projektering, ATT

Projekt Birka Cruises

Projektering, Raddningsverket

Framtidsverkstaden 2000 - 2001

Min erfarenhet en resurs

Projektering, arbetsmarknadsintegrering
Emmaus byggretur

Fran praktik till arbete



6. Indikatorer for maluppfyllelse

De indikatorer som hér ndmns visar pd det fysiska utbytet och forvintade resultatet.
Indikatorerna r tagna fran programkomplementet och fran ansdkan. Indikatorer for
finansiering och effekter framgér ej hér.

Atgirdens fysiska
indikatorer

Atgardens resultat-
indikatorer

Atgardens malsittning
konkretiserad pa
projektniva

o

Stédmottagarens status som
projektagare

= privat aktor

= offentlig aktor

»  annan aktdr
Projektets placeringsort

= iMariechamn

= utanfér Mariehamn (mal

2-region)

= iskérgarden (mal 2-region)
Projektet har foregatts av en
stodfinansierad forprojektering
Antalet anstéllda/radgivare
aktiverade genom projektet

= antal kvinnor

= antal mén
Projektets omfattning i storlek

=  antal deltagare som

pabdrjat projektet
o fordelat enligt
kon
o fordelat enligt
alder; 16-24
ar,25-39 ar, 40-
64 ar
o fordelat enligt
bakgrund
arbetar pa den 6ppna
arbetsmarknaden

arbetar nagon annanstans an pa
den 6ppna arbetsmarknaden
arbetar som foretagare
i utbildning utanfér arbetsmarknaden
langtidsarbets|ds (mer an 3 manader
om 16-24 ar, mer an 6 manader om
25 ar och uppat)
arbetslds en kortare tid
annat, malgruppens tidigare
utbildning Projektets pedagogiska
utformning. Har menas den form och
de metoder som anvénds for att
skapa ett l&rande hos deltagarna
= projektformen ar flexibel
med fysisk
samvaro/narvarostudier
eller eget sjélvstandigt
arbete/distansstudier
= projektet ar
processinriktat och utgar

o fOrdelat pa formell
kompetenshgjning antal
personer med "ratt” kompetens
har dkat pa den arbetsplats dar
personerna arbetar. Den
utokade andelen personer med
“ratt” kompetens utgar ifran
kartlaggningen av
behovet/efterfragan vid
projektstarten

= (ménlkvinnor)

= fordelat pa funktionell
kompetenshéjning
(méan/kvinnor)

e antal deltagare som iir
nojda med utbildningen

o resultatet &ren
bevarad/forandrad
arbetssituation. Olika slag av
bevarade/férandrade
arbetssituationer:

o bevarade arbetsplatser.
Foretaget/organisationen har
bevarat arbetsplatser som en
direkt foljd av projektet

o nya arbetsplatser.
Deltagare som genomgatt en
kompetenshdjande utbildning
har fatt nya arbetsuppgifter i
samma tjanst

Deltagare som genomgatt
den kompetenshdjande
utbildningen har erhallit en
ny tjanst pa samma
arbetsplats

o nya arbetsrutiner.
Deltagare som genomgatt en
kompetenshojande utbildning
utfor arbetsuppgifterna pa ett
mer dndamélsenligt sett.
Andamalsenligheten bedéms
utifran
foretagets/organisationens
effektivitetskrav vid

projektstarten.
o antal kvinnor i utbildningen
o  jamstalldhetsutbildning for kvinnor
och mén

e detfinns fler personer med "rétt
kompetens” dvs. skillnaden
mellan deltagarnas
kompetensprofil och efterfragad
profil har minskat

(mélsattningen for hela atgarden: 590

personer ska ha deltagit i projekt)

o 80 % av deltagarna i
utbildningsinsatsen ska vara
néjda med den mdjlighet till
delaktighet och paverkan som
funnits vid planerandet och
genomférandet av projektet.
(skala 1-5. 80% skall ange 3)

e utbildningens kompetenshgjning
har resulterat i en
bevarad/forandrad
arbetssituation for deltagarna och
pa de arbetsplatser deltagarna
kommer ifran

e andelen kvinnor som erhallit en
férandrad arbetssituation efter
att ha deltagit i utbildning &r hégre
an andelen mén som deltagit i
samma utbildning

o  miljéinriktade utbildningar har
resulterat i forandrad attityd och
instéllning hos deltagarna vilket
konkretiserats genom
miljéforbattringar pa deltagarnas
aktuella arbetsplatser och i
deltagarnas privata handlande

e  Den kompetenshdjande
utbildningen handlar om

o datoranvandning
o datorprogram
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ifran deltagarnas praktik
= projektets innehall
bygger pa interaktivitet
mellan projektets
anstéllda och deltagare,
grupper av deltagare och
de individuella
deltagarna emellan
Projektets integrering/samverkan
med en annan atgard
Projektets integrering/samverkan
med ett mal 2-projekt
Projektets integrering med ett annat
strukturfondsprojekt
Deltagare som avbrutit (méan/kvinnor)
= avbrutit p.g.a. deltagande
i annat
system/utbildning/inleda
nde av studier
*  avbrutit p.g.a. erhallen
sysselsattning
= avbrutit p.g.a. annan
orsak

Jamstalldhet
= projektet ar for kvinnor
= projektet har ett
jamstalldhetsinriktat
innehall
= konsneutralt projekt

miljéprojekt

= projektet innefattar viss
utbildning om miljo

=  projekt med miljoneutralt

innehall

= projekt vars syfte &r att
halla datautbildningar
= projekt som anvander sig
av IT som hjélpmedel
= |T-neutralt projekt
Projektets omfattning i tid
= projektets totala tid i manader
deltagarnas tid i projektet
e berédknad total tid i
manader
e uppskattad tid i antal
timmar:
o narstudietim
mar/delt.
o Lérandei
arbete
Projektets omfattning géllande
innehallet
= omskolning, vidareutbildning,
fortbildning, annat
= entyp av utbildning
= flera typer av utbildning
= utbildning for formell kompetens

miljéutbildning

antal deltagare vars installning till
miljon har férandrats efter
projektet

antal deltagare som har dkat
datoranvéndningen i sitt arbete
efter avslutad utbildning (se
forklaring i programkomplement)
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e allmén utbildning pa
gymnasialniva

o  yrkesinriktad
utbildning pa
gymnasialniva

e hogskoleinriktad
utbildning

e annan
behdrighetsgivande
utbildning

utbildning for funktionell

kompetens
L]

del av allmén
utbildning pa
gymnasial niva
del av
yrkesinriktad
utbildning pa
gymnasial niva
del av
hdgskoleinriktad
utbildning
annan
utbildning som
okar den
informella
skickligheten

= utbildningsinriktning

arbetsplatsspec
ifik

ekonomi

sprak
organisation

ny teknik

annat
(informations-
och
kommunikationst
eknik samt miljo,
se skilda
indikatorer for
miljé och IT i den
gemensamma
delen)
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