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Distansarbete pa Aland - omfattning och méjlighet

Covid-19-pandemin ledde till en snabb 6vergang till distansarbete globalt hos manga arbetsgivare.
Hur sag och ser det ut pa Aland?

Sammanfattning

I den har éversikten beskriver vi distansarbete pa Aland fére, under och efter coronapandemin
2020-2022.

I det inledande avsnittet ges en bild av vad distansarbete ar i allmanhet och omvarldens syn pa
forutsattningar och begransningar utifran olika kéllor.

[ darpa féljande avsnitt presenteras resultaten. De baserar sig pa enkater till arbetsgivare inom
privat och offentlig sektor samt till en webbpanel varen 2022, dar vi stillde nagra fragor om
distansarbete. Arbetsgivarna representerar drygt 8 100 drsarbetsplatser.

Webbpanelen bestar av personer som genom oberoende urval inbjudits till att och valt att registrera
sig att delta i ASUB:s webbpanel.

Alla respondenter har inte svarat pa alla fragor, vilket ger ett partiellt bortfall. Resultatet baserar sig
salunda pa det material som ldmnats in.

[ den avslutande analysdelen utgar vi fran aktuella rapporter och jamfér med vara resultat och
reflekterar 6ver vad detta kan betyda for Aland infor framtiden. Vi lyfter ledarskapets avgérande
betydelse och den potential distansarbete har.

Kort om resultaten

De infrastrukturella férutsattningarna for distansarbete ar mycket goda pa Aland, tack vare en hog
tackningsgrad av snabbt fast bredband och mobilnét.

Vi kan konstatera att distansarbete forekommer pa Aland, men det forefaller inte si utbrett. Fore
pandemin var det ovanligt med mer omfattande distansarbete. Da jobbade en procent av de
anstillda inom offentlig sektor pa distans mer dn halften av sin arbetstid och inom foéretagen tre
procent. I webbpanelen dér vi samlar in enskilda personers erfarenheter hade fler man dn kvinnor
jobbat pa distans fére pandemin.

Sammanfattningsvis jobbade flest arbetstagare i de undersokta foretagen och offentliga enheterna
pa distans minst hélften av sin arbetstid just efter att pandemin brét ut i mars 2020. Det var enligt
uppgift 1 900 personer. Det motsvarar en knapp fjardedel av den personal som arbetsgivarna
representerar.

Lite mindre an vart tredje foretag har haft nagon eller ndgra av sina arbetstagare pa distans minst
hélften av arbetstiden under pandemin. Alla branscher inom ASUB:s 6vergripande branschindelning
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ar representerade, men i de flesta fall ar det endast ledningen och administrativ personal som
kunnat jobba p3 distans.

En liten grupp foretag (32 stycken) utmarker sig, for de har haft minst halften av sin personal pa
distans. Dessa foretag finns i huvudsak inom branscherna Féretagstjdnster och Finans och forsdkring.

Nastan tva tredjedelar av de offentliga enheterna har haft anstillda pa distans, men det ar stor
skillnad mellan vilken typ av arbetsplats det ar. Det 4r framst tjansteman inom Alands
landskapsregering och statens forvaltning som jobbat mycket pa distans jamfort med kommuner,
skolor och vardinrattningar.

Majoriteten av arbetsgivarna pa Aland bedomer att de lyckats vil med distansarbetet. Aven de
arbetstagare som deltog i undersokningen genom webbpanelen och som jobbat pa distans var néjda.
Av 329 svarande hade 41 procent ndgon erfarenhet av distansarbete.

Den framsta fordelen med distansarbete ar enligt arbetsgivarna effektiviteten och den stérsta
nackdelen forsdmrade mojligheter att ldra av andra och férsvarat teamarbete. I den mindre gruppen
pa 32 foretag som jobbat mycket pa distans ar den viktigaste fordelen att kunna rekrytera bredare.

For de anstdllda var den 6verldgset storsta fordelen att slippa pendla. Darefter foljer
svarsalternativen Att fd arbeta ostord, Flexibel arbetstid och Mindre stress i hela livssituationen.
Storsta nackdelen dr avsaknaden av arbetsgemenskap och den sociala samvaron.

De anstéllda har till stor del fatt det stod de behdver av sin arbetsgivare for att kunna utfora sina
uppgifter val pa distans. I den dldre aldersgruppen hade man fatt stdd bara till viss del vad galler
ledarskap och kédnslan av delaktighet, vilket kan ses som tva sidor av samma mynt.

Majoriteten av de svarande vill fortsitta jobba pa distans i ndgon form. De 6nskar flexibilitet.
Majoriteten av arbetsgivarna vill ha sin personal pa plats.

De flesta dlanningar arbetar inom branscher dar distansarbete inte &r mojligt. Det tydliggor i sin tur
behovet av olika slag av atgarder for att sdkerstalla jamlikhet och vilmaende i arbetslivet for alla.
Enligt det nordiska forskningsinstitutet Nordregio ar andelen mojligt distansarbete pa Aland i teorin
32 procent!. Det dr ldgre an i vara grannlander. Baserat pa inkomna svar fran arbetsgivare i denna
undersokning uppskattar vi att en fjardedel av den alandska arbetskraften jobbade pa distans just
efter att pandemin brot ut.

Knappt en femtedel av de svarande i webbpanelen hade arbetat pa distans dven fran en annan plats
an sitt hem. 35 procent sdg inget hinder for att jobba mer pa distans fran sitt fritidsboende eller

annan plats.

Distansarbetsmojligheterna kan 6ka inflyttningen. Av webbpanelens deltagare jobbar 4,5 procent
for en arbetsgivare som inte har kontor pa Aland. Har finns potential.

Var undersokning visar bade pa ett 6kat intresse och en 6kad beredskap for distansarbete pa Aland.

Att leda en verksamhet som har personal bade pa distans och pa plats har sina utmaningar. Vi
presenterar darfor ndgra rekommendationer i den avslutande analysdelen.

Valkommen att lisa vidare!

"Nordregio 2022
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Inledning

Allman bakgrund - Vad? Varfor? Hur?

Coronapandemin varen 2020 6kade arbetet pa distans mer eller mindre 6ver en natt i stora delar av
varlden. I rapporten anvands foljande definition av distansarbete:

Med distansarbete avses sddant forvirvsarbete som enligt 6verenskommelse med
arbetsgivaren utférs utanfér den egentliga arbetsplatsen?.

Det finns ett europeiskt ramavtal om distansarbete fran 20023. Tillimpningen av det autonoma
europeiska ramavtalet forverkligades genom frivilliga 6verenskommelser i Finland och Sverige. Det
innebdr att distansarbete forutsatter en dmsesidig 6verenskommelse. Det finns ingen rattighet som
sadan till distansarbete, och det finns ingen skyldighet att utféra distansarbete.

Pandemin dndrade pa (arbets)vardagen. Overgdngen till distansarbete gick i manga fall
overraskande smidigt i Norden, och de nordiska ldnderna hor till de ldnder i varlden som under
coronapandemin hade den hogsta andelen distansarbetare*. Det kan forklaras bade av att en stor del
av arbetstagarna finns inom branscher och yrken dar distansarbete ar mojligt och att
infrastrukturen ar stabil och valutbyggd med valfungerande natverk och internetuppkopplingar. Det
ar inom starkt digitaliserade industrier som informations- och kommunikationstjanster,
professionella, vetenskapliga och tekniska tjdnster samt finansiella tjdnster som den storsta andelen
distansarbete genomférdes under pandemin visar en OECD-rapport®.

For att fa en inledande 6versikt 6ver hur distansarbete ser ut pa Aland, har ASUB kombinerat tre
aktuella undersokningar med fragor om distansarbete. Bade 350 foretags, 68 enheter inom offentlig
sektor pa Aland” och en frivillig webbpanel med 489 registrerade deltagare i dldrarna 17-79 ar fick
fragor om distansarbete. OECD:s enkit om distansarbete under coronapandemin till féretag bidrog
till hur fragorna utformadess.

Genom foretagsenkiterna erholls 267 svar fran privat sektor. Foretagen representerar minst 4 400
arbetstagare pa Aland. 68 svar limnades in av arbetsgivare inom offentlig sektor, vilken har
omfattar Alands hilso- och sjukvard, kommunerna och kommunalférbund, Alands
landskapsregering och statens dmbetsverk med dartill horande enheter samt skolorna p3 Aland.
Enligt organisationernas uppgifter representerar de drygt 4 140 arbetstagare inom offentlig sektor
pa Aland. Férsamlingar och tredje sektorn ingar inte i undersékningen.

Webbpanelen till privatpersoner gav 329 svar.

Samtliga enkater finns bifogade sist i 6versikten.

Vem kan jobba pa distans?

Det ar uppenbart att mojligheten till distansarbete varierar mellan branscher och regioner.
Majoriteten av arbetstagare i varlden kan inte arbeta pa distans. Manga yrkeskategorier ar i
huvudsak arbetsplatsrelaterade, till exempel inom primarproduktion och -féradling, viss industri,
bygg, vard och omsorg, hotell, restaurang, betjaning och detaljhandel, transport, personliga tjanster
och samhallstjanster som polis.

2 Tydolobarometri 2020 (2021), sid 79, egen éversattning (EL)
3 FLEX (2012)

4 Nordregio (2022b)

S OECD (2021)

6 ASUB Rapport 2022:3

7 ASUB Rapport 2022:X, publiceras i juni 2022

8 OECD (2020a)
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Det nordiska forskningsinstitutet for regional utveckling och planering Nordregio har i sin rapport
State of the Nordic Region 20229 sammanstéllt mojligheten till distansarbete genom att analysera
branscher i Norden utifran amerikanska Dingel & Neimans (2020) Klassificeringar. Enligt bade den
amerikanska och den svenska analysen kan 37 procent av arbetskraften teoretiskt jobba pa distans.

I Norge har man konstaterat att medellonen for de som kan jobba pa distans var 27 procent hogre
jamfort med de som har “narvaroarbete”10. Det ar alltsd mer hogavlonade arbeten som kan utforas
pa distans. OECD:s oversikt visar ocksa att andelen distansarbetare under pandemin var hogre i
stora foretag an i smatl, Likasa dr andelen distansarbetare storre i urbana omraden enligt
Nordregios kommunala jamforelse (46 procent i urbana kommuner mot 28 procent i
landsbygdskommuner).

Ur analysen framgar att kommuner dar jord- och skogsbruk samt fiske sysselsatter manga av
naturliga skl har en lagre grad av distansarbete. Island, dir turism och fiskeindustri ar
overrepresenterade i ekonomin, har enligt analysen teoretiskt en lagre procent distansarbetare (34
procent). Aland far ytterligare ett lagre virde pa 32 procent baserat pa yrkesklassificeringarna.

[ Finland gor Arbets- och ndringsministeriet arligen en sa kallad arbetslivsbarometer, dir l16ntagare
intervjuas och dven kan delta via en webbenkat. Ur de preliminara resultaten for 2021 framgar att
31 procent arbetat pa distans antingen dagligen eller varje vecka under det senaste aret!2. 41
procent av hogre tjdnsteman jobbade dagligen pa distans. Inom industrin var det 15 procent och
inom kommunerna 7 procent, medan endast 1 procent av arbetarna hade jobbat dagligen pa distans.
Statens tjanstemdan arbetade mest pa distans, 6ver 50 procent, och inom privat sektor 23 procent.

[ stora organisationer med 6ver tvdhundra anstéllda 6kade andelen med mer dn det dubbla mot
mindre arbetsplatser. En intressant detalj var att 10-20 procent av de finldndska léntagarna hade
jobbat regelbundet varje vecka eller varje manad pa distans sedan 2012 da detta borjade
undersokas och 6kande fran 2016 redan fére pandemin. Ytterligare runt 10 procent hade arbetat
sporadiskt pa distans fére pandemin. Liknande andelar géller i Danmark, Island och Sverige!3.

Var vill du vara nér du jobbar pa distans?

Inom Nordiska ministerradet finns ett intresse for distansarbete som beror multilokalitet, det vill
saga mojligheten att kunna arbeta och bo pa flera stéllen. Som bast pagar ett flerarigt projekt Remote
work and multilocality post-pandemic som Nordregio ansvarar for, eftersom man utgar fran att
distansarbetet dr har for att stanna dtminstone i ndgon man!4. Pandemin gjorde distansarbete
allmant for manga arbetstagare. Det forandrar pendlingsmonster och boendepreferenser samt ger
o6kade moijligheter att dela upp sin tid pa flera platser. Dessa forandringar kan fa betydelse for
langsiktig regional planering och utveckling.

Vilka verktyg och politiska atgarder kan stéda distansarbete och hallbarhet i de nordiska landerna?
Det finns en forhoppning om att manniskans 6kade rorlighet skall bidra till en mer balanserad
regional utveckling pa sikt. Jobbet kunde skotas fran sommarstugan eller ett satellitkontor?s. Ett
stabilt och valfungerande Internet dr dd en grundfoérutsattning for distansarbete. I ett forsta steg ska
man analysera potential och utmaningar for landsbygden med en fortsatt stark trend av
multilokalitet, i ett andra steg vilka nya strukturer och politiska atgarder som kan behovas for att
utvecklingen ska bli hallbar.

2 Nordregio (2022b)

° Nordregio (2022b)

" OECD (2021)

2 Ty6olobarometri 2021 (2022)
™ Nordregio (2022b)

' Nordregio (2022a)

> Nordiska ministerradet (2021)
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Har det 6kade intresset for fritidsboende i Norden primart med pandemin att gora - att man vill
skydda sig och leva mer avsKilt, eller stods det ocksa av en dnskan att vistas mer i ett andra hem och
pa sikt kanske bositta sig pa landsbygden eller i skargarden? Det vet vi dnnu inte.

Finlands miljocentral SYKE bedriver sedan flera ar forskning om multilokalitet och har med hjélp av
mobildata kunna se var manniskor de facto tillbringar sin tid. Att vara registrerad pa en viss ort
innebar inte med sjalvklarhet att man vistas dar. Forskarna lyfter fram olika aspekter av
multilokalitet och distansarbete. Distansarbete kan minska pa multilokaliteten genom att man inte
behover pendla/resa och man behover inte ett arbetsrelaterat andra hem. Det kan 4 andra sidan 6ka
pa multilokaliteten for det finns en storre frihet i att valja var jobbet utfors. En sa kallad digital
nomad Kkan jobba "varifran som helst”16,

Digitala féorutsattningar

I en tidigare ASUB-rapport!7 om arbetsmarknader i insulira regioner betonas att valet av boningsort
ar en fraga om livskvalitet. [ rapporten fran 2006 betonades goda kommunikationer som en
forutsattning for forandring, och snabbt Internet dr idag en grundforutsattning for distansarbete och
for ett liv utanfor centrum.

P4 Aland ar tillgangen till fast bredband med minst 100 Mbit/s hela 96 procent, medan mobilnitets
tackning for 4G 100 Mbit/s ar 76 procent och for 5G med samma hastighet 53 procent. Det ar hogre
an i 6vriga Finland18. En snabb fast bredbandsuppkoppling pa 100 Mbit ar tillginglig endast i cirka
en tiondel av sommarstugorna i Finland. I stillet finns en bra tackning for mobilnit och obegransade
data i de flesta mobilabonnemang till skillnad fran situationen i andra lander. Snabba mobila natverk
tacker 43 procent av sommarstugorna i Finland (samtliga uppgifter ar for december 2021).

6 Pitkanen, Kati (2022)
7 ASUB Rapport 2006:10
'8 Traficom (2022)
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Distansarbete pa Aland fran 2020 till viren 2022

Aland hade en sysselsatt arbetskraft pa 15 600 personer 2019 som fordelar sig inom olika
branscher?9. Nar man ser pa de tio vanligaste yrkena pa Aland 4r nastan alla sadana dar
distansarbete inte dr mojligt, om man bortser fran administrativa uppgifter inom yrket. Topp 5-
listan utgors av narvardare/hemvardare, forséljare/butiksinnehavare, stidare, byggnadsarbetare
och barnskétare?20.

Av de 3landska arbetsplatserna fanns 53 procent inom privat sektor (8 300), 34 procent (5 300)
inom offentlig sektor ar 2019. 10 procent var egenforetagare (1 600).

[ enkiterna som gick till alandska arbetsgivare fragades efter hur manga i personalen som jobbat pa
distans minst hilften av arbetstiden vid tre olika tillfallen: fér tillfdllet (1 februari 2022 for
foretagen eller 15 mars 2022 for offentlig sektor), fére coronapandemin och efter att pandemin brét
ut (mars 2020). Kravet pa omfattning har sannolikt paverkat svaren. Att vara pa distans 6ver hélften
av arbetstiden sallar bort sporadiskt distansarbete samt 1-2 dagar i veckan. Det framkommer i
bakgrundsmaterial och globala undersékningar att man staller frdgan om distansarbete pa olika satt
i olika undersokningar och att dessa darfor inte ar direkt jamforbara. Har valde ASUB att fraga efter
mer omfattande distansarbete.

Malsattningen med fragorna var att fi en uppfattning om omfattningen av distansarbete pa Aland
bade fore, under och efter coronapandemin. ASUB ville ocksa fa fram svarandes attityder till
distansarbete.

Privat sektor

Fragorna i ASUB:s konjunkturenkit gick till 350 foretag, varav 267 svarade. De svarande foretagen
representerar minst 4 400 helarsarbetsplatser pa Aland, vilket utgér runt 53 procent av den
privata arbetskraften. Flera foretag lat bli att ange antal personer som jobbat pa distans fore och
under pandemin, vilket gér att vi inte far fram ett tillfrlitligt antal av distansarbetare pa Aland
under pandemin.

32 foretag, det vill siga 12 procent av foretagen, hade haft mer idn halva sin personal pa distans
minst halften av arbetstiden under perioden. Tre fjardedelar av dessa foretag finns inom
branscherna Foretagstjdnster samt Finans och forsdkring. Ytterligare 53 foretag (20 procent av
deltagande foretag) har haft ndgon del av sin personalstyrka pa distans minst hilften av personalens
arbetstid. Inom manga av dessa foretag har endast ledning och administrativ personal kunnat arbeta
pa distans, vilket ocksa framgar av kommentarerna.

- Beror pd arbetsomrdde. Fabriksarbete kan inte utféras pad distans. Men ledningen (vissa)
arbetar enligt behov frdn olika stdllen.

- Butikspersonal har ej méjlighet till distansarbete. Endast VD och ekonomi kan jobba pa distans.
- Stora delar av verksamheten bygger pd nédrvaro pd arbetsplats eller hos kund.

Dessa 85 foretag utgor 32 procent av samtliga svarande foretag. Enligt de svar vi fick utgjorde det
sammanlagda antalet personer som jobbade pa distans minst héilften av sin arbetstid ndr enkéten

skickades ut i februari 2022 knappt 1 100 personer. Fére pandemin hade 135 personer arbetat pa
distans minst halften av sin arbetstid, 3 procent av sammanlagt personalantal. Det hogsta vardet ar
precis efter att pandemin brot ut i mars 2020, da ndastan 1 300 personer jobbade pa distans minst

2 ASUB (2019)
20 ASUB Statistisk arsbok 2021
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halften av sin arbetstid enligt de svar vi fick in, vilket motsvarar 30 procent av de anstéllda som de
svarande foretagen representerar21.

Offentlig sektor

Offentlig verksamhet omfattar en bred palett av olika typers arbete, som administrativt arbete, vard,
omsorg, skola och en myckenhet 6vriga uppgifter. Arbetsmarknadsenkaten gick till landskapets
enheter, statens verksamheter pa Aland, kommunalforbund och kommunerna samt skolorna och
offentlig vard som AHS. Enligt organisationernas uppgifter representerar de deltagande 68
enheterna drygt 4 140 helarsarbetsplatser inom offentlig sektor pa Aland.

[ enkédten fanns en fraga om man kunde tdnka sig att delta i en intervju for att fordjupa
resonemangen runt distansarbete. I slutindan skickades fem e-postfragor till nagra ledande
tjdnsteman som anmalt intresse. Utdrag ur svaren vavs in i texten.

Enligt uppgifterna i enkédten hade 35 enheter inom offentlig sektor (61 procent) arbetat pa
distans, och enligt uppgivet antal personer har 14 procent jobbat pa distans22 minst halften av sin
arbetstid, de allra flesta just efter att coronapandemin brét ut i mars 2020 (600 personer).
Generellt har personal inom 10 % av enheterna jobbat pa distans minst halften av sin arbetstid dven
fore pandemin, men andelen av personalen utgor endast 1 procent.

"For tillfallet”, i mitten av mars 2022, jobbade endast 4 procent av de offentligt anstillda pa
distans23. Distansarbete forekommer framst inom Alands landskapsregerings och statens
enheter/avdelningar.

Inom offentliga sektor varierar mojligheten till distansarbete beroende pa vilken sektor man avser.
Som framgar ur flera kommentarer ar distansarbete inte aktuellt i arbetsvardagen nar
restriktionerna upphort.

- Attvara ldrare pd distans dr inte ett alternativ i vanlig verksamhet, och ddrfér ndgot man tar
till endast i nddsituationer.

- All distans vi haft inom organisationen dr enbart enligt Coronadirektiv, inte i andra
situationer.

- Kundservicen forsvdrar distansarbete och kritiken frdn dem som forutsdtts verka pd
arbetsplatsen.

Omfattningen av distansarbete pa Aland fére och under
coronapandemin i figurer

Nedan visas omfattningen av distansarbete pa Aland fore coronapandemin och efter att den nyss
brutit ut i mars 2020. Sammanfattningsvis har runt 160 arbetstagare i de undersokta féretagen och
offentliga enheterna jobbat pa distans fore pandemin och runt 1 900 efter att pandemin brot ut i
mars 2020 (Figur 1).

2' | enkaten anvandes tva olika begrepp for personal — dels arsarbetsplatser, dels personer, vilket gor att vara
bedémningar av hur stor andel av de anstallda som jobbat pa distans ar indikativa.

22 Se ovan

2 Notera att enkaten till privat sektor skickades ut tidigare, i februari 2022
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Figur 1. Antal arbetstagare som distansarbetat minst halften av arbetstiden vid olika tidpunkter hos olika
arbetsgivare?*

Foretagare/anstallda i foretag N=4 400

Offentligt anstallda, N=4 140

o

200 400 600 800 1000 1200 1400

B Fore pandemin M Efter att pandemin brét ut mars 2020

Killa: ASUB

Figur 2 visar andelen av foretag och offentliga enheter och férdelningen mellan att inte ha jobbat pa
distans, jobbat nagot eller jobbat mycket pa distans.

Figur 2. Distansarbete hos olika arbetsgivare under coronapandemin (andel arbetsgivare i procent)

Vi har inte jobbat pa distans

Vi har jobbat delvis pa distans

Vi har haft minst halften av personalen pa
distans minst halften av arbetstiden

0% 20% 40% 60% 80%  100%
B Foretag, N=267 m Offentliga enheter, N=68

Killa: ASUB

De flesta foretag har inte jobbat pa distans, medan 32 procent av foretagen har haft motsvarande 30
procent av per de anstdllda pa distans i ndgon eller stor man, och 62 procent av offentliga
arbetsgivare har haft motsvarande 14 procent av sina arbetstagare pa distans enligt definitionen.

2 Antalet anstallda som har namns som personal ar enligt forfragan helarsarbetsplatser, medan antalet arbetstagare
som distansarbetat ar enskilda personer
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Alindska ARBETSGIVARES atgirder och sjialvskattning av
distansarbetet under pandemin

Vi stillde en fraga om vilka dtgarder man vidtagit i verksamheten under coronapandemin (Figur 3).
47 procent av de svarande foretag som inte alls eller dir endast ndgon hade arbetat pa distans hade

som viktigaste atgiard omorganiserat pa arbetsplatsen for att anstillda skulle kunna halla avstand,
och 24 procent arrangerat online-méten.

Bland foretagen som jobbat mer pa distans var utéver online-mdten (66 procent) atgarden att
inforskaffa IT och andra resurser for arbete pa distans den vanligaste atgirden (56 procent). Dessa
foretag bendmns i figurerna som "Foretag med minst hilften distans”, och det betyder alltsa att de
haft minst halften av sin personal pa distans minst hélften av arbetstiden under nigon av de
tidpunkter vi efterfragade i enkaten.

Inom offentlig sektor hade 78 procent arrangerat online-méten och 66 procent omorganiserat for att
kunna hélla avstdnd. Dessutom hade 50 procent av de svarande enheterna skaffat IT-resurser och
liknande for distansarbete.

Figur 3. Arbetsgivares vidtagna atgéarder under coronapandemin efter verksamhet (andel i procent)
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Kalla: ASUB
Bland kommentarerna som beskriver andra atgirder som arbetsgivarna vidtagit finns olika exempel
pa forandringar i verksamheten, men ocksa det omsvangda:

- Vihar inte dndrat ndgonting och kommer inte att arbeta pd distans i framtiden.

- Stdngt periodvis pga restriktioner, permitterat personal.

- Extra skyddsutrustning.

- Separerat personalen i flera inbérdes arbetsgrupper, dd myndigheten inte varit stdngd. Flera
som kan jobba pd distans har sd gjort, men flera har dven i olika arbetslag varit pad plats.

- Vi har alltid haft méjlighet att jobba pad distans och ha distansméten, sd vi behévde inte
anpassa oss till pandemin.

- Férfinat sdttet att kunna bedriva utbildning pd distans till alla elever pd hemmaplan. I senare
skede olika hybridlésningar med elever bdde hemma och pd plats.

- Utdkat méjligheterna till férebyggande massage (friskvdrd).
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- Kontinuerliga avstdmningar i ledningen (gemensamt alla nivder) varje eller varannan vecka
beroende pda Idget, och efterféljande information till anstdllda. Intern utbildning gdllande
anvdndande av Teams.

- Viimplementerade en digital samarbetsplattform samtidigt som direktiven om distansarbete
kom. Tack vare det hade vi ett firdigt utbildningspaket och utsedda SuperUsers att rulla ut
direkt efter att personalen installerat sig pd hemmakontoret. Det blev ett kompetenslyft ddr
personalen var mycket motiverad att delta.

Pa fragan Hur anser du att ni har lyckats med distansarbete sett ur verksamhetens perspektiv svarar
de flesta foretag Vi har inte jobbat pd distans, och det nast vanligaste svaret ar Mycket bra/Bra. Inget
foretag har svarat Ddligt. 81 procent av foretagen som jobbat mer pa distans har svarat Mycket
bra/Bra.

Inom offentlig sektor dr det en storre spridning. 83 procent av landskapets enheter valt Mycket
bra/Bra. Inom statens enheter ar procenten 66. Skolorna ger ett sammanlagt viarde pa 62 procent,
och 58 procent av kommuner/kommunalférbund bedémer att de lyckats bra eller mycket bra med
distansarbetet. Tva enheter har valt alternativet Ddligt. Fem av 68 enheter har kryssat for Vi har inte
jobbat pd distans (7 procent).

Sammanfattningsvis bedomer majoriteten av foretag och organisationer som arbetat pa distans pa
Aland att de lyckats vil. En ledande tjansteman formulerar 6vergangen och erfarenheten s har:

"Dd coronan bérjade hade ingen hos oss distansjobbat, fastdn méjligheten fanns redan tidigare
inom vdr organisation. Enstaka personer hade kanske sporadiskt jobbat distans ndgon dag i
samband med resor, men i évrigt var alla pd kontoret alla dagar. Omstdllningen var enorm
tankemdissigt, fastdn arbetet fortsatte likadant. Pa tvd veckor hade vi bestillt behovlig
inloggningsutrustning dt alla, och allt fungerade utmdrkt hemma ocksd for de som inte har en
naturlig datorvana. Vi har insett att vi har en mycket stark arbetsgemenskap, trots att vi
verkligen inte har setts pd tvd dr. Vi har fdtt med helt nya personer pd ett bra sdtt in i denna
ursprungliga arbetsgemenskap och vdr arbetskultur, fastin alla aldrig ens har trdffats live. Vi
har ocksd fdatt mera kontakt med kollegor pd fastlandet dd det blivit mer fokus pd folk som
jobbar med samma sak i stillet fér folk som jobbar pd samma ort.”25

FORDELAR med distansarbete enligt arbetsgivarna

Vi fragade hur organisationen bedémer vikten av fem presenterade férdelar med distansarbete
utifrdn verksamhetens perspektiv jamfort med arbete som utfors pa arbetsplatsen (Figur 4).

Vid redovisningen av foretagens svar jamfors ibland den stora gruppen pa 235 féretag som inte haft
nagon eller endast enskilda personer pa distans med den lilla gruppen pa 32 foretag som haft mer dn
hélften av sin personal pa distans minst hélften av arbetstiden. Da anvands begreppen Stora
gruppen och Lilla gruppen eller Ej distans och Distans som bendmningar pad ovannamnda foretag.

Fragan om fordelar hade ocksa alternativet Kan inte svara, vilket manga foretag anvande, och ett
neutralt mittenalternativ, varken-eller. 1 analysen jamfors de som svarat antingen Inte alls viktigt,
Inte sd viktigt med dem som svarat Rdtt sd viktigt, Mycket viktigt.

Viktigaste fordelen med distansarbete sett ur verksamhetens perspektiv ar enligt den stora gruppen
foretag effektiviteten Distansarbete 6kar de anstdlldas effektivitet, t ex genom bdttre koncentration
(67 procent). Detsamma anser arbetsledningen inom offentlig sektor, dir 72 procent har valt det
som Mycket viktigt/Rdtt sd viktigt. Samtliga andra alternativ beddms som mindre viktiga, dar Lédgre

25 E-postcitat ledande tjansteman, offentlig sektor, maj 2022
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kostnad for kontor och Légre personalomsdttning beddms som minst viktiga vid distansarbete sett ur
verksamhetens perspektiv av 6ver 80 procent av de svarande.

Har sarskiljer sig foretagen med stor andel distansarbete, da de som den viktigaste fordelen
betonade Det dr Idttare att rekrytera personal till arbete pad distans, t ex personer som bor ldngre bort
(84 procent).

Figur 4. Arbetsgivares bedémning av viktiga fordelar med distansarbete (andel arbetsgivare i procent)
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Killa: ASUB

Vi hade ocksa en 6ppen fraga om andra fordelar med distansarbete. Bland kommentarerna nimns
bland annat flexibilitet samt mindre stress och mindre resande:

Jag kan samla arbetsuppgifter som krdver mera koncentration till den dagen jag jobbar
hemifrdn. Upplever att jag dr mera koncentrerad och effektiv hemma.

Flexibilitet att hitta rdtt resurser fér foretaget, oavsett var den anstdllda bor. Sprdkkunskaper
och andra kompetenser.

Mindre sjukfrdnvaro pga mindre stress pga storre flexibilitet.
Mojlighet att etablera sig var man vill.

Distansarbetet betyder mindre arbetsresor, vilket inverkar hdllbart pd miljon. Den anstdllda
kan kdnna ldttnad dver att inte behéva féreta arbetsresor, vilket inverkar positivt pd
arbetshdlsan.

Dd vi saknar dndamdlsenliga utrymmen fér personal Idttar det upp belastningen i
kontorsutrymmen.

Stérre flexibilitet och sjdlvstdndighet forbdttrar psykiska hélsan.
Tidsbesparing for kortare kompletterande méten.

Vissa uppgifter vinner pd att man kan jobba ostért, andra uppgifter vinner pd samarbete och
utbyte inom arbetsplatsen.

Okar trivseln for personalen om det finns méjlighet till flexibla l6sningar som underldttar
vardagspusslet. Distansarbete dr ingen rdttighet - behéver 6verenskommas med férmannen.
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NACKDELAR med distansarbete enligt arbetsgivarna

Vi frigade om mojliga nackdelar med distansarbete jamfort med arbete pa plats utifran
verksamhetens perspektiv. De sex svarsalternativen behandlades och grupperades pa samma satt
som ovan presenterats for tidigare fraga.

Béde inom privat och offentlig sektor uppfattar man att det att gemensamt arbete och larande
forsvaras ar en stor eller den storsta nackdelen med distansarbete: De anstdllda som jobbar pd
distans har sdmre mdjligheter att ldra sig genom att arbeta tillsammans med andra i verksamheten
och Teamarbete dr svdrare pd distans (Figur 5).

Det finns négra skillnader som framtrader mellan de tre grupperna arbetsgivare. Den storsta
nackdelen enligt foretag med mycket distansarbete dr 6kande sdkerhetsrisker: IT-sdkerheten kan
dventyras vid distansarbete. Det listas hogt dven bland 6vriga foretag. Sett till branschindelningen ar
distansarbetande foretag till stor del inom finans- och forsakringssektorn samt féretagstjanster.

Offentlig sektor i sin tur ser inga storre problem med att utbilda sin personal pa distans och
uppfattar inte 6kande IT-sdkerhetsrisker i samband med distansarbete som en nackdel i lika hog
grad som foretagen.

Intressant ar att foretag dar bara nagra fa jobbat pa distans i hogre grad befarar att det kreativa och
innovativa arbetet blir lidande vid distansarbete jamfért med 6vriga arbetsgivargrupper.

Figur 5. Arbetsgivares bedémning av stérsta nackdelarna med distansarbete (andel arbetsgivare i procent)
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Kalla: ASUB

Bland kommentarerna om andra nackdelar med distansarbete framkommer dven mer intuitiva
nackdelar:

- Desom dr pd plats fdr ta ett storre ansvar vid t.ex kundkontakter utifrdn. Blir en mer ojdmn
arbetsférdelning.
- Enklare problemlésning och infoutbyte dr ldttare ndr man dr pd plats tillsammans.

- Jag hor inte allt vad som hénder i verksamheten och det sociala uteblir. Men jag jobbar ju
hemifrdn bara 1dag/vecka sd ingen fara.
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- Svdrt att bygga foretagskultur, diskussion. Informationsprocessen blir tydligare och effektivare
ndr man dr pd plats.

- Desom inte pga. arbetets natur kan jobba pad distans kan uppleva det som or<dttvist att andra
har mdjligheten.

- Nyanstidllda dr svdra att ldra upp pd distans dd man behéver se personen fér att veta om
personen forstdr det som ldrs ut. Man behéver ldra kdnna varandra forst. Det dr ocksd viktigt
att fd med alla nya in i verksamhetens arbetskultur och gemenskap.

FAKTORER SOM FORSVARAR distansarbete i verksamheten

Foretagen fick ta stéllning till elva mojliga faktorer som forsvarar distansarbete, medan offentlig
sektor fick sju. Alternativen hade sin grund i en undersékning av OECD som tidigare ndmnts. De
olika faktorerna var

Juridiska hinder

Brist pd dndamdlsenliga hdlso- och sdkerhetsbestimmelser
Arbetsuppgifterna férutsdtter fysisk ndrvaro pd arbetsplatsen
Arbetsledningen dr inte van vid och underldttar inte distansarbete
Svdrare att félja upp de anstdllda pa distans

Bristfillig infrastruktur for Internet och/eller telendt

Bristande utbud av bostdder fér distansarbete

Oro fér ldgre effektivitet i samband med distansarbete

Begrdnsad kollektivtrafik

Bristfilligt utbud av service pd mindre orter ddr distansarbete kunde vara méjligt, frdn
t ex fritidsbostdder

o Avsaknad av kontorskollektiv (eller kontorshotell)

Fragan om forsvarande faktorer hade ocksa alternativet Kan inte svara, vilket manga foretag
anvande, och ett neutralt mittenalternativ, Varken-eller. 1 analysen jamfors svarsalternativen
Forsvdrar inte alls, Férsvdrar ndgot med alternativen Férsvdrar en hel del, Forsvdrar mycket.

Storsta forsvarande faktorn ar att arbetet forutsatter fysisk narvaro pa arbetsplatsen. Det valde den
stora gruppen foretag och offentlig sektor till 88 och 89 procent. Knappt halften av foretagen hade
sedan ndmnt uppfdljningen som en forsvarande faktor: Svdrare att félja upp de anstdllda pad distans.

[ den lilla gruppen foretag med mycket distansarbete bedémdes samtliga alternativ som Icke
forsvdrande av majoriteten av foretagen, mellan 59 och 100 procent av svaren. 41 procent av
foretagen ansag att Oron for ldgre effektivitet kan forsvara distansarbetet.

Enligt undersokningens resultat har andelen distansarbetande inte varit s hog pa Aland. Baserat pa
inkomna svar fran alandska arbetsgivare har minst 22 procent av arbetstagarna distansjobbat mer
an halva sin arbetstid nir coronapandemin brot ut i mars 2020. En storre andel av de offentliga
enheterna har haft personal pa distans, men andelen anstillda pa distans bara 14 procent.
Undersokningens foretag har tillsammans haft 30 procent av sin personal pa distans, men
majoriteten av foretag ingen alls.

[ inledningen presenterade vi rapporter som visade att distansarbete dr mer vanligt i urbana
omraden, inom storre foretag (6ver 200 anstillda) och inom kunskapsintensiva branscher. Aland
har mdnga sma enheter inom offentlig sektor och manga sma foretag, en stor transportsektor och
andra narvarobranscher, och sa vidare. Ytterligare en forklaring att distansarbete inte genomfordes i
s stor utstrackning som kunde vara méjligt kan vara att Aland var forskonat fran stor
smittspridning under pandemins inledningsskede.
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Alindska ARBETSTAGARES erfarenheter

ASUB har en webbpanel, vars huvudsakliga uppgift ar att samla in aktuell information om
konsumentbeteende och som bygger pa uttalat intresse att delta.

Varen 2022 lade vi till en sida om distansarbete i webbenkaten. For den som inte arbetat pa distans
doldes en stor del av fragorna. Webbformularet gick ut till 489 mottagare via e-post2é, och det kom
in 329 svar.

Omfattning av distansarbete och de svarandes néjdhet

Av dem som svarat svar hade 134 arbetat atminstone sporadiskt pa distans sedan coronapandemin
brot ut, dvs 41 procent av de svarande.

Det var fler kvinnor &n man som svarade, 59 procent kvinnor och 41 procent man. Vad galler
erfarenhet av sjdlva distansarbetet ar det inga storre skillnader mellan konen. Knappt hélften
hade jobbat heltid pa distans under vissa perioder sedan pandemin brot ut (42-47 procent), och 38
procent av bade kvinnorna och mannen hade jobbat sporadiskt pa distans. Dessa resultat pAminner
mycket om de finldndska resultaten i Arbetslivsbarometern 202127,

Om vi delar in materialet i tre dldersgrupper fick vi flest svar i gruppen 35-49-aringar, 46 procent.
Den yngsta aldersgruppen 18-34-aringar representerar en fjardedel av svaren (och ménnen i
gruppen ar markbart farre). Den dldsta aldersgruppen 50-67 ar star for 29 procent av svaren (Tabell

1),

Tabell 1. Antal svarande som arbetat pa distans efter mars 2020, efter kén och aldersgrupp

Kon
Aldersgrupp Antal svarande Andel svarande
Totalt 134
18-34 ar 33 25%
35-49 ar 62 46 %
50-67 ar 39 29%
Kvinnor 79
18-34 ar 23 29%
35-49 ar 32 41 %
50-67ar 24 30%
Man 55
18-34 ar 10 18%
35-49 ar 30 55 %
50-67 ar 15 27 %
Kalla: ASUB

Pa fragan Har du jobbat pd distans fére pandemin syns en skillnad mellan konen. Det ar fler mén dn
kvinnor som jobbat pa distans fére pandemin. Ur Figur 6 framgar att 72 procent av kvinnorna
och 60 procent av mannen inte hade jobbat pa distans fére pandemin. Sporadiskt pa distans hade 31
procent av mannen jobbat, och 7 procent av dem hade jobbat pa distans runt hélften av arbetstiden
fore pandemin.

26 Webbformularet finns som bilaga
27 Tybolobarometri (2022)
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Figur 6. Andel svarande som arbetat pa distans fére pandemin efter kon (N = 134)
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De flesta privatpersonerna var néjda med att arbeta pa distans. 82 procent ar Mycket néjd/Ganska
ndjd. Av aldersgrupperna ir de yngsta mest nojda med att jobba pa distans under coronapandemin.
Har finns inga storre skillnader mellan konen.

Fragan Har du fatt det stéd du behéver av din arbetsgivare for att kunna utféra dina uppgifter vil pd
distans? hade fyra svarsalternativ for fem arbetsrelaterade teman (Figur 7). Svarsalternativet Kan
inte sdga/Inte relevant ingar inte i analysen.

Over hilften av kvinnorna svarade Ja gillande Utrustning, Ledarskap, Information och Flexibel
arbetstid, medan alternativet Till viss del fick det hogsta vardet for Kdnslan av delaktighet (47
procent). 13 procent av kvinnorna svarade ocksd Nej pa fragan om delaktighet. 14 procent av
kvinnorna svarade Nej pa frdgan om ledarskap, vilket ar det hogsta vardet for Nej for bada kdnen och
samtliga alternativ. Aven majoriteten av minnen var néjda med stodet frén arbetsgivaren, men hir
syns en skillnad, - de var mest missnéjda med ledarskapet, foljt av kdnslan av delaktighet. 12 procent
av mannen har svarat Nej pa fragan om tillracklig stod for delaktighet och flexibel arbetstid.

Figur 7. Andel arbetstagare efter beddomning av arbetsgivarens stod under distansarbete och kén (N = 134)
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Om vi jamfor dldersgrupperna framgar att majoriteten av alla 18-49-aringar har svarat Ja pa alla
fragor om erhallet stod av arbetsgivaren. De ar ocksa mest néjda med Flexibel arbetstid.

Det dri den dldsta aldersgruppen, dar endast 32 procent svarar Ja pa delaktighet, men de ar i sin tur
mest nojda med Utrustningen (77 procent).

Sex personer av 134 arbetar for en arbetsgivare som inte har kontor pa Aland.

Knappt en femtedel av de svarande hade arbetat pa distans aven fran en annan plats an sitt hem. Att
35 procent inte sag nagot hinder for att jobba mer pa distans fran sitt fritidsboende eller annan plats
kan vara en intressant indikator fér 6kad multilokalitet.

Pa fragan Finns det ndgot som hindrar dig frdn att arbeta pd distans i framtiden i sd stor utstrdckning
som du skulle vilja? fanns dtta svarsalternativ och ett 6ppet Annat att vilja. Man kunde vélja flera
alternativ. Halften svarade Nej pa fragan om eventuella hinder for att jobba pa distans sa mycket
som man O0nskar, medan 34 procent hdnvisade till arbetsuppgifternas art. 13 procent lyfte fram
arbetsgivaren Arbetsledningen dr inte van vid och underldttar inte for distansarbete. Darefter f6ljde
avsaknad av dndamalsenlig arbetsplats, av utrustning och av co-working utrymme. Alternativen
Juridiska hinder och Brist pd dndamdlsenliga hdlso- och sdkerhetsforeskrifter valdes av endast en
person vardera. Likasa fick Bristande internet och/eller svagt mobilndt bara tre noteringar, vilket
stammer bra 6verens med Alands goda tickning for fast bredband och mobilnit som nimndes i
inledningen.

Under Annat hade deltagare skrivit bland annat f6ljande kommentarer:

- Arbetsgivaren har bestdmt att vi ska vara fysiskt pd kontoret 40%.

- Foretagets policy.

Arbetstagares bedémning av férdelar och nackdelar med
distansarbete

Webbpanelens svarande fick reflektera 6ver fordelar och nackdelar med distansarbete. Vi listade
atta fordelar, ett alternativ Kan inte sdga och ett 6ppet Annat. De kunde vilja flera svarsalternativ. Vi
har valt att presentera de som lyfts fram.

Det som sticker ut ar att alla dldersgrupper och bada kdnen valde Ingen pendling som framsta fordel

med att arbeta pa distans. Darefter foljer Att fd arbeta ostérd, Flexibel arbetstid och Mindre stress i
hela livssituationen (Figur 8).
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Figur 8. Andel arbetstagare efter bedémning av férdelar med distansarbete och aldersgrupp (N=134)
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Den dldsta aldersgruppen ser procentuellt Ingen pendling, Att fa arbeta ostérd och Effektivitet som
storre fordelar dn de 6vriga dldersgrupperna. 35-49-aringarna uppskattar i sin tur Flexibel arbetstid
i hogre grad dn de 6vriga.

Ur kommentarerna som fyllts i under Annat framgar andra fordelar och erfarenheter:
- Attdta lunch och ha kafferast tillsammans med sambon.

- Attinte behdva resa regelbundet till Helsingfors varje/varannan vecka och Idgga flera dagar
extra pd kommunikationer da flygtidtabellerna dr fullkomligt virdelosa.

- Ndr man varit ensam hemma pd distans dr det effektivt, men ndr tvd vuxna, tvd skolbarn och
ett dagisbarn distansarbetar i samma hus med olika paustider blir det oredigare.

Den avslutande kommentaren synliggér det extra utmanande som just pandemisituationens
restriktioner innebar for distansarbetet, men lyfter ocksa fram det som manga ser som en stor
fordel, att man jobbar effektivt pa distans.

Figur 9 visar upplevda nackdelarna med att arbeta pa distans efter kon. Vad géller nackdelar listade
vi tio alternativ samt alternativet Kan inte sdga och ett 6ppet svarsalternativ Annat. Aven har
redovisar vi de svar som flest medverkande har valt och lamnar bort de som endast fatt ndgra roster.

Den 6verlagset storsta nackdelen med distansarbete dr att sakna sina kolleger och den sociala

samvaron. Det giller bada kon och alla dldersgrupper. Kvinnor saknar dock sina kolleger och den
sociala samvaron i hogre grad an man.
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Figur 9. Andel arbetstagare efter bedémning av nackdelar med distansarbete och kén
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Ser man pa nackdelar utifran aldersgrupper framtrader nagra skillnader (Figur 10). De i aldern 18-
34 ar upplever att distansarbete gor det svarare att lara av kolleger och att separera arbete och
fritid. Likasa ar utrustning som inte fungerar en nackdel i hogre grad for den yngsta dldersgruppen.
Den dldsta aldersgruppen anser att forsvarat gemensamt utvecklingsarbete ar en stor nackdel.
Webbpanelens deltagare som ar 35-49 ar upplever att det ar svart att separera arbete och fritid, och
de upplever sig distraherade av familj och andra dtaganden i hégre grad dn inom 6vriga grupper.

Figur 10. Andel arbetstagare efter bedémning av nackdelar med distansarbete och aldersgrupp
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Bland kommentarerna ges exempel pa 6vriga nackdelar:
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- Mycket tid behévde ldggas till att féra checklistor pd vilka uppgifter som dterstod att gora pd
plats pd jobbet efter distansarbetsdagar. Dvs mdnga arbetsuppgifter gdr att géra till 90%
hemma, vilket dndd ldmnar 10% att komma ihdg att fixa pd plats. Det dr Idtt att ndgot
moment gléms bort fér att man gjorde vildigt mycket ndstan klart, men inte helt.

- Hogre krav pa att stindigt vara antrdffbar. Att vara sjuk betyder bara att du dndd jobbar
hemifrdn.

Kommentaren ovan beskriver en utmaning som internationella undersékningar lyfter. Ratten att
logga ut och stinga av maste tydliggoras. Europeiska kommissionen betonar begreppet "right to
disconnect”?8, du skall inte beh6va vara standigt uppkopplad.

Nagra har dven skrivit Absolut ingenting och Det finns inga nackdelar med distansarbete.

28 Eurofound (2021)
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Mot framtiden - vad visar undersékningen?

Pandemin har givit nya lardomar till bade arbetsgivare och arbetstagare om hur och var man kan
jobba. Det har lett till ett 6kat intresse for distansarbete, eftersom man har insett att det ar mojligt.

- Jag har arbetat mycket pd distans fore pandemin, men pandemin har fort med sig
férbdttringar av samarbetsverktygen och, framfér allt, en stérre kompetens i distansarbete hos
fler personer. Tréskeln att hdlla méten pd ndtet, i stdllet for att resa flera timmar, dr nu
betydligt ldgre.

[ det har avsnittet presenteras resultat fran de tre dlandska delundersékningarna vad géller
framtiden. Hur tanker foretag och ledande tjansteman efter den omvalvande forandring som
pandemirelaterat distansarbete pa bred front inneburit? Vad planerar de att géra? Och hur vill
arbetstagare jobba?

Arbetstagares 6nskade arbetssituation i framtiden

Vi stéllde fragan Om du fdr vdlja, hur vill du jobba framéver? till webbpanelens 134 svarande som
hade erfarenhet av distansarbete (Figur 11).

Deltid pd distans ar det forsta valet i samtliga aldersgrupper (yngre gruppen 61 procent, mellersta
aldersgruppen 50 procent och dldsta gruppen 38 procent) och for bade kvinnor (51 procent) och
man (47 procent). Ytterligare 10 procent vill arbeta heltid pa distans. Dartill hade en stor del svarat
Annat, och i de kommentarerna framgar manga 6nskemal om deltidsarbete kombinerat med distans
som inte fanns med bland svarsalternativen (se kommentarer nedan). Raknar man ihop deltid pa
distans och heltid pa distans motsvarar det 56 procent av de svarande.

I den aldsta dldersgruppen véljs alternativet Heltid pd arbetsplatsen av 28 procent.

Figur 11. Onskad framtida arbetssituation enligt arbetstagare med erfarenhet av distansarbete, N=134

Deltid pa distans
Heltid pa arbetsplatsen
Ga ner i arbetstid
Annat

Heltid pa distans

Byta jobb

Kalla: ASUB
Bland kommentarerna for Annat som elva procent valt framtrader framfor allt en 6nskan om
flexibilitet och olika varianter av deltidsarbete som inte fanns med bland svarsalternativen:

- Flexibelt heltidsjobb, men ibland hemma, ibland pd jobbet. Ibland pd morgonen, ibland pd
kvdillen.

- Pd kontoret som regel men pd distans vid behov.
- Heltid, fullstdndigt flexibelt sdvdl vad gdller ort som tid.
- Kombinera distansjobb med jobb pd plats, gd ner i arbetstid p.g.a. effektivare arbetssdtt

- Pd min avdelning jobbar vi 60% hemifrdn och 40% pd kontoret. Det funkar bra, men nu ndr
brdnslet blivit sd dyrt skulle jag dnnu hellre arbeta 100% pd distans.
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- Skulle vilja jobba frdn utlandet.
- Vill jobba ca 80% distans.
- Jag vill jobba endast 2 dagar/vecka och dessa dagar fulltid pd distans.

- Vill dven framéver kunna vdilja mellan fysiskt och distansmdjlighet dd det gdller kurser samt
méten. Mitt arbete kan jag inte utfora pd distans.

- Alskar att arbeta pd distans p.g.a att jag har problem att koncentrera mig ndr jag hela tiden
blir avbruten av ndgon som vill prata.

[ Figur 12 visar vi en sammanstallning av svaren fér samma fraga, men géllande samtliga av
webbpanelens svarande, bade med och utan erfarenhet av distansarbete. Eftersom det handlar om
framtida arbetssituation har vi uteslutit de som angett att de ar pensiondrer.

Av 284 svarande framgar att 35 procent vill jobba heltid pa arbetsplatsen, 31 procent deltid pa
distans, 11 procent vill ga ner i arbetstid, 7 procent byta jobb och 5 procent jobba heltid pa distans
(Figur 12).

Figur 12. Arbetstagares 6nskade framtida arbetssituation: Hur vill du jobba framéver? Samtliga i
webbpanelen utom pensionérer, N = 284
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Killa: ASUB

Webbenkaten avslutades med en 6ppen inbjudan att skriva kommentarer om distansarbete. Vi fick
42 reflektioner om livspusslet, arbetet, vilmaende, med mera. Har presenteras nagra:

- Jag skulle gdrna ha jobbat distans ndr det var aktuellt fér mig. Dd tdnkte man ofta att man inte
arbetar effektivt hemma utan arbetslednings évervakning.

- Jag tycker att det dr bra att distansarbete har blivit en grej, spec. for smdbarnsfamiljer dd
fordldern kan vara mer ndrvarande.

- Min uppfattning dr att distansarbete dr ndgot som funkar ganska bra. Nackdelar jag upplevt
ndr jag jobbat pd arbetsplatsen med kolleger som jobbat pd distans hemifrdn dr att det blir
svdrt att nd ut med information och att tillgdngen till kollegers resurser minskar. I vissa fall
har jag upplevt att deras produktivitet minskat.

- Ettflexibelt arbetsliv pd distans dr ultimat. Underldttar enormt med livspusslet.
- Bra fér de som kan géra det.
- Fantastisk frihet, och dntligen gjordes det méjligt ndr pandemin kom.

- Jobbar som enskild ndringsidkare sd har ingen arbetsgivare, men alla méoten osv har blivit
oerhdért mycket effektivare ndr man inte mdste ndrvara fysiskt hela tiden.
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Distansarbete i framtiden enligt alandska arbetsgivare

Vi fragade de dlandska arbetsgivarna inom bade privat och offentlig sektor vilka former av
eventuellt distansarbete de planerar att fortsatta med i framtiden. De kunde valja fler alternativ.

For den stora gruppen foretag ar det arbete pa plats som galler for majoriteten av arbetstagarna (57
procent), vilket ar naturligt, men de erbjuder ocksa majlighet till deltid pa distans (17 procent av
svaren), och 2 procent erbjuder majligheten till heltid pa distans (Figur 13). 1 den lilla gruppen
foretag med mycket distansarbete erbjuder 75 procent mojligheten till deltid pa distans och 41
procent mojligheten till heltid pa distans.

Inom offentlig sektor erbjuder 60 procent av enheterna majlighet till deltid pa distans och 3 statliga
verksamheter dven heltid pa distans (4 procent). For 26 enheter (38 procent) ar det endast arbete
pa plats som géller. Till den gruppen hor 75 procent av skolorna.

Figur 13. Arbetsgivares planerade former av méjligt distansarbete efter coronapandemin (andel
arbetsgivare i procent)
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Kalla: ASUB

Bland foretagens slutkommentarer syns bade erfarenhet och behov.

- Vi har arbetat pd distans redan ldnge innan coronaepidemin. Det har gjort att vi har flera
lojala anstdllda som dr ndjda som hdngt med Ildnge med oss.

- Bedémer att det dr viktigt att vara flexibel och kunna erbjuda distansméjligheter i framtiden.
Nu dr mera individuella l6sningar mera ok dn tidigare.

- Ledarskapet bara mdste utvecklas.

De viktigaste fordelarna for arbetstagarna enligt webbpanelen var att slippa pendla och att fa
koncentrera sig. Att erbjuda distansarbete kan generera fordelar for bade anstallda och foretag som
till exempel battre matchning av kompetens, sparade kontorskostnader, mindre stress, 6kat
valmaende och 6kad arbetstillfredsstéllelse for att ndmna nagra fordelar som Allstrin m.fl. listar
baserat pa olika undersokningar?°. Vi fragade endast om kontorslokaler och rekrytering i det
alandska materialet till arbetsgivare. Bland kommentarerna i undersokningen synliggérs danda

2 Allstrin m fl (2021)
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upplevelsen av 6kat vilmaende och mindre stress bade bland arbetsgivare och arbetstagare, framst
tack vare flexibiliteten.

Planerade féorandringar for battre anpassning till distansarbete inom
offentlig sektor

Farhagor som Allstrin m.fl. lyfter fram med 6kat distansarbete ar social isolering, urholkad
foretagskultur och digitala sdkerhetsrisker. Ur det alindska materialet framgar medvetenhet om
sdkerhetsriskerna inom IT, dock ses det inte som lika stor risk inom offentlig sektor som bland
foretagen. De enskilda arbetstagarna upplevdes forlusten av social samhorighet som den storsta
nackdelen med distansarbete. Oro for forsamrad foretagskultur marks inte direkt i enkdtsvaren,
men skymtar fram i kommentarer.

- Svdrt att bygga foretagskultur, diskussion. Informationsprocessen blir tydligare och effektivare
ndr man dr pd plats.

- Arbetsresultatet gdr fint att félja upp pad distans, men lite svdrare att veta om personalen inte
mdr bra eller har andra utmaningar.

- Smdprat vid kaffe, i korridoren forsvinner vilket kan leda till att problem hinner bli storre
innan de kan lésas.

[ enkiten till offentlig sektor fragade vi dven Planerar ni ndgon typ av férdndring fér att bdttre
anpassa organisationen till distansarbete? Man kunde valja flera svarsalternativ.

Ur Figur 14 framgar att 60 procent av offentliga enheterna svarade Nej, ingenting.

Figuren visar ocksa tydligt den stora inbdrdes skillnaden mellan olika offentliga enheter. Inom
varden ar svaret 100 % Nej, ingenting. Skolor och kommuner har dven en hogre andel "inga
forandringar”. Vid landskapsregeringens enheter vill man ha alla pa plats under vissa tider, medan
statliga enheter satsar pa ledarskapsutbildning. Elva enheter planerar att utbilda ledare/forman i
att battre stoda och leda personal pa distans, och tio enheter vill sdkra att alla &r ndrvarande vissa
dagar/tider.

Under Annat ges ytterligare fortydliganden. Bland kommentarerna noteras bade beredskap och
praktiska l6sningar hos organisationerna:

- Har egentligen allt redan ordnat for att kunna arbeta pd distans ddr det dr méjligt, och det
gdller dd ndrmast den administrativa biten som dr mycket liten i kommunen.

- Pdsikt se till att all nédvéndig teknisk utrustning finns for att méjliggéra distansarbete vid
behov. Idag gérs mycket till pappers, och mdlet dr att fd allt mer digitalt.

- Forsdka planera distansarbetet sd att tjdnsterum kan anvdndas av fler.

- Speciellt i skdrgdrden har det méjliggjort en storre flexibilitet dven utanfér restriktioner etc.
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Figur 14. Planerade férandringar inom offentlig sektor for battre anpassning till distansarbete (efter
indelning i procent)
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En ledande tjansteman inom utbildningssektorn pa Aland lyfter fram vilken betydelse det hade att
man tidigare arbetat med digitala verktyg. Nu hade man det till godo.

“Da vi pratar distansarbete i skolan sd dr det givetvis distansundervisning vi tdnker pd. Om alla
elever dr hemma, kan man ocksd tdnka att ldrarna jobbar hemifrdn. Viktigt i en sddan
situation dr att alla har digitala redskap som funkar. Digitala redskap anvdnds dagligen i vdrt
arbete, sd pd det sdttet finns det naturligt i vdrt arbete. I princip skall det bara vara att stdlla
om, men ldrarna behdver kontinuerligt trdna pd kommunikationsverktygen vi anvdnder och
likasa tillsammans med eleverna.

Vi upptdckte att det faktiskt funkar, och nu fick vi tillbaka att vi anvént digitala verktyg med
eleverna tidigare.”30

30 Ledande tjansteman, e-postintervju, maj 2022
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Att navigera i ett forandrat arbetslandskap

Vad behéver organisationer goéra?

Som vi sdg i inledningen har arbetsgivaren ritt att styra var arbetet ska ske. Om beddmningen ar att
jobbet gors bast pa plats sa ar det med andra ord det som géller. For att undvika konflikter och
protester behdvs en policy som beskriver bakgrunden och motiveringarna i ett forandrat
arbetslandskap. I organisationer som under pandemin gav mer detaljerad, distansarbetsrelevant
information har man i undersokningar sett stora produktivitetsokningar och 6kat valbefinnande3.
Det ar med andra ord av stor betydelse att foretag och organisationer analyserar och planerar for
"det nya normala”, det vill sdga hur den egna verksamheten kommer att se ut och kommunicerar det
med sina anstallda.

OECD har i en figur sammanstéllt faktorer som paverkar produktiviteten inom en organisation vid
distansarbete32. Figur 15 ar var oversattning. I den markeras med rott de funktioner som éar lattare
vid ndrvaroarbete. De ar alltsa funktioner som en organisation behéver hitta goda l6sningar pa vid
distansarbete for att produktiviteten skall uppratthallas och stirkas. I figuren ingar IKT-
infrastrukturen som en bas och forutsattning for distansarbete. Foretaget/organisationen kan 6ka
sin produktivitet genom att minska sina kostnader och genom smidigare arbete. Minskade
kostnader i samband med distansarbete kan gélla lokaler, utrustning, digitalisering, battre
rekryteringar och lagre personalomsattning.

Figur 15. OECD:s 6versikt av samverkande faktorer vid distansarbete utifran produktivitet
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Kalla: OECD, ASUB:s éversittning och bearbetning

* Allstrin m fl (2021)
32 OECD (2020b) sid 11, ASUB:s 6versattning och utformning
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Utvecklingsarbete och innovation (nytdnkande som skapar varde) pa distans ar en utmaning. Det ar
en vasentlig del av en organisations utveckling. Idégenerering och den typen av resultatrikt, kreativt
teamarbete sker lattare i en fysisk miljo, vilket ovanndmnda OECD-rapport konstaterar. Det galler
saledes att hitta system for kreativt utbyte och brainstorming.

Manga distansarbetare trivs, vilket ocksa det dlindska materialet visar. Att en medarbetare ar nojd
och tillfreds med distanssituationen paverkar effektiviteten. Undersékningar som OECD hanvisar till
visar att distansarbetet behover vara frivilligt och "optimalt” vad galler omfattning, for att det skall
fungera val33. Blir upplevelsen att det ar tvang eller for mycket/for lange distans for en arbetstagare
minskar tillfredsstéllelsen och effektiviteten.

Ledarskapet, chefen och arbetsledningen - av avgérande betydelse

[ OECD:s oversikt har chefen en avgorande roll. Enligt internationell forskning som Allstrin m fI
hénvisar till r chefer och egenforetagare mindre positivt instillda till distansarbete dn arbetstagare.
Chefer och medarbetare kan ha motstridiga 6nskemal om hur arbetet ska ldggas upp efter
coronapandemin. Resultaten i en rapport fran Eurofound, Europeiska fonden for férbattring av
levnads- och arbetsvillkor, visar pa en attitydforandring hos foretagsledare mot mer kontroll34. Aret
fore coronapandemin betonades 6kad autonomi for arbetstagare. Det hade nu i senaste
undersokningen forskjutits mot ett mer kontrollerande forhallningssétt. Flera dlandska foretag sag
det som en forsvarande faktor att det ar svdrare att félja upp de anstillda pd distans. Nagon enstaka
mer kontrollerande kommentar méarks i det dlandska materialet.

- Svdrt att kontrollera effektiv arbetstid och att arbetstiderna efterfoljs.

OECD lyfter i en trendanalys féretagens forandrade sits. Det géller dven for andra organisationer.

"Féretag kommer att behéva anpassa sina arbetsmetoder for att méta de utmaningar som dr
férknippade med distansarbete. Relevanta dtgdrder inkluderar att uppmuntra grdnssdttning och
rutiner fér att férhindra éveranstrdngning; sdkerstdlla att chefer har de firdigheter och verktyg
som behdvs for att effektivt samordna uppgifter och kommunicera; dgna sdrskild uppmdrksamhet
dt kreativitet, brainstorming, problemlésningsuppgifter och informellt ldrande; och underldtta
ndtverkande, relationer mellan team och sammanhdllning oavsett arbetsplats (Gascoigne,
2020[24])3s.

En splittrad organisationskultur med distansjobbare, de som arbetar heltid pa arbetsplatsen och de
som vaxlar kan skapa olika grupperingar. Sddana grupperingar kan minska samarbetsformagan och
oka konflikter. Nagra kommentarer i det dlandska materialet lyfter risken med olika grupperingar:

- Om endast ndgra jobbar pad distans i teamet sd dr det svdrare att skapa sammanhdllning fér
alla fr lite olika utgdngsldge. Jobbar alla pd distans sd dr villkoren lika.

- Desom inte pga. arbetets natur kan jobba pad distans kan uppleva det som ordttvist att andra
har méjligheten.

Att kompromissa kommer att bli nédvandigt betonar Allstrin m fI36. Hur lar man sig det? Eurofound
poangterar att relationen mellan arbetsgivare och arbetstagare behover vara grundad pa fortroende,
transparens och kommunikation. ‘Work without trust doesn’t work’ dr en fungerande engelsk ordlek
i Eurofounds forskningsrapport Business not as usual3’. Arbete utan fértroende fungerar inte.

33 OECD (2021)

34 Eurofound (2021)

35 OECD (2021), Policy Responses to Coronavirus (COVID-19) Teleworking in the COVID-19 pandemic: Trends and
prospects. Natartikel, engelska, sid 9, Google Translate-6versattning

36 Allstrin, m fl (2021)

37 Eurofound (2021)
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Pa liknande satt kan man resonera att tillit skapar ett 6ppet klimat dar saker som kunde utvecklas
till ndgot negativt i ett tidigt skede kan diskuteras och lsas. Att leda medarbetare bade pa distans
och pa plats ar en utmaning, och chefer kan behéva stéd och vidareutbildning for att hantera det.

Malsattningen skall helst vara tillit och fortroende, sammanhallning och delaktighet samt
vialmaende, eftersom det paverkar produktiviteten enligt vad vi sag i figuren ovan..

Ett av de dldndska foretagen med hog grad av distansarbete formulerar sig sa har:

- Visdtter stort vdrde pa flexibilitet och work life balance. Mdr anstdllda bra och fdr ihop sin
vardag pd ett bra sdtt, sd dr de ndjda och kan prestera bdttre pd jobbet.

Hur hittar man dessa arbetssatt som dr gynnsamma bade for arbetsgivaren och for arbetstagarna,
oavsett om det ror sig om kontors-, distans- eller hybridarbete?

Ledningen lyckas battre nar foljande fungerar enligt OECD:s rapport38:
- Tydlighet och transparens i information och kommunikation
- Mer resultatstyrning dn detaljstyrning
- Flexibilitet genom olika l6sningar
- Befintliga eller nya arenor for problemlésning, samarbete, kreativitet och brainstorming

Ur de alandska svaren framgar att man inom statliga enheter satsar pa ledarskapsutbildning.
Eftersom vi inte fragade efter anpassningsatgarder i foretagarenkaten, vet vi inte hur man hanterar
det internationellt noterade behovet dir. | kommentarerna syns ett personalintresse. Man ar
medveten om vad som behdvs for att fa distansarbete att fungera.

- Sammanhdllningen krdver mera resurser frdn ledningen.
- Skolning, information, kommunikation, tillit till sina medarbetare, arbetstider...

Ur det alandska materialet framgar ocksa att arbetstagarna upplever att de fatt det stéd de behover
av arbetsgivaren for att kunna utféra sina uppgifter val pa distans i de flesta fall. De tva omraden
avvek. Det var Kdnslan av delaktighet och Ledarskap. Bdda ar en ledarskapsfraga, eftersom
delaktighet skapas och formas av foretagskultur, synsatt och arbetsrutiner.

Var och en ledare har sitt sitt att lara och utvecklas. Att fordjupa sin kompetens att leda i forandring
kan ske genom erfarenhetsutbyte, mentorskap, kurser, 6kad lyhordhet och sjélvreflektion. Konkreta
rad hur en chef skall skapa forutsattningar for hallbart arbete pa distans kan vara féljande3?:

1. Se over befintlig lokal/kontor - hur kan du 6ka samarbete? Minska pa annat?

2. Utveckla en distansplan - vilka jobb fungerar bra att jobba pa distans och nér och hur
mycket behover arbetstagaren komma till kontoret - utifran arbetsrelaterade behov?
Fraga din personal - hur vill de jobba?

Erbjud ratt teknologi och utrustning for att arbete skall 16pa smidigt

Definiera ert foretags satt att jobba pa distans med grundlaggande instruktioner, rutiner
och verktyg inom foljande omraden

- Moten

- Satt att samarbeta i uppgifter och projekt

- Coaching, handledning och kompetensutveckling

- Utvecklandet av teamkanslan och en positiv/konstruktiv féretagskultur

vl w

3 OECD (2020b)
3 PwC (2021)
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Manga foretag har reviderat sin affarsplan, testat nya saker pa grund av pandemin och anpassat sig
till en ny vardag, vilket gynnar deras produktivitet och framtida utveckling#®. Det marks ocksa bland
de dldndska kommentarerna:

- Distansarbetet har 6ppnat mdnga nya méjligheter att utveckla verksamheten.

Behovet av krisberedskap och -hantering ar en lardom efter pandemin. De foretag som hade en klar
plan pa forhand hanterade krisen battre. Att involvera arbetstagare pa ett tidigt stadium lonar sig
betonar Eurofound*!. Likasa underlattar ett framatriktat ledarskap for digitalisering och férandring.

Vad behover politiker, myndigheter och regioner gora

Det finns fragor som maste 16sas innan distansarbete kan bli standard, till exempel vilka kostnader
arbetsgivaren skall sta for. Lagstiftningen behover ses 6ver, sa att bade arbetsgivare och
arbetstagare vet vad som galler. Denna kommentar gavs i webbpanelen:

- Men for att férsdkringen ska gdlla mdste arbetsgivaren ge sitt godkdnnande varje gdng en
arbetar pd distans frdn en annan plats dn hemmet.

Med uppdaterad lagstiftning och tydliga policys far organisationer och deras anstéllda den
flexibilitet de behover for att driva (ekonomisk och social) dterhdmtning efter pandemin och stiarka
valbefinnandet. Enligt OECD ar det inom tre omraden som regeringar och myndigheter behover ge
relevanta riktlinjer fér att uppna dessa mal: stodja kompletterande investeringar; hjalpa till att
overvinna kulturella och juridiska hinder; mildra potentiella biverkningar+z.

Det dr nodvandigt att ha medvetenhet om att méjligheten till distansarbete inte dr alla forunnad och
att den kan 6ka segregeringen i samhallet och dven kdnslan av oréttvisa. De som redan har
mojligheter, enligt undersokningar hogre utbildade med battre 16n, starker sitt vilmaende och
minskar sin stress tack vare distansarbetets flexibilitet, medan de som inte kan det - 6ver 70 procent
av arbetskraften - fortsatter pendla, behover halla tider och vara pa plats utan mojlighet till alltfor
stor flexibilitet. En arbetstagare i webbpanelen formulerar distansarbete som ett privilegium.

- It'saprivilege, som alla inte har rdd med eller méjlighet till.

Enligt experter ar det viktigt att via socialpolitiska atgarder sdkra mojlighet till hdlsa, ekonomisk
trygghet och vidlmaende dven for personer med nédrvaroarbete*3. Det finns risker for personalbrist
inom viktiga branscher, eftersom férandringar i arbetskraftens preferenser paverkar samhallet. Det
finns jobb, - det finns arbetss6kande, men matchningen uteblir ibland.

Néar en ekonomisk chock - som f6ljdverkningarna av pandemin - drabbar en region, paverkar flera
omstandigheter hur varaktig och omfattande krisen blir. Nordregio har i en tidigare rapport
undersokt regioners resiliens, det vill siga motstandskraft. Resiliens innebar att en region har
formagan att hantera kriser och pafrestningar genom att anpassa sig och vara flexibel och fortsatta
utvecklas#4. Motstdndskraftens grundelement ar enligt rapporten fértroendet mellan regionens olika
aktorer, den social ssmmanhallningen och det befintliga humankapitalet. Ett lyckat
forandringsarbete forutsatter alla tre element i samverkan. Ett inkluderande samhalle tillsammans
med aktiva medborgare och trygghet bygger starkare resiliens. Sddana regioner skapar
samarbetskulturer och kan omférdela resurser smidigt samt effektivt samordna kollektiva och
individuella atgarder. Den vigen driver man utveckling vid kris och utmanande situationer.
Pandemin ar ett exempel pa en sddan kris som tvingade fram ett férandrat satt att arbeta och
forhalla sig till arbete. Omorienteringsformaga ar ett nédvandigt inslag fér snabb aterhamtning.

40 Eurofound (2021)

41 Eurofound (2021)

42 OECD (2020b)

43 Dingel & Neiman (2020)
44 Giacometti & Teras (2019)
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Det ar viktigt att en region inser att man inte kan vanta och tro att situationen kommer att aterga till
som det var forr. Forandringar drabbar oss. Vi kan inte dtervianda. Vi kan ocksa skapa forandring
sjalva, genom att stracka oss framat. "Det enda vi vet med sdkerhet ar att framtiden inte ar som
idag”4s.

Platsen — multilokalitet, distanskontor och inflyttning?

Denna undersoékning liksom manga andra visar att distansarbete fungerar - om chefer litar pa sina
anstallda och delegerar - och om de anstillda vill jobba pa distans. Det underlattas av tydlighet och
fortroende. Det praktiska arbetet forutsatter fungerande digital och annan utrustning samt snabbt
bredband. IT-sdkerheten dr en vasentlig del av distansarbetet, och i skrivande stund i maj 2022 ar
risken for cyberattacker ytterligare forhojd pa grund av Rysslands Kkrig i Ukraina och nuvarande
varldslage. Den svenska myndigheten for samhallsskydd och beredskap listar rekommenderade
sakerhetsatgirder pa sin hemsida och har ett skilt avsnitt om att jobba sidkert pa distans#é.

Pa fragan om nagot hindrar personen fran att jobba sa mycket pa distans som hen 6nskar, svarade
hélften av webbpanelens respondenter Nej, medan andra hinvisade till arbetsuppgifternas art och
arbetsgivaren. Darefter foljde avsaknad av andamalsenlig arbetsplats, av utrustning och av co-
working utrymme.

Tva arbetsgivarkommentarer inom offentlig sektor nimnde multilokalitet, som Nordregio just nu
driver ett projekt om pd uppdrag av Nordiska ministerradet.

- FPA har évergatt till multilokalt arbete, ddr den anstdllda fdr komma éverens om arbete pd
distans sd att man jobbar pd kontoret minst 1-5 dagar per mdnad.

- Strévan efter att utveckla hybridarbete, dvs bdde distans och fysisk nérvaro. Aven
multilokalitet, dvs arbete och bostad pd flera orter.

Vi stéllde fragan Vad tror du - kan distansarbetsmdjligheten fG mer ldngtgdende konsekvenser fér
Aland som region? till de ledande tjinstemin som givit oss sina e-postadresser. Detta ar ett av
svaren:
"Distansarbetet har gett oss méjlighet att vixa som verksamhetsenhet (inte enbart
distansarbetet, andra faktorer har ocksd spelat in, men distansarbetet har 6kat mojligheten
ytterligare). Var personal har mer dn fordubblats under de tvd coronadren just eftersom det
funnits méjligheter att rekrytera personal for myndighetens landsomfattande behov till Alands
verksamhetsenhet fastdn det dr ett litet kontorsutrymme.
Mera personal har sedan i sin tur medfort nya mdéjligheter att delta inom nya omrdden och
uppgifter i det landsomfattande arbetet. Distansarbetet har mdjliggjort att vissa tjdnster har
kunnat centraliserats till Aland diir det funnits svensksprdkiga sékande till tjcinsterna inom
svenskspradkigt arbete och kundbetjdning.
Vdr verksamhetsenhet dr inte "samma” arbetsplats som fére corona - verksamheten dr
smidigare och arbetet organiserat pd ett vettigare sdtt tack vare de nya maojligheterna. Det dr
helt uteslutet att gad tillbaka till hur det fungerade tidigare.
fylt mdjligt har utvecklats jdttemycket de senaste tvd dren - pd ett mycket bra sdtt f6r oss pd
Aland!™7

[ glesbygden/skidrgarden ar de tillbudsstdende arbetsplatserna ofta “narvaroarbeten”. Att bositta
sig i skdrgarden och/eller pa glesbygden ar ofta ett val baserat pa livskvalitet. Man vill vara pa en
viss ort och valjer distansarbete, mangsyssleri eller vad som finns till buds for att férsorja sig.

45 Thomas Furth (2015)
46 MSB (2022)
47 Ledande tjansteman, e-postintervju maj 2022
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Knappt en femtedel av de svarande i webbpanelen hade arbetat pa distans dven fran en annan plats
an sitt hem. 35 procent sag inget hinder for att jobba mer pa distans fran sitt fritidsboende eller
annan plats.

Figur 16. Andel dlandska webbpaneldeltagare om méjligt distansarbete fran annan plats/fritidsbostad

3 5 % ser inget

hinder att jobba pa distans
fran nagon annan plats, t ex
fran fritidsbostaden

En ergonomisk arbetsplats ar en forutsattning for langvarigt valfungerande distansarbete. Allstrin m
fl lyfter fragan om co-working-platser kunde vara ett rimligt och passande erbjudande i stéllet for
jobb hemifran, att en anstilld kunde sitta pa ett co-working-kontor med god ergonomi och
utrustning ndra hemmet i stillet*s.

Vore det 16nt att skapa fler flexibla och fungerande co-working-kontor runt om pa den aldndska
landsbygden och i skdrgarden, till exempel i nuvarande kommunhus, skolor och andra befintliga
lokaler med snabbt, fast bredband, god ergonomi, lamplig gemensam utrustning och trivsamma
lokaler for bade enskilt och gemensamt arbete? Alands mycket hoga tickning av snabbt fast
bredband ar en utmarkt forutsattning for distansarbete.

Foreningen Foretagsam skdrgard#® har gjort en sammanstallning 6ver tillbudsstaende och planerade
distanskontor/arbetsplatser i den alandska skargarden, sd medvetenheten om behovet finns. Flera
organisationer och foretag kunde arbeta fram konceptet for att langsiktigt starka distansarbetets
mojligheter och minska pendlingen samt dartill hérande miljopaverkan. Samhéllsstrukturen
forandras. Arbetsplatser forsvinner, andra tillkommer.

De dladndska befolkningssiffrorna fér ar 2020 visade det storsta flyttningsnettot fran Norden (inkl.
Sverige) sedan 1973. Har avviker Aland fran 6vriga nordiska lander, dar immigrationen stannade av
under pandemidret 202059, Var det ocksa relaterat till distansarbetsmojligheterna eller enbart
pandemirelaterat, dd manga inte flyttade for narstudier utanfér Aland, vilket gav farre utflyttade,
medan tryggheten, 1dg Covid-19 spridning och hemskoleméjligheten lockade fler inflyttade? Det har
vi dnnu inte kunskap om.

Bland webbpanelens svarande jobbade endast 6 personer av 134 for en arbetsgivare som inte har
kontor pa Aland. Det ar 4,5 procent.

Hur fangar vi upp fler personer som kan jobba pa distans och bo pa Aland?

Kan det vara en ny malgrupp for inflyttning, att fler kan bo och betala skatt pa Aland men jobba for
arbetsgivare utanfor Aland? Ett satt att ni dem skulle vara med storbildsmarknadsforing i
terminalgdngar, hamnar, flygplatser, gasthamnar, osv, dar alternativet och mojligheten lyfts fram. Ett
annat ar att sprida goda, vardagliga och pa mangfald baserade personliga berattelser. [ den offentliga

48 Allstrin m fl (2021)
4 Foretagsam skargard (2022)
50 Nordregio (2022b)
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utatriktade destinationsmarknadsforingen lyser ofta den stora andelen invanare fran olika lander
och kulturer med sin franvaro. Att visa pa mangfald och tolerans kan gynna inflyttning.

I maj 2022 hade Alands landskapsregering en 24-sidig annonsbilaga i finlandssvenska
Hufvudstadsbladet och svenska Dagens Industri med temat Vilkommen till Aland, dir precis detta
lyftes fram. En artikel handlade till exempel om att flytta sitt foretag till Aland eller arbeta pa distans.
Bengt Johansson pa Aland Living citeras:

“Pandemin och ldngtan efter ett annat, enklare liv har pdverkat mdnga att distansjobba hdr pd
Aland och samtidigt ha Finland, Sverige och hela vdrlden som arbetsplats och marknad. Hér
har vi nog bara sett bérjan pd en vixande trend.”>!

Avslutningsvis

I denna 6versikt har vi samlat erfarenheter om distansarbete pa Aland p& grund av pandemin utifran
ett samhallsperspektiv. Vi kan konstatera att distansarbete forekommer p3 Aland, men inte i lika
stor utstrackning som i omkringliggande regioner. 32 procent av féretagen och 62 procent inom
offentlig sektor har haft personal pa distans minst hélften av arbetstiden under undersokt
tidsperiod. 41 procent av de svarande i webbpanelen hade arbetat dtminstone nagot pa distans. Stor
majoritet av distansarbetarna ar ndjda. Majoriteten vill ocksa fortsatta arbeta pa distans i ndgon
form.

Arbetsgivarna uppfattar att man lyckats bra med distansarbetet under pandemin. I flera féretag och
offentliga enheter finns beredskap att fortsatta med distansarbete och att anpassa och utveckla
verksamheten battre utifran det. Ledarskapet ar av avgorande betydelse ocksa for framgangsrikt
distansarbete.

Ur det alandska samhillets perspektiv vore det intressant att folja upp distansarbete pa Aland p3 en
fordjupad niva. Att samla kunskap om hur man pa bésta sétt stéder och mojliggoér hybrid- och
distansarbete i det dlandska samhéllet genom pagaende nordiska projekt skulle ge vardefull
kunskap for samhéllsbygget.

Vi hoppas att det sammanstillda resultatet i den hir publikationen skall vicka intresse pa Aland.
Den avslutande kommentaren later vi en deltagare i webbpanelen ge.

- Distansarbete dr framtiden.

st Aland 100 (2022)
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